SOFTWAROVÉ NOVINY 


Na našem CD najdete 26 nejlepších pomůcek pro vaši kancelář. Dva 
kompletní kancelářské balíky, nástroje pro komprimaci a tvorbu PDF, 
prohlížeče Internetu. Zjednodušte si život s naším CD! 
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Pište do vzduchu — Bude mít vaše 
příští klávesnice klávesy, nebo budete 
jen tak črtat rukou v prostoru? A jak 
taková věc funguje? 

Paul Allen — Muž, který stál u zrodu 
Windows. Od Microsoftu k soukromému 
raketoplánu a mapě lidského mozku. 


Tipy a triky — kde seženete nové fonty pro 
váš počítač, jak zamezit přihlášení mimo 
pracovní dobu, jak vyzrát na hromadnou 
korespondenci a další! 

Steganografie — Jak se schovávají 
informace v obrázcích? Je možné na 
takovou skrýš přijít i pouhým okem? 



úvodník 




?- 

o 



1 




Půjč mi sto giga 


Když dnes chcete sehnat dejme tomu dvacetigigový disk (a to je pro nás pamět- 
níky nějaká kapacita), nepočítejte s tím, že to bude jednoduché. Sto dvacet ne- 
bo sto šedesát gigabajtů není nejmenší problém, i dvě stě pořídíte jednodušeji 
než dvacet. A protože stále platí Mooreův zákon (a protože závody mezi firmami 
Seagate a Western Digital stále pokraěují), za takové dva roky by se do nových 
poěítaěů mohlo standardně montovat zhruba půl tera. 

Půl terabajtu diskové kapacity. V každém novém stolním poěítaěi. 

Zopakujme si to ještě jednou. 

Půl terabajtu diskové kapacity. V každém novém stolním poěítaěi. 

Co s tím obrovským objemem dělat? Nebavme se o práci. Nevěřím tomu, že by 
někdo někdy dokázal zaplnit nicotných deset gigabajtů disku svými vlastními tex- 
ty, tabulkami a projekty. To by se nepovedlo ani Balzakovi s celou jeho tvůrěí díl- 
nou. Britská encyklopedie i Encarta zabírají jen drobný zlomek z půl terabajtu. 

Zábava? I když fotím poměrně dost a na velké rozlišení a co se týěe muziky, 
mám na disku zhruba dva a půl tisíce empétrojek, víc než nějakých dvacet, tři- 
cet giga mi tahle data dohromady nezaberou. Dost místa by mohlo zabrat digi- 
tální video. Ale kolik lidí opravdu pracuje s digitálním videem? 

Takže: co s tím? Co budeme dělat s tou obrovskou spoustou místa? 

Co kdybychom ji sdíleli? 

Nemyslím teď sítě peer to peer typu Napster, založené v podstatě na entu- 
ziasmu (i když nahrávací společnosti by nejspíš použily jiný výraz), ale průmyslo- 
vé, placené sdílení. Celé by to mohlo zaěít ve vnitrofiremních sítích. Představte 
si malou síť, takových deset poěítaěů. Když z každého disku uberete dejme tomu 
sto gigabajtů, uživatel to ani nepozná. A co brání tomu poskládat z těch deseti 
stogigových kousků jeden terabajtový virtuální disk - a připojit ho k serveru? 
Staěí jeden malý prográmek a zákaz vypínat poěítaěe. A slušná kabeláž a dost 
výkonné aktivní síťové prvky. Kdy zaěnou síťové firmy takový software nabízet 
k rychlým přepínačům? Kdy začne Cisco dodávat virtuální disková pole? 

Druhým možným zájemcem o takové technologie je poskytovatel broadban- 
du pro domácnosti. Proč by nemohl využít disky těch, kdo jsou připojeni? Díky 
širokému pásmu dokáže zajistit nízkou dobu přístupu k připojeným diskům, 
a rozumnou cenovou politikou by mohl dokázat nastartovat i zájem na straně 
těch, jejichž diskový prostor by nabízel. Vysokorychlostní připojení se slevou za 
vyčlenění pár desítek gigabajtů disku: to by moha být oboustranně výhodná na- 
bídka. Z některých hledisek by šlo o trochu složitější záležitost než v případě 
oněch deseti poěítaěů v podnikové síti, ale rozhodně nepůjde o problémy zá- 
sadní. 

Otázkou zůstává, kdo by si takový diskový prostor koupil. Freemaily, které 
každému uživateli nabídnou neomezený diskový prostor? Velké korporace, které 
budou už mít zálohy svých dat rozprostřené po celém světě? 

On se někdo najde. ■ 
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Jak se vám líbí? 

Dejte nám vědět, co se vám v Softwarových novinách líbí 
a co ne. 

Je to jednoduché. 

Formulář pro hodnocení najdete 
na webových stránkách Softwarových novin 

swn.softnov.cz 

Jeden z hodnotících získá 

půlroční předplatné zdarma! 




Špendlíkem označujeme články týkající se témat, 
jež považujeme v rámci oboru ITC 
za hodná pozoru. V roce 2004 to jsou 

digitální foto a sítě pro SOHO. 
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Kancelářská činnost bez papíru 


O 


Provozuj eme-li elektronickou kancelářskou agendu, potřebujeme data či 
dokumenty vytvářet, editovat, otevírat (prohlížet), konvertovat, uspořádávat, 
organizovat, sdílet... Základem bývá zpravidla kancelářský balík, který 
obsahuje editory pro běžné textové, tabulkové, prezentační, obrázkové a data- 
bázové formáty. Pro základní okruh činností může stačit i neplacená verze 
602PC SUITĚ. Kdo hledá balík s mnoha unikátními funkcemi, tomu se vyplatí 
zvolit EasyOffice, jiné možná zaujme již zcela standardní OpenOffice.org. 

Zajímavé jsou nástroje pro práci se speciálním formátem GSF, který umožňuje 
individuální kontrolu přístupu k dokumentům pomocí hesel. S pomocí 
organizérů a archivačních databází lze mít účinný přehled jak o kontaktech či 
adresách, informačních zdrojích a dokumentech (sqlDesktop), tak i o denních 
úkolech, časových plánech (Electronic Assistant Professional) a průběhu práce 
na různých projektech (komunikační groupware Universal Village Communi- 
ty). Speciální skupinou jsou nástroje pro podporu profesionálního psaní, 
kompilaci textů či fulltextové vyhledávání (Write Again!, Literary Machine, 
Softpit PC Search Iight). Dobrou alternativou ke klasickému MS Wordu je 
pokročilý open source textový editor Abiword. 

Mimo tyto kategorie stojí univerzální desktopové informační a ovládací roz- 
hraní napojené na internetové zdroje a výpočetně-podnikatelská nadstavba 
pro tabulkový kalkulátor Excel. Přes 300 druhů dokumentů aj. souborů umí 
prohlédnout v rámci prohlížeče Columbus Personál Edition. Pro členskou 
agendu v rámci zájmových organizací je vhodnou pomůckou Membership 

Administration Software Solution. 


Abiword 2.0.12 



Abiword je vý- 
znamným a po- 
kročilým texto- 
vým procesorem. 
Jeho portace jsou 
rozšířeny v rámci 
celé řady operač- 
ních systémů či 
platforem — 
Windows, Unixu, 
Linuxu, QNX, Mac 
OS X, FreeBSD 
a Solarisu. Proto 
jsou výsledky 

práce s ním velmi dobře přenosné. Je vnitřně postaven na formátu XML, 
ale umí pracovat i s formáty, jako jsou MS Word, OpenOffice Writer, RTF, 
T602, WordPerfect, HTML, XHTML, DocBook, ClarisWorks, jakož i s řadou 
formátů pro kapesní počítače (PDB, Psion) a LaTeXem. Umí mj. formátovat 
znaky a odstavce, kontrolovat pravopis, vkládat tabulky a obrázky, definovat 
styly. Mezi další funkce patří například hromadná korespondence na zákla- 
dě databáze adres, nastavení záhlaví a zápatí, automatické číslování stránek, 
kontrola pravopisu a dělení slov (má český slovník). 

Umí dobře pracovat i s českými znaky, v případě čistého textu je však 
nutno (při importu nebo exportu souborů) manuálně zadat příslušnou 
správnou znakovou sadu i formát (k tomuto je určena volba formátu enco- 
ded text). Některé zde popsané funkce jsou přístupné až po instalování pří- 
slušných pluginů (viz CD — program má modulární strukturu). Problémy 
s češtinou mohou nastat (na platformě Windows) při jednoduchém otevírá- 
ní či ukládání čistého textu bez explicitního zadání znakové sady. 

(Pavel Vachtl) 


Na CD naleznete prezentaci společnosti Tiscali, ATECO a ISC 
Comunication Czech a demoverzi ekonomického systému ACONTO 
od společnosti PCS Software. 

Speciální sleva pro čtenáře Softwarových novin: 
více naleznete v prezentaci společnosti ISC Communication Czech. 


tiscali. 



•—téma 

3Day Organizer 2.5 • 602PC SUITĚ 4.1 • Abiword 2.0.12 • Brava! Reader 2.1 

• Business Functions • Columbus Personál Edition 3.0 • Desktop Sidebar 
1.04 build 75 • EasyOffice with PDF Filter 7.1 • Electronic Assistant 
Professional • literary Machine 2000 1.1 • Membership Administration 
Software Solution (MASS) • Net-It Now 3.2 • OpenOffice.org 1.1.3 Cz 

• PDFCreator 0.8.0 • Phonebk 1.2# Scan and Sort it 5 lite • SimpleCopier 3.2 

• Softpit PC Search Iight 2.0.0. 1 • sqlDesktop 1.15 • Universal Village 
Community (UVC) 3.0 • Write Again! 1.3. 2.2 

•—servis pro desktop 

A9CAD 2.0 • ZipGenius Suitě 5.5.1.468 

•^servis pro Internet 

Blog Organizer 1.4 • Eudora 6.1.1 • Mozilla Firefox 1.0 PR CZ • Mozilla 
Thunderbird 0.8 CZ 

•^extenze 

Nikon GoolScan 50 ED — úplné znění článku včetně ukázek kvality snímání 
a působení funkcí DEE • Nikon D70 — plné znění článku s galerií testovacích 
snímků • Nvu 0.5 pro Windows, Iinspire (Debian k2.4) a Mac OS X 10.2.8 
nebo vyšší • SpamPal 1.583 • zkušební verze Steganos Security Suitě 7 

• VLC Media Player pro Windows, Mac OS X a BeOS 


Logo cédéčka s upřesňujícím textem, které najdete v záhlaví některých 

O článků, upozorňuje, že článek má rozšíření na aktuálním CD. Zpravidla 
jde o zkušební verzi, ukázku, technické podrobnosti, dodatky, obrázky, 
dokumentaci, odkazy aj. 


Doporučená konfigurace 

Windows 95+, Linux, prohlížeče IE 4.0+, NN 4.0+, Opera 6.0+, Mozilla 1.0+, 
grafika 800 x 600, 16,7 mil. barev, myš, CD-ROM mechanika. 

Instalace a ovládání 

CD SWN se nijak neinstaluje. Po vložení do mechaniky by se měl 
spustit buď automaticky, nebo po kliknutí na soubor index.html. 
Prezentace je v HTML. 


Navrhujte, namítejte, mailujte: cdrom@softnov.cz 
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právě teď \ \\ \\\ zprávy a komentáře 


rozhovor 


Stejná víno v jiné lahvi 

Do Prahy přijel před časem na krátkou návštěvu pan Raaj Shinde, viceprezident a ge- 
nerální ředitel oddělení Together u společnosti Borland — mimo jiné se zastavil za vý- 
vojářským týmem, který pro Borland v Praze pracuje a který čítá zhruba 30 lidí. Při té 
příležitosti poskytl Softwarovým novinám krátký rozhovor. 



První otázka je velmi jednoduchá. 
Proč Borland? 


Velké podniky dnes musí brát 
ohled na řadu aspektů IT — jde 
o platformy, technologie i procesy. 
Věříme, že zákazník musí mít při své 
volbě svobodu: proto jsme ze všech 
ohledů neutrální. Pokud chce zákaz- 
ník vyvíjet pro Jávu, která poběží 
v prostředí WebLogic a používá XP 
proces, budeme jej podporovat. Po- 
kud někdo jiný chce vyvíjet pro .NET 
a používat Rational Unified Process, 
budeme jej podporovat také. 

Z hlediska implementace poskytu- 
jeme nástroje pro celý životní cyklus 
aplikace, ALM. Nejde sice o postup- 
ný proces, ale pro jednoduchost tak 
o něm lze uvažovat. Prvním krokem je 
sběr požadavků, na něj navazují poža- 
davky na návrh/model, pak přichází 
psaní kódu a jeho testování z řady 
hledisek, a nakonec můžete systém 
zaěít provozovat. Ve všech chvílích 
musíte být schopni řídit změny. Pro 
různé fáze existují různé nástroje, ale 
je zapotřebí je integrovat. Důležitá je 
svoboda ve volbě cílového prostředí, 


podpora celého životního cyklu a inte- 
grace jednotiivých nástrojů. 

Modelovací nástroje jsou mos- 
tem mezi zákazníky a vývojáři. Je 
však kódování nezbytné? Nebylo by 
lepší kód generovat automaticky? 

Když se podíváte na jakoukoliv in- 
ženýrskou ěinnost — a teď nemluvím 
o vývoji softwaru, ale například o ná- 
vrhu nového vozu - na poěátku je 
marketink. Ten přijde s požadavky, 
které má nový vůz splňovat. Podle 
těchto požadavků vznikne prototyp, 
návrh vozu. Ve všech společnostech 
zabírá velké množství ěasu vývoj pro- 
totypu. To neplatí při vývoji softwaru, 
kde se od sběru požadavků přistupu- 
je rovnou k návrhu kódu. Není divu, 
že 84 softwarových systémů ze 100 
neodpovídá požadavkům. S tím souvi- 
sí i překračování rozpočtu a termínů. 

Od doby, kdy na začátku devade- 
sátých let vzniklo UML, máme v ruce 
nástroj pro popis návrhu softwaro- 
vých projektů. Ve chvíli, kdy je od- 
souhlasený návrh, je možné na jeho 
základě zaěít vyrábět - v případě 
softwaru by šlo o kódování. 

Software je nehmotný. Když dvě- 
ma lidem dáte stejný návrh, bude na 
výsledku dejme tomu 90 % shodných, 
ale nebude shodné všechno. Ale po- 
kud je UML opravdu přesný nástroj, 
měli bychom být schopni kód genero- 
vat. To je koncept dopředného inže- 
nýrství. Vygenerovanou kostru kódu 
si vezmou programátoři, a ti dopíší 
detaily. Problém je v tom, že zhruba 
za tři měsíce poté, co jste návrh pře- 


vedli na kód, si nejste jisti, zda výsle- 
dek opravdu přesně odpovídá zadání. 
Potřebujete převést kód zpět do UML 
— reverzní inženýrství. A to celé 
s podporou týmové práce. Porovnávat 
velké modely lidský mozek nezvlád- 
ne, jde o příliš komplexní problém. 

Together přišel s jinou myšlenkou. 
Není zapotřebí dopředné, ani reverzní 
inženýrství. Přišel s konceptem mode- 
lu, v němž kód a model konvergují 
a jsou stále synchronizovány. Nemusí- 
te ztrácet čas převáděním kódu na 
UML a zpátky a zjišťováním, kde se co 
změnilo. Je možné zároveň měnit UML 
model a kód, podle toho, jaká úroveň 
abstrakce je zapotřebí. 

Co si myslíte o nových vývojář- 
ských metodách, jako je progra- 
mování v párech nebo extrémní 
programování? 

Je spousta možností, jak dělat 
nové věci, ale když se na to podíváte 
pragmaticky, není to zase tak nové. 
Stejné víno v jiné lahvi. XP nebo pro- 
gramování ve dvojicích jsou dobré 
věci, ale samy o sobě neřeší softwa- 
rový problém. Pořád potřebuje lidi, 
kteří pracují dobře. Když nemáte 
schopné lidi, talentované a ukázně- 
né, nezáleží na tom, jaké máte proce- 
sy. Když máte správné lidi, musíte 
jim udělat takové prostředí, aby byli 
tvůrčí, musíte jim dát správné ná- 
stroje. Když budete mít talentované- 
ho vývojáře v Jávě, bez správných ná- 
strojů nebude produktivní. 

Děkuji za rozhovor. 

(Ivo Minaňk) 


S hudbou, nebo bez ní? 

Evropský soud, který projednává odvolání Microsoftu pro- 
ti sankcím, jež mu uložila Evropská komise, skončil minu- 
lý týden ústní projednávání případů. 


Microsoft žádá o odložení všech sank- 
cí, dokud neskončí úplně projednává- 
ní jeho odvolání, což může trvat asi 
dva roky. Předseda soudu, dánský 


soudce Bo Vesterdorf, má o této žá- 
dosti nyní rozhodnout zhruba do 
dvou měsíců. Dá se očekávat, že v pří- 
padě nepříznivého rozhodnutí se 


Microsoft odvolá k předsedovi Evrop- 
ského soudního dvora. Hlavní otáz- 
kou, o kterou jde, je případné od- 
stranění programu Windows Media 
Player z Windows. Společnost Reál 
Networks, která spor vyvolala, tvrdí, 
že Microsoft v konkurenčním souboji 
s ní zneužívá svého monopolního po- 
stavení. 

(SWN/Inside Weekty) 


Změny 
v AAC 

Přední IT firma na českém 
trhu, společnost AAC, se 
po dvanácti letech působe- 
ní mění na dvě firmy — po- 
čítačovou a spotřební. 

Kromě českého trhu působí holding 
AAC, a. s., i na trhu slovenském a ru- 
munském, v letošním roce plánuje 
vstup na trh polský a rakouský. Do 
skupiny patří kromě AAC, a. s., společ- 
nosti ProCA, LIBRA Electronics, Xanadu 
a PromON. Hlavním základem transfor- 
mace, jež vstoupí v platnost 1.1. 2005, 
je oddělení IT, které přejde do společ- 
nosti AAC, od spotřební elektroniky, jež 
bude patřit do náplně společnosti LIB- 
RA. Náplní AAC bude tedy výroba a pro- 
dej počítačů, komponent a periferií, 
služeb (ty zajistí Xanadu, od ledna 
2005 pod názvem AAC Solutions). 
Zůstanou zachovány dominantní znač- 
ky PC Brave a Leo, ostatní (Tesco a lib- 
ra) budou časem modifikovány. Od 
letošních prázdnin jsou výrobní linky 
koncentrovány do jednoho místa, ex- 
terním dodavatelem je nadále FIC, kte- 
rý snížil svůj podíl z 60 % na 20 %. 

Podle představitelů AAC se ne- 
předpokládá, že by transformací do- 
šlo k jakékoli ztrátě pozic, už proto, 
že k oddělení výše zmíněných aktivit 
docházelo postupně a jednotliví part- 
neři jsou už víceméně vyprofilováni. 
Transformace je i součástí připravova- 
ného vstupu na burzu. (-ios) 


Znovu PC 
ze Slušovic 

Trendu, kterým je dodávání 
počítačů pod vlastní znač- 
kou, se přizpůsobil další tu- 
zemský distributor: SWS. 

Jde o značku Ergo, notebooky i PC 
jsou individuálně konfigurovatelné. 
Notebooky Ergo se již řadu let prodá- 
vají v Německu, SWS je odebírá od 
společnosti Ergo Software GmbH. Zá- 
ruční a pozáruční servis notebooků 
i PC zajišťuje SWS ve vlastním autori- 
zovaném servisním centru. 

(SWN/Inside Weekty) 


Q SOFTWAROVÉ NOVINY 1 1/2004 




zprávy a komentáře \\\\\\ právě teď 


DHL otevřela 
své pražské centrum 

Operační centrum — IS Services Centre Prague — bude 
řídit počítačové operace DHL v celé Evropě, kromě toho 
v něm v současné době sídlí celosvětové vedení softwa- 
rové divize. 

DHL má ve světě dvě další podobná 
centra: ve Scottsdale v USA a v Kua- 
la Lumpuru v Malajsii. Centrum by- 
lo zatím vybudováno investicí asi 
5 mld. Kě, celkově se poěítá s část- 
kou 16 mld., což by byla ětvrtá nej- 
větší přímá zahraniční investice 
v ČR a největší v Praze. 

V současnosti zaměstnává data- 
centrum přes 500 lidí, do příštího ro- 
ku by se jejich počet měl zvýšit na 800 
osob. První zaměstnanci byli do data- 
centra DHL přijati v květnu, provoz 
serverů je do Prahy migrován postup- 
ně. Pražské středisko by mělo zvládat 
60 milionů transakcí denně na 600 
serverech vybavených 65 terabajty pa- 


Z Čech na Nasdaq 

Ness Technologies, jejíž důležitou částí je bývalá společ- 
nost APP, vstoupila na burzu Nasdaq. 

Ness Technologies zahájila obchodování svých akcií na Nasdaqu pod symbo- 
lem NSTC. Počáteční nabídka činí 12 USD za akcii, kurs zatím (k 8. 10.) mír- 
ně stoupá. Ness je izraelská firma s pobočkami ve 14 zemích světa, v České 
republice má hlavní sídlo pro Evropu. Do ČR vstoupila na podzim 2002 akvi- 
zicí APP. 

(SWN/Inside Weekty) 


Ministerský broadband 

Ministerstvo informatiky zveřejnilo návrh tzv. Národní 
politiky pro vysokorychlostní přístup. 

Jde o rozpracování Státní informační a telekomunikační politiky v oblasti 
vysokorychlostního připojení k Internetu. Politicky je dokument kompromi- 
sem mezi laissez-faire a obsáhlými státními zásahy. Poěítá s omezenou státní 
podporou budování přístupových sítí hlavně pro oblasti s nižší životní úrov- 
ní, popř. menší hustotou obyvatelstva. 

Financovat by se taková podpora měla z výnosu z privatizace Českého Te- 
lecomu, MICR požaduje pro tento účel 1 % výsledné částky (tedy několik set 
milionů korun). Z těchto prostředků by stát spolufinancoval infrastrukturní 
projekty, podmínkou by byla jednak spoluúčast kraje, jednak otevřený pří- 
stup operátorů ke vzniklé infrastruktuře. Národní politika pro vysokorych- 
lostní přístup neobsahuje žádnou výslovnou změnu regulační politiky ČTÚ, 
předpokládá však, že na ni naváže ČTÚ vlastními nezávisle formulovanými 
kroky. Dokument je nyní ve stadiu návrhu a veřejné diskuse. 

(SWN/Inside Weekty) 


krátce 

■ Český Telecom zvažuje možnost outsourcovat údržbu, opravy a provoz te- 
lekomunikačních sítí, což by znamenalo, že k dodavateli těchto služeb převe- 
de až třetinu svých zaměstnanců. V úvahu připadají především společnosti 
Siemens a Alcatel. 

■ Členem české pobočky BSA se stala softwarová firma SGS. 



měti. Hardware dodávají firmy Cisco, 
Hewlett-Packard a IBM. Datacentrum 
je vybaveno také vlastními naftovými 
agregáty a zásobou nafty, které v pří- 
padě potřeby dokáží napájet středisko 
elektřinou po dobu několika dní; bě- 
hem jejich provozu je ovšem možno 
naftu dále doplňovat. (PN) 


Sjednocený Siemens 

České zastoupení společnosti Siemens spojilo dvě divize. 
Následuje tak cestu, kterou kráčí německá centrála. 


Po vzoru německé centrály sloučilo tu- 
zemské zastoupení Siemensu své dvě 
telekomunikační divize (Mobilní infor- 
mace a komunikace, ICM a Informace 
a komunikace - sítě, ICN) do jediné, 
s názvem Komunikace. V čele slouče- 
né divize stojí někdejší ředitel ICM 


pan Jan Svoboda. Hlavními konkuren- 
ty této divize jsou společnosti Nokia, 
Cisco Systems a Motorola. Divize do- 
dává produkty a řešení pro telekomu- 
nikační operátory a velké podnikové 
sítě. 

(SWN/Inside Weekty) 


krátce 

■ Mezinárodní federace fonografického průmyslu (IFPI) loni odhalila v České 
republice více než 130 ilegálních internetových serverů, které nabízely staho- 
vání hudby. Letos do srpna našla dalších 69 pirátských stránek. 
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Outsourcing je úleva 

Pan Christoph Gartner zastává v rámci T-Systems po- 
stavení šéfa „operátorských řešení“. Je zodpovědný za 
nabízení outsourcingových služeb a jejich realizování. 
T-Systems je na trhu outsourcingových řešení silným 
hráčem a zastává vůdčí postavení na poli komunikač- 
ních a informačních technologií i díky podpoře mateř- 
ské Deutsche Telekom. 


Outsourcing znamená jakési pře- 
hození zodpovědnosti za dodávku 
a kvalitu technických služeb na třetí 
firmu. Ta provozuje „dráty a služby 
s tím spojené“ a telefonní operátor 
nebo poskytovatel připojení k Inter- 
netu se pak může soustředit na to, co 
je pro něj důležité: nabízení služeb 
svým koncovým zákazníkům. 

Při nedávné návštěvě Prahy nám 
Ch. Gartner poskytl krátký rozhovor. 

Jakých významných úspěchů 
jste dosáhli v posledním době? 

Před dvěma a půl roky jsme 
vyvinuli postupy a technologie pro 
outsourcování a nyní je úspěšně na- 
bízíme. Nemluvím o kvalitě poskyto- 
vaných služeb, ale o komplexním ře- 
šení: jak se budou data přenášet, jak 
zpracovávat. Celý proces outsourco- 
vání je vlastně optimalizací stávají- 
cích datových služeb a přenášení ěás- 
ti zodpovědnosti na nás, jakožto na 
zkušené experty v oboru. 

Můžete nám poskytnout pří- 
klad úspěšné spolupráce? 


S malým poskytovatelem telefon- 
ních služeb ve Španělsku jsme uza- 
vřeli dohodu o outsourcování jeho 
zdrojů na naše sítě. Španělé chtěli 
z velké ěásti přejít na technologii 
Voice over IP, avšak měli problém 
s náklady, a tedy s vysokou cenou ho- 
vorů. Neměli například vybavené in- 
ženýrské centrum, neměli miliardy 
v bance na novou investici. Nemohli 
jít a přes noc razantně optimalizovat 
síť. Potřebovali novou technologii, 
ale nevěděli, jak ji získat, protože 
by zaplatili vysokou ěástku, a neměli 
stovky inženýrů, kteří by nové tech- 
nologie prakticky použili. 

V tu chvíli jsme do hry vstoupili 
my. Připravili jsme plány a realizaci 
nové platformy, a pak jsme vše pře- 
dali španělské společnosti, která má 
tím pádem připravenou spolehlivou 
konektivitu „na klíě“ a může s ní dál 
operovat ke zvýšení vlastních výděl- 
ků. Máme dobré vztahy s výrobci 
hardwaru, používáme mezinárodní IP 
konektivitu — kterou potřebujeme — 
a druhá strana nám poskytla využití 



svých vlastních sítí. je to oboustran- 
ně výhodná dohoda. 

V Nizozemí jsme tak vytvořili pro 
mobilního operátora páteřní síť, kte- 
rou můžeme též používat - a to je 
pro nás důležité, protože tak může- 
me zaručit vlastním zákazníkům kva- 
litní služby na globální úrovni. 

Jali to bylo se Slovenským Tele- 
comem? 

Slovenský Telecom má na trhu 
špičkové postavení. Měl přes devět 
stovek mezinárodních smluvních 
vztahů, které relativně malý operátor 
nemá šanci hlídat. Přesto chtěl svým 
uživatelům nabídnout co nejlepší za- 
hraniční konektivitu. Proto uzavřel 
smlouvu s námi. Získal tak jednodu- 
ché řešení zahraniční konektivity 
spolu s nej modernějšími službami, 
které by jinak musel velmi složitě 
a draze vyvíjet. 

Slovenský Telecom byl v tomto 
směru tak úspěšný, že naše smlouva 
zní jinak, než obvykle: prodali jsme 
ST své síťové znalosti a na oplátku 
jsme získali možnost využívat již za- 
vedené sítě pro T-Systems. Mimo- 
chodem, v současné době jsou 
rozjednány čtyři smlouvy v České 


rozhovor 


republice, ale bohužel nemohu jme- 
novat jaké. 

Jste zaměřeni pouze na malé 
operátory? 

Nabízíme své služby i globálním 
operátorům, bohužel opět nemohu 
jmenovat. Jde o společnosti, které 
mají stabilní postavení na trhu, ale 
také operují v oblastech, kde je údrž- 
ba nákladná a výdělky malé. Jen těž- 
ko pak mohou nabízet služby, které 
jsou pro ně samotné příliš drahé. 

A do nákladů se počítá vše! Napří- 
klad i platy uklízečů, techniků nebo 
manažerů! Naši lidé mají tolik zkuše- 
ností, že jsou schopni snížit náklady 
natolik, aby firma zakoupila naše 
řešení. 

Jali dlouho trvá implementace 
vašeho řešení? 

Podle mých zkušeností jde o dlou- 
hý proces, kdy se podepisují desít- 
ky až stovky smluv. Přechod na naše 
technologie musí být tak plynulý, aby 
jej zákazníci nezaznamenali. Je důleži- 
té vše pečlivě naplánovat. Představte 
si, s čím vším je nutné počítat při 
outsourcování: s platy zaměstnanců, 
s firemními auty, s údržbou serverů, 
s dalšími společnostmi, které mají 
s operátorem nasmlouvány vlastní 
dohody. Než tedy vůbec můžeme 
uvést náš systém do provozu, trvá 
předávání zodpovědnosti alespoň 
šest měsíců. 

Děkujeme za rozhovor. 

(Pavel Dobrovský) 


Xerox s partnery 


Nový partnerský program a nová černobílá i barevná zaří- 
zení představil Xerox. 

Partneři Xeroxu jsou podle tohoto programu rozděleni do skupin, jimž odpoví- 
dají i skupiny produktů, které mají oprávnění prodávat, a samozřejmě případ- 
né benefity ze strany Xeroxu. Výrazně je posílena část produktů směřujících do 
kanceláří jak v oblasti černobílého, tak i barevného tisku. Zajímavostí jsou to- 
nery určené do laserových tiskáren Hewlett-Packard. (-imi) 


krátce 

■ Český Mobil změnil obchodní název na Oskar Mobil. 

■ Společnost Active ISP se přejmenovala na Active 24. Jde o celoevropského 
poskytovatele webhostingu, u nás je vlastníkem společnosti Globe Internet 
(viz Inside Weekly 24 a 26/2004). 


Chcete zdrojový kód 
Office? 

Uživatelé z řad státní správy mohou získat zdrojový kód 
nejen Windows, ale i Office. 

Microsoft přidal do svého tzv. Government Security Program (GSP) aplikace sa- 
dy Microsoft Office. V rámci GSP mohou uživatelé z oblasti státní správy získat 
zdrojový kód aplikací. Microsoft se tak brání automatickému vyřazení z výběro- 
vých řízení, kde je zdrojový kód podmínkou. Až dosud se GSP vztahovala jen na 
Windows a jejich API. 

Jde o další důkaz velmi pragmatického přístupu Microsoftu. Dalším je napří- 
klad chystaný prodej speciální indické verze Windows se zabudovanými omeze- 
ními (například jen tři souběžně spuštěné programy nebo omezení nejvyššího 
rozlišení monitoru ěi dodávky pouze v hindštině), ovšem za výrazně nižší cenu, 
než je běžná. Obě opatření jsou zjevnou reakcí Microsoftu na neustálý tlak linu- 
xové komunity. 

(SWN/Inside Weekly) 
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Oracle přes 
SWS 

Databázová společnost 
Oracle a distributor SWS 
oznámili záměr, udělit SWS 
status výhradního VAD 
(Value Added Distributor) 
pro technologie Oracle. 

Oracle se nadále bude věnovat ze- 
jména velkým klíčovým zákazníkům 
a segment středních a malých firem 
bude mít na starosti SWS Slušovice. 
Na eventuálních mezních případech 
budou obě firmy spolupracovat. Za- 
čínat se bude s databází Oracle lOg 
a aplikačním serverem Oracle lOg se 
zaměřením na edici Standard Edition 
a Standard Edition One. Cena bude 
díky postačujícímu licenčnímu omeze- 
ní na dva procesory výrazně nižší (cca 
4 tisíce Kč na uživatele, limit pět uži- 
vatelů, serverová část cca 133 tisíc 
na procesor). SWS poskytne přidanou 
hodnotu mj. v podobě servisu a tech- 
nického zázemí pro dealery, kteří 
v případě toho produktu nebudou 
mít běžně vlastní zdroj e . (-ios) 


Eurotel 
se druží 

Přestože z pohledu české- 
ho trhu vypadá Eutorel im- 
pozantně, je pozice osamě- 
lého operátora velmi 
nevýhodná. 

Například při jednání s výrobci mo- 
bilních telefonů a s postupující in- 
tegrací T-Mobile je tato nevýhoda 
čím dál citelnější. Není tedy divu, že 
se stal členem nadnárodního sdru- 
žení mobilních operátorů. Aliance, 
do níž Eurotel vstoupil, se jmenuje 
Starmap Mobile Alliance. Spolupráce 
jejích členů spočívá v oblastech jako 
roaming a strategický nákup. Členy 
sdružení jsou Amena (Španělsko), 
Eurotel (Česká republika), 02 (Ně- 
mecko, Velká Británie a Irsko), Oné 
(Rakousko), Pannon GSM (Maďar- 
sko), Sonofon (Dánsko), Sunrise 
(Švýcarsko), Telenor Mobil (Norsko) 
a Wind (Itálie). 

(SWN/Inside Weekty) 


Pošta jede 
na Linuxu 

Novell dokončil přechod 
klientských stanic i serve- 
rů v České poště na ope- 
rační systém SuSE Linux. 

Převzal tak zakázku, jejíž realizaci zahá- 
jila česká pobočka SuSE ještě před fúzí 
s Novellem. Dokončením přechodu do- 
šlo k centralizaci správy a údržby jed- 
noho z geograficky nejrozsáhlejších 
klientských systémů v České republice. 
Přesný počet klientských stanic Novell 
neuvádí, nicméně Česká pošta má asi 
3.400 poboček a 40.000 zaměstnanců. 
Inside odhaduje, že jde asi o 12.000 
koncových stanic. 

(SWN/Inside Weekly) 

Office domů 

stále 

zadarmo 

Jedním z příjemných dů- 
sledků neoblíbeného li- 
cenčního programu Micro- 
softu je možnost používat 
Office 2003 i doma. 

Microsoft prodloužil na neurčito 
obchodní program Step-Up Iicense. 
Původně měl skončit k 31 . srpnu. 
Step-Up je důležitý doplněk kontro- 
verzního licenčního programu Soft- 
ware Assurance, rozšiřuje jej napří- 
klad o práva používat Office 2003 na 
domácích počítačích zaměstnanců, 
o lepší telefonickou podporu a něko- 
lik dalších „cukrátek 41 , která mají po- 
moci zákazníkům smířit se s nabíd- 
kou Software Assurance, pro mnohé 
z nich méně výhodnou než starší sy- 
stémy licencování. 

(SWN/Inside Weekly) 


krátce 

■ Digi Trade zahájil provoz meziná- 
rodního helpdesku pro Lotus No- 
tes. Tyto služby poskytuje zákazní- 
kům své mateřské společnosti 
PC-Ware (viz Inside Weekly 23/ 
2004). 




právě teď \ \\ \\ \ 


novinky 


Bezdrátový disk 

Asus přichází na trh s přístupovým bodem bezdrátové sítě — WL-HDD nabízí 
i místo pro pevný disk, který je pak dostupný z celé sítě. 


To by dnes už nestálo 
za zprávu, takových 
zařízení je dvanáct 
do tuctu, ale Asus 
WL-HDD je velice 
elegantní a úsporný 
způsob připojení sdíleného pevného disku (s ka- 
pacitou nejvýše 160 GB) do domácí nebo do malé 
kancelářské sítě, bez nutnosti zakoupení speciál- 
ního serveru. Navíc se data na disk mohou dostat 


i po USB rozhraní, například z USB disků, z digi- 
tálního fotoaparátu nebo digitální kamery přes 
USB kabel. 

Zabezpečení obsahu disku lze docílit několika 
způsoby. Soubory mohou být buď sdíleny mezi uživa- 
teli bez jakéhokoliv omezení, nebo lze data zpřístup- 
nit pouze pro ětení bez jakékoliv možnosti s nimi na- 
kládat jinak, nebo lze jejich prohlížení podmínit 
nutností zadání hesla. Doporučená koncová cena je 
3.856 Kě (bez DPH 3.240 Kě). 


□ 



Se 17 " na klín 


Acer uvádí notebook Aspire 1800, 
vybavený 1 7" širokoúhlým displejem 
s rozlišením 1 .440 x 900 bodů. 



Daní za velikost displeje notebooku Acer Aspire 
1800 je 4,5kg hmotnost a jen hodinová výdrž v bě- 
hu na akumulátory, jde tedy spíše o přenosný po- 
ěítaě urěený i do domácností než o stroj mířící za 
ěasto cestujícími uživateli. 

V poěítaěi najdete kombinovanou mechaniku 
DVD/CD-BW ěi nejnovější mechaniky DVD-Super 
Multi, podporu pro připojení digitálních reproduk- 
torů, ěteěku paměťových karet typu 5 v 1 (přeěte 
karty MultiMediaCard, Secure Digital, SmartMedia, 
xD-Picture Card a Memory Stick) a s 2.1 kanálovým 
audiosystémem (tedy i s integrovaným subwoofe- 
rem o celkovém výkonu 5 W) a s integrovaným mik- 
rofonem. Aspire 1800 je vybaven integrovaným 
faxmodemem V92 56K, kartou Gigabit Ethernet, 
i zabudovanou bezdrátovou sítí s rychlostí 54 kb/s 
a s certifikací Wi-Fi. Ve vybraných modelech je 
k dispozici i Blueto oth. (-imi/-mim) 




Záplata jen na koupené kalhoty 

Pokud jste jedním z téměř 400 milionů uživatelů starších verzí Windows 
a toužíte po bezpečnostní záplatě pro IE, budete muset vytáhnout peně- 
ženku. 


Nové záplaty pro IE budou existovat pouze jako 
součást záplat pro Windows XP, stejně jako to- 
mu bylo u nedávného SP2. Majitelé starších OS 
jsou tak nuceni přejít na XP. Ze strany Micro- 
softu se může jednat o riskantní krok, který sice 
přinese o něco větší zisky, ale může přinutit vel- 
ký počet lidí přejít ke konkurenčnímu vyhledáva- 
či Firefox. 


Nutit lidi zaplatit za bezpečnostní záplatu progra- 
mu, který je zdarma, není krokem příliš férovým. 
Microsoft však trvá na tom, že Windows XP jsou sa- 
my o sobě bezpečnější nežli starší OS a relativně ne- 
valný komerční úspěch XP (v porovnání se zisky ze 
starších OS) ho nutí ke zvýšení daku na zákazníky. 
Nadále odmítá učinit z IE samostatný program. 

(Václav Větvička) 



Jabber jako standard 

Rodina komunikačních protokolů 
systému Jabber pro rychlou výmě- 
nu krátkých textových zpráv v reál- 
ném čase (instant messaging) byla 
schválena organizací IETF (Internet 
Engineering Task Force) jako 
internetový standard. 

Jabber se objevil na Internetu vedle proprietár- 
ních služeb, jako je ICQ, MSN Instant Messenger, 
AOL Instant Messenger. K dispozici pro Jabber 
jsou open source i komerční klienty i servery. Ko- 
munikace protokolem Jabber je decentralizovaná, 
uživatelská identifikace je tvořena uživatelským 
jménem, ke kterému je připojen znak „zavináě“ 
(@) a jméno serveru. Jabber spolupracuje s ostat- 
ními protokoly a službami pro instant messaging 
pomocí plug-inů běžících na serveru. 

(PN) 


1 

Notebook á la Maranello 

Společnost Acer představila notebook Ferrari 3400, který je osazen proceso- 
rem Mobile AMD Athlon64 3000+, speciálně určeným pro tenké a lehké note- 


booky. 

Acer Ferrari 3400 je dále vybaven 15" TFT disple- 
jem s vysokým jasem, který je podporován grafic- 
kou kartou ATI Mobility Badeon 9700 se 128MB vi- 
deopamětí a systémovou pamětí 512 MB DDK BAM, 
již lze rozšířit až na 2 GB. Jeho pevný disk disponu- 
je kapacitou 80 GB a k výbavě počítače dále patří 
optická mechanika DVD-BW Super Multi (čte a za- 
pisuje DVD+B/BW, DVD-B/BW i DVD-BAM) a ěteěka 
paměťových karet. Bezdrátové komunikaci slouží 
integrovaný síťový modul standardu IEEE 802.1 lg 
a integrovaný modul Bluetooth. K dispozici je rov- 
něž rozšířená antivirová ochrana AMD, která je 
součástí Microsoft Windows XP Service Pack 2. 

Na českém a slovenském trhuje notebook dostup- 
ný za cenu 71.338 Kě (bez DPH 59.990 Kě), resp. 
91.856 Sk (bez DPH 77.190 Sk). (-imi/-mim) 
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Cestovatel Leoš 

Společnost Libra přišla s pěti novými řadami notebooků — LEO SmartBook 
99xx, 89xx, 21 xx, 50xx a 1 1 xx — uváděných na trh v kombinacích černé, bílé 
a stříbrné. 


Notebooky jsou navrženy s ohledem na potřeby růz- 
ných skupin od jednotlivců přes kanceláře až po 
manažery s vysokými nároky na výkon a mobilitu. 
Kromě 15palcového displeje u řad LEO SmartBook 
99xx, 89xx a 21xx bude novinkou také širokoúhlý 
15,4" displej s grafickou kartou vybavenou 128 MB 
paměti u 2,9kg řady LEO SmartBook 50xx. Pro 
mobilní profesionální uživatele je k dispozici řada 
LEO SmartBook llxx s displejem 12,1 "a hmot- 
ností pouhých 1,3 kg. 

Geny se pohybují od 28.548 Kě (bez DPH 
23.990 Kě) za 3,5kg modely řady 99xx přes 
32.119 Kě (bez DPH 26.990 Kě) u 2,6kg řady 89xx, 



42.828 Kě (bez DPH 35.990 Kě) pro 2,4kg řadu 
21xx, až po 45.588 Kě (bez DPH 39.990 Kě) za 
modely řady 50xx a 1 lxx. (-imi/-mim) 



Návrat Mozilly 

Ještě nedávno se používáním Inter- 
net Exploreru pyšnilo přes 92 pro- 
cent všech rejdilů po webu. V sou- 
časné době ovšem doznává tento 
podíl značného poklesu ve pro- 
spěch Mozilly a Firefoxu. 

Ve chvíli, kdy Mozilla a její klon Firefox přešly 
se svými předběžnými verzemi do protiútoku (na 
světě je již beta verze 1 .0), zaěínají lidé přecházet 
na nové prohlížeče s rychlostí, ze které lidem 
v Redmondu přechází zrak. Analýza návštěvníků 
vybrané stovky webových stránek zaznamenala, 
že od ledna do září se zvýšil podíl Mozilly na 18 
procent, ve stejné době poklesl poěet IE na 75 
procent. Do dominance alternativních prohlížečů 
je ještě daleko, ale čísla jsou to pro Microsoft 
zcela jistě varující. (-imi/-mim) 
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Zatřeste hlavou 

Sluchátka PowerMax-HP-IO, která 
se při velkém hluku třesou, si můžete 
koupit od firmy AT Computers. 



Krom „hlukotře- 
su“ se do dvou 
mušlí Teac Power- 
Max-HP-10 vejde 
podpora šestika- 
nálového prosto- 
rového zvuku. 

V každém sluchát- 
ku jsou tedy umís- 
těny čtyři reproduktory: středový, levý, pravý a vi- 
brační. Sluchátka lze pochopitelně připojit i k hi-fi 
zesilovačům - je ovšem otázka, co udělá vibrační 
mechanismus například při fortissimu v Novo- 
světské. 

(-imi/-mim) 



S klíčenkou 
na Internet 


Společnost Microcom, známá pře- 
devším výrobou modemů, začala na 
trh dodávat i Wi-Fi zařízení. Jedním 
z nich je USB Adapter WiFi lig, který 
dovoluje připojení do všech běžných 
notebooků. 

Díky dodržování normy USB 2.0 a kompatibilitě se 
starší normou USB 1.1 je Microcom USB Adapter 
WiFi lig použitelný s většinou dostupných zařízení. 
Dalšími zařízeními z nabídky Microcomu jsou Mic- 
rocom Travel Card WiFi lig, Microcom Broad- 
band Bouter WiFi liga Microcom PCI Card WiFi 
lig - tedy bezdrátová karta navržená speciálně pro 
použití v noteboocích, přístupový bod bezdrátové sí- 
tě spojený se směrovaěem pro propojení lokální sítě 
a Internetu a karta pro bezdrátové připojení klasic- 
kého stolního počítače. Doporučené koncové ceny se 
pohybují od 1.249 Kě za PCI kartu po 2.999 za smě- 
rovaě (bez DPH). (-imi/-mim) 

Palm sahá po 
mobilech 

S příchodem nového systému Cobalt, 
který bude nativně podporovat pro- 
cesory ARM, by měla společnost 
PalmSource výrazněji vstoupit do 
světa mobilních telefonů. 

Na poli softwaru zatím kraluje Symbian, ale 
PalmSource si hodlá z jeho království notně ukro- 
jit. Nový operační systém Palm OS Cobalt 6.1 by 
měl integrovat spojení pomocí Blueto oth i Wi-Fi, 
vlastní vyhledávač a vlastní mailovou aplikaci. 
Hlavní snahou vývojářů Palmu je maximálně zjed- 
nodušit ovládání, ostatně na malé obrazovce tele- 
fonu to ani j inak nej de . (Václav Větvička) 


Barevný tisk 

Xerox začíná s dodávkami nové barevné tiskárny DocuColor 
8000. Tento nový model zvládne vytisknout až 80 barevných 
stran za minutu. 



Nová tiskárna Xerox DocuColor 8000 je vhodná 
zejména pro profesionály, kteří hledají vysoce vý- 
konné produkční tiskárny. Při rozlišení 2.400 
x 2.400 dpi slibuje výbornou ostrost a rovno- 


měrnost barev. Dalšími vlast- 
nostmi tiskárny jsou technologie zlepšující stálost 
barev a technologie umožňující přesnou obou- 
strannou kalibraci ne větší než 0,5 mm, tedy šíř- 


ky pěti lidských vlasů. Tiskárna dokáže potisk- 
nout médium o rozměrech od 182 x 182 mm do 
320 x 488 mm. (-imi/-mim) 


SOFTWAROVÉ NOVINY 1 1/2004 O 



právě teď \ \\ \\ \ 


novinky 


Chytrý headset 

Během podzimu se chystá na trh cenově dostupná Bluetooth náhlavní 
souprava Mobile Freedom Headset od Logitechu. 



Nová souprava se vyznačuje 
odlehčeným designem a pře- 
devším nejnovější čipovou sa- 
dou Bluetooth 1.2, jež obsahuje 
technologii adaptivního přelaďování 
frekvencí AFH (Adaptive Frequency Hop- 
ping). Díky ní dokáže Logitech Mobile 
Freedom Headset potlačit rušení s frekvencemi 
Wi-Fi sítí. 


Vzhledem k obklopení mikrofonu akusticky 
řízenou porézní bariérou dokáže souprava 
navíc potlačit hluk vyvolaný v mikrofonu 
větrem. Podle výrobce je účinnost ta- 
kového poměrně levného řešení 
vyšší než u drahých řeše- 
ní se signálovými 
V procesory DSP. 

(-imi/-mim) 


Unix v modrém 

Třetí generace unixových serverů společnosti IBM, p5, nabízí až šestnáct 
64bitových procesorů nového typu POWER5 v jednom serveru, výkonem se 
přitom vyrovná konkurenčním systémům obsahujícím až 72 procesorů. 


Díky pokročilým technologiím virtualizace 
převzatým ze sálových počítačů IBM je mož- 
né na jednom systému řady p5 konsolidovat 
větší množství dříve samostatných serverů. 

Nová řada serverů IBM p5 sestává z modelů 
p5-520 (maximálně dva procesory), p5-550 
(maximálně čtyři procesory), p5-570 Express 
(maximálně 8 procesorů) a p5-570 (až 16 pro- 
cesorů). Výkon modelů řady p5 podle firemních 
údajů odpovídá dvojnásobku výkonu systémů 
HP Integrity, více než čtyřnásobku výkonu systé- 
mů s procesory HP PA-BISG a řada p5 dosahuje 
oproti HP PA-BISG dvakrát lepšího poměru ceny 
a výkonu; společnost Sun potřebuje údajně 72 
procesorových jader, aby server dosáhl výkonu, 
srovnatelného se 16procesorovým serverem 
p5-570. Podle IBM dosahují servery řady p5 


lineárního nárůstu výkonu při přidávání dalších 
procesorů. 

Zákazníci mohou ušetřit nejen díky relativně 
nižší ceně oproti konkurenčním výrobcům unixo- 
vých serverů, ale i díky menšímu počtu procesorů 
potřebných k dosažení daného výkonu. Software 
totiž bývá často licencován podle počtu procesorů. 
Řešení pro virtualizaci a micro-partitioning umož- 
ňují efektivní sdílení systémových zdrojů a jejich 
alokaci pro různé úlohy. IBM dokonce nabízí ka- 
pacitu na přání (Capacity on Demand), kdy serve- 
ry obsahují další procesory v záloze, zákazník si 
předplatí dobu jejich využití a IBM mu je aktivuje 
na dálku. Micro-partitioning umožňuje dokonce 
běh operačních systémů AIX 5L, Linux a Í5/0S 
(příští verze OS/400) na stejném procesoru ve 
stejném systému ve stejnou dobu. (PN) 



Přemůže Adobe JPG? 


Společnost Adobe ohlásila, že připravuje nový formát pro digitální fotografie 
pojmenovaný DNG, který by měl představovat standard pro archivování a edi- 
tování fotografií a který by v budoucnosti měly používat všechny softwary 
a aparáty. 


Momentálně je nejpopulárnější formát JPEG, ale 
mnohem kvalitnější formát BAW pomalu, ale jistě, 
získává na popularitě, především díky tomu, že obraz 
je v nekomprimované podobě. Většina výrobců foto- 
aparátů sice formát BAW používá, ale v upravených 
podobách, které nejsou vzájemně kompatibilní, tak- 
že třeba v novinách je nutné využívat současně něko- 


lik programů jenom proto, aby firemní autoři mohli 
posílat snímky ze svých kamer. Formát Adobe DNG 
by se měl stát univerzálním standardem BAW, zejmé- 
na po ohlášeném představení utilitky, která umožní 
konverzi všech současných formátů BAW do formátu 
nového. Ve snaze podpořit úspěch nového formátu 
bude utilitka zdarma. (Václav Větvička) 


10 gramů k Wi-Fi 

Joyce ČR uvádí na trh miniUSB 
Wi-Fi klient WL-161b od firmy 
Asus o velikosti přívěsku na klíče. 



Napájení zařízení Asus 
WL-161b obstarává 
konektor USB. 

Přes kompaktní 
rozměry (58 x 24 x 
9 mm) jde o plnohodnotný způsob, jak se připojit 
k bezdrátové síti s rychlostí 11 Mb/s. Asus disponu- 
je zabezpečením podle standardu WEP a podporuje 
systémy Windows od verze 98 výše. (-imi/-mim) 
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MP3 na CD i na 
pevném disku 

Na český trh uvádí společnost AT 
Computers dva nové MP3 přehráva- 
če: Teac MP-10 a MP-IOOO. 


Teac MP-1000 je 

vybaven pevným 
diskem s kapaci- 
tou 1,5 GB, na 
nějž se vejde cca 
400 MP3 skladeb, 
a dovoluje přímé 
nahrávání a kó- 
dování do formátu MP3 bez nutnosti připojení k PC. 
Případnou komunikaci s počítačem obstarává roz- 
hraní USB 2.0. V přehrávači je zabudovaný diktafon 
a VKV (FM) rádio. 

Model Teac MP-10, slouží k přehrávání hudby ve 
formátu MP3 i z klasických CD disků. (-imi/-mim) 




Bez drátu na Kladně 

V pásmu 3,5 GHz poskytuje společ- 
nost Czech On Line bezdrátové při- 
pojení na Internet; nejnovější loka- 
litou je Kladno. 

Kapacita připojení se pohybuje mezi 256 kb/s až 
k 4 Mb/s. Podle společnosti je pokryto již 17 měst: 
Praha, Říčany, Brno, Ostrava, Hradec Králové, Ústí 
nad Labem, České Budějovice, Plzeň, Olomouc, 
Pardubice, Karlovy Vary, Liberec, Teplice, Sokolov, 
Most, Prostějov a Kladno. Podle závislosti na míst- 
ních podmínkách mohou být pokryty i okolní obce 
v okruhu do 10 km od vysílače. (-imi) 
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Český notebook pro český trh 

Společnost AT Computers uvedla na český a slovenský trh nový Premio 5040N, 
dobře vybavený mobilní notebook. 

Počítač ATC Premio 5040N disponuje novým mo- 
bilním procesorem Intel Pentium M a technologií 
Intel Gentrino, umožňující bezdrátové připojení 
k Internetu. Kryt displeje je vyroben z pevného alu- 
miniového materiálu, který notebook chrání před 
mechanickým poškozením. I jeho zásluhou nabízí 
notebook poměrně solidní hmotnost 2,8 kg, přesto- 
že je vybaven 15" displejem, mechanikou DVD±RW, 
pevným diskem s kapacitou až 80 GB, čtečkou pa- 
měťových karet, čtyřmi USB a jedním FireWire 
rozhraním. Premio 5040N nabízí i možnost využití 


replikátoru portů, který umožňuje snadné připojení 
periferií. (-imi/-mim) 



Dálkové ovládání vzdáleného PC zdarma 

Společnost 3am Labs uvedla na trh službu LogMeln, která umožňuje vzdálené 
používání a správu PC po Internetu. 


Řešení 3am Labs LogMeln se skládá ze serverové 
části, která běží na spravovaném PC, ze služby běží- 
cí na serverech 3am Labs a z klientu, kterým je oby- 
čejný webový prohlížeč. Klient i server komunikují 
šifrovaně s využitím SSL prostřednictvím centrální- 
ho serveru, klientský i vzdálený počítač tak mohou 
LogMeln využívat i v případě, že jsou skryty za fire- 
wallem. Podobná služba je již delší dobu k dispozi- 
ci pod názvem GoToMyPC. Nabízela ji společnost 
Expertcity, kterou nyní koupil matador vzdáleného 
přístupu Citrix. Služba GoToMyPC stojí 20 dolarů 
měsíčně za jeden spravovaný počítač. 

Obchodní model společnosti 3am Labs zahr- 
nuje základní službu umožňující zobrazování pra- 
covní plochy vzdáleného systému a jeho řízení 


klávesnicí a myší klientského počítače. Za 13 do- 
larů měsíčně je k dispozici i placená varianta, kte- 
rá navíc nabídne synchronizaci složek se soubory, 
bezpečnou distribuci souborů a automatický tisk 
ze vzdáleného počítače na lokální tiskárně. Zdar- 
ma je navíc k dispozici nástroj LogMeln Scout , 
který umožňuje administrátorovi vyhledat soft- 
ware pro vzdálený přístup od různých dodavatelů 
běžící na počítačích v lokální síti a nastavit bez- 
pečnostní politiku. 

Klient LogMeln běží ve webovém prohlížeči s vy- 
užitím klasického HTML, javového appletu či kom- 
ponenty ActiveX. Serverová část na vzdáleném počí- 
tači je k dispozici pouze pro Windows, 3am Labs 
však slibují i verze pro Linux a Mac OS. (PN) 


TFírozměrná hra pro mobily 

Digital Legends Entertainment oznámila ONE — nový příspěvek do portfolia 
her pro platformu N-Gage. 


ONE je trojrozměrná bojová hra zasazená do reál- 
ného městského prostředí a nabízející velké mož- 
nosti individualizace. Hráči zde mohou vytvářet 
miliony jedinečných bojovníků s různou výstrojí 
a výzbrojí či tělesnými rysy. Hru může hrát jeden 
hráč v několika režimech nebo několik hráčů najed- 
nou — ať pomocí technologie Bluetooth, nebo funk- 
cemi služby N-Gage Aréna. Aréna hodnotí bojovníky 
nejen podle počtu vítězství a porážek, ale také po- 
dle úrovně dovedností jednotlivých bojovníků, mezi 
něž patří např. komplexnost, přesnost a síla kopů 



a úderů. Systém hodnocení také bere v úvahu, jak 
dlouho hráči trvá, než soupeře porazí, a jak hodně 
sil mu j eště zbylo na konci soub oj e . (-imi/-mim) 


Nové kousky 
od Adobe 


Firma Adobe uvedla dva nové pro- 
dukty pro digitální fotografie a digi- 
tální video — Photoshop Elements 
3.0 a Premiere Elements. 

Adobe Photoshop Elements 3.0 přidává k funkcím 
pro úpravy fotografií nové způsoby, jak uspořádat 
a sdílet fotografie. Uživatelé nyní mohou sdílet foto- 
grafie s přáteli a s rodinou, včetně zarámovaných 
fotografií přímo v e-mailu; dynamických prezentací 
série snímků, obsahujících i hudbu a přechody se 
speciálními efekty; a přístup k vytištěným fotogra- 
fiím přes online tiskové služby. Další novinky jsou 
řešení pro úpravy zahrnující rychlé vylepšení foto- 
grafií pomocí oprav na jedno kliknutí a také kompli- 
kovanější nástroje pro úpravy, které umožní odstra- 
nit nedokonalosti, transformovat fotografie pomocí 
efektů a filtrů a opravit barvy a osvětlení. 

Mezi nej důležitější funkce v Adobe Premiere 
Elements patří přenos záznamu z DV kamery do ča- 
sové osy bez jakýchkoliv přerušení; automatické po- 
souvání videoklipů, aby vyplnily všechny mezery, 
kdykoliv se scény zkrátí nebo přeuspořádají; a inte- 
grované vypalování DVD, usnadňující vytváření DVD. 
Součástí je i mnoho speciálních efektů, jako je 
pokřivení, pokroucení a panorámování, přechody 
scén a titulky ve vysílací kvalitě. Uživatelé mohou 
přidávat zvukové efekty a hudbu - až 99 zvukových 
stop najednou - aby vytvořili atmosféru pro svá do- 
mácí videa. 

Adobe Photoshop Elements 3.0 pro Windows 
a Adobe Premiere Elements jsou k dispozici jako sa- 
mostatné produkty, ale lze je také zakoupit společ- 
ně v jednom balíku. (-KM-) 

1 ,3 mega od 
Siemense 

Pod označením SF65 představila 
společnost Siemens nový model 
mobilního telefonu vyšší třídy 
asi ,3megapixelovým fotoapa- 
rátem. 

Siemens SF65 je vybaven TFT displejem s roz- 
lišením 128 x 160 bodů a se 65.000 barvami. 

V horní i spodní části displeje má telefon zabu- 
dovaná aktivní tlačítka zajišťující jednoduché 
ovládání fotoaparátu a až čtyřnásobného digi- 
tálního zoomu. jednou z předností tohoto pro- 
duktu j e zabudovaný blesk. (-imi/-mim) 
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Krocení firemních telefonátů 



Nedávno jsem hovořil s ve- 
doucím kanceláře národní rady 
jednoho z našich sousedů a on 
si postěžoval, že přestože je- 
jich telefonní účty dosahují 
měsíčně statisíce a mají kolem 
pětiset účastníků (tedy pobo- 
ček — vnitřních linek), nema- 
jí nikoho, kdo by se o jejich 
ústřednu staral, kdo by ji pro- 
gramoval, kdo by se pokusil 
hovory optimalizovat. A tak 
jsme se dostali na téma PBX — 
pobočkové telefonní ústředny. 

Upozornil jsem dotyčného, že i s takovýmito účty 
a s takovýmto počtem účastníků by se jim někdo, kdo 
by se jen zabýval telefonní ústřednou, těžko vyplatil 
a budou-li mít dobrou ústřednu, nastavenou na zá- 
kladě detailní analýzy, pak postačí pouze občasné 
úpravy. A ty je „ lacinější “ buď zadat někomu světa 
znalému (například formou outsourcingu), či pově- 
řit někoho z IT oddělení (nejčastější případ). Vzpomí- 
nám také, jak si posteskl, že musí výsledek výběrové- 
ho řízení na novou ústřednu zkontrolovat, neboť do- 
šlo k obavám týkajících se kompetentnosti komise 
v „techničtějších otázkách“. Je proto přinucen pro- 
studovat mnohé materiály popisující pobočkové 
ústředny. 

Atak jsme si povídali, nejprve zcela na přeskáč- 
ku, já mu občas něco vysvětlil. Potom, jak se jeho 
vědomosti začaly tříbit (jak si začal uvědomovat, co 
vlastně všechno ví), se náš rozhovor stával uceleněj- 
ší, systematičtější. Nakonec mě potěšil tím, jak vše 
výstižně shrnul. Bylo vidět, že i on má radost z toho, 
jak začíná pobočkovým ústřednám „rozumět“. 

Takže, pokusme se o totéž, pojďme si povídat 
o pobočkových ústřednách. . . 

Historický exkurz 

Podíváme-li se do historie, zjistíme, že rozvoj tele- 
komunikační techniky započal již koncem předmi- 
nulého století (tedy koncem století devatenáctého). 
Tenkrát se však jednalo o manuální spojovací systé- 
my - v ústředně seděla spojovatelka, jejíž hbité 
ručky propojovaly jednotlivé hovory (příchozí ho- 
vory propojovaly do patřičné „dírky “, či raději 
zdířky). Díky technickému rozvoji byly na počátku 
minulého století vyvinuty elektromechanické auto- 
matické systémy (nejprve na bázi krokových voli- 
čů, později systémy s křížovými spínači a kódovými 
spínači). V šedesátých letech minulého století se 
objevil kontakt elektronický, jehož výhodami byly 
především rychlost, miniaturizace a snížení spotře- 
by energie. Prozatím posledním „vylepšením", kte- 
ré je zapříčiněno rozvojem výpočetní techniky, je 


digitalizace, a to nejen spojovacích systémů, ale 
i přenosové trasy. 

Co se týče současného stavu v České republice, 
můžeme říci, že vedení Českého Telecomu (okruhy) 
je plně digitalizované. Český Telecom, oproti alter- 
nativním poskytovatelům (datových okruhů), po- 
užívá synchronní digitalizovanou hierarchii (SDH). 
Celá Evropa však používá pleziosychronní (slango- 
vě asynchronní) digitalizovanou hierarchii (PDH). 

A čím to, že Český Telecom používá (má) modernější 
hierarchii (technologii)? Odpověď je prostá. Moder- 
nizace sítě Českého Telecomu proběhla velmi pozdě 
a velmi rychle. (Tady názorně vidíme, že není vždy 
to nejlepší být mezi prvními. Mimochodem, stejná 
situace je s mobilními operátory. Například v Ra- 
kousku nám pokrytí mohou jen závidět, jejich 
operátoři jsou na mnohých místech „hluší".) 

Malá poznámka k SDH a PDH. Koncovému uži- 
vateli to může být venkoncem jedno, obě technolo- 
gie nabízejí v konečném důsledku stejné služby. 
Alternativní operátoři (mající systém PDH) mohou 
naopak nabízet své služby laciněji, neb zařízení 
mají vesměs „z bazaru". 

S digitalizací přenosové trasy pak ještě souvisí 
poslední trend v pobočkových ústřednách - propo- 
jení všech komunikačních služeb (hlasových, faxo- 
vých, video, datových) do jednoho celku. Velkým 
společnostem jsou nabízena serverová „komuni- 
kační" řešení, která spravují vše pod protokolem 
TGP/IP. Hovory, maily, faxy, videokonference, hlaso- 
vé schránky jsou řízeny „jedním" serverem, resp. 
jedním systémem. Prozatím jsou tato řešení určena 
spíše pro velké organizace, ale časem se jistě objeví 
řešení i pro střední a posléze menší firmy. Klasic- 
kým pobočkových ústřednám potom „odzvoní". 

Několik zkratek (PBX, PABX, PbÚ) 

Asi jsme zřejmě schopni si odpovědět na otázku, co 
to je pobočková ústředna (občas se vyskytuje ještě 
„česká" zkratka PbÚ) - jsou to obecně telefonní 
přepojovací systémy určené pro komunikaci v pri- 
vátních sítích s možností přístupu do veřejného 


telefonního systému (již jsme si uvedli zkratku VTS). 
Pobočková ústředna může používat digitální či star- 
ší, avšak ještě hojně používaný analogový přenos 
signálu, přičemž přepojování je v PbÚ pochopitelně 
automatické. Pro pobočkovou ústřednu se nejčastěji 
používá zkratka PBX (z anglického Private Branch 
Exchange), případně sporadičtěji PABX (Private 
Automatic Brach Exchange). 

Pobočkové ústředny vznikly z těchto dvou hlav- 
ních důvodů: pro lepší organizaci komunikačního 
provozu v organizacích (přehled o volaných číslech 
atd.) a hlavně za účelem snížení telekomunikačních 
poplatků (v rámci pobočkové ústředny se volá zdar- 
ma, tedy „z kanceláře do kanceláře"). Povšimněme 
si, že první pojem „lepší organizace komunikačního 
provozu" v sobě rovněž nese úspory - pobočkovou 
ústřednu můžeme nastavit tak, že volat mimo orga- 
nizaci (meziměstsky, mezistátně) je umožněno jen 
z některých telefonů (omezení lze nastavit i časově 
a rovněž lze zcela zakázat některá telefonní čísla, 
například služby). Další úspory se docílí, když si 
ústředna sama (automaticky) vybere, jakou odchozí 
linku má v konkrétním případě použít (například 
GSM bránu pro volání na mobilní číslo a podobně). 

Neodpustím si na tomto místě uvést maličkou 
analogii, pro světaznalé v IT snad čitelnou. Zdá se 
mi, ze PBX se podobá proxy serveru. Na jedné stra- 
ně máme veřejnou síť (Internet) s veřejnými IP adre- 
sami, na druhé straně je tu naše LAN s privátními 
adresami, s privátními zdroji (intranet, sdílená 
data a podobně). Proxy server stejně jako PBX ří- 
dí komunikaci vnitřní sítě, jednotlivých pracovních 
stanic (analogie telefonu, resp. vnitřních čísel) s do- 
stupnými veřejnými zdroji (telefonní účastník, tele- 
fonní číslo uvedené v seznamu). Některým uživate- 
lům je zakázáno se připojit na Internet, někteň 
mají k dispozici pouze některé služby (porty http, 
http, ftp, telnet), z některých PC se může surfovat 
pouze v pracovní době. 

Protože pobočkové ústředny jsou v podstatě au- 
tonomní systémy (na PBX jsou kladené podstatně 
nižší nároky než na VTS, PBX nejsou zatěžovány 
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tolika standardy; mimochodem, PBX jsou větši- 
nou majetkem dané organizace), mohly se vyvíjet 
osamoceně od vývoje VTS. Proto se první digitální 
ústředny objevily ještě dříve, než byla digitalizova- 
ná VTS. (Vlastní ústředna může být digitální, může 
používat digitální koncová zařízení, a přesto může 
být připojena k analogové „státní lince“ - k VTS.) 

Rozdělení PBX 

Právě z hlediska způsobu přepojování se PBX rozdě- 
lují na analogové (analogový signál z VTS, analogo- 
vé přepojování), hybridní (analogový signál z VTS, 
digitální přepojování) a digitální (digitální signál 
z VTS, digitální přepojování). 

Všimněme si, že o koncovém zařízení (telefon, 
fax) se nehovořilo. U analogové ústředny je to jasné 
- zde se používají výhradně analogová koncová za- 
řízení. Ale u hybridní a digitální ústředny se mohou 
používat i analogová zařízení. Ta se však musejí při- 
pojit přes převodník (analogový adaptér), jinými 
slovy, pořídíme-li si novou digitální ústřednu, mů- 


žeme použít stávající analogové telefony a faxy. 

(A z ušetřených peněz se může nakoupit několik 
profi digi kousků pro top management.) 

Další ělenění pobočkových ústředen, například 
dle velikosti (poětu poboček), není v současné době 
až tak aktuální, neboť už i v té nejnižší velikostní 
třídě jsou nabízeny ústředny, které disponují vlast- 
nostmi, jež byly ještě nedávno určeny pouze pro 
velké organizace (nad 300 vnitřních účastníků). 

ISDN 

Pojem ISDN (Integrated Services Digital Network) 
označuje relativně nový typ služeb pro účastníky 
digitální sítě. Sloučením spojovacích a přenosových 
prostředků na stejném digitálním základě se vytvo- 
řily předpoklady pro přenos a spojování telefonních 
hovorů, dat a obrázků v jednotné digitální síti. Do- 
dejme, že vedle přenosových služeb a telekomuni- 
kačních služeb se objevují i doplňkové služby (růz- 
né manipulační a informační služby spojené 
s předchozími dvěma typy). 


Jak si správně vybrat vhodnou ústřednu? 

Je zřejmé, že pořízení nové ústředny (případně renovace či upgrade stávající) je nejen finančně, ale 
i časově náročná operace. Proto je více než rozumné si předem tuto akci rozvážit. Uvědomme si, že 
se nejedná pouze o vlastní PBX, ale o případná další zařízení (telefony, faxy, PC se software, rozvaděče 
(alias racky) a případně aktivní prvky sítě, fyzické zabezpečení, adekvátní UPS, propojení na stávající síť 
atd.). A nejen to, následují další otázky jako jak demontovat stávající PBX a co s ní, která technologie je 
výhodnější, nevyplatilo by se ještě rok či dva posečkat, za jak dlouho bude nový systém opět zastaralý 
atd. atd. 

Abychom přece jenom měli při výběru pobočkové ústředny o co se opřít a náš výběr byl co nejvíce 
(avšak rozumně) sofistikovaný, nabízíme laskavému čtenáři několik parametrů, které bychom měli při 
volbě vhodné pobočkové ústředny ne-li prověřit, tak alespoň vnést v patrnosti: 

■ cena za hardware a dodávaný software, 

■ požadovaný počet poboček (vnitřních linek) a náklady na jejich případné další rozšiřování (modu- 
lárnost PBX, maximální počet poboček), 

■ typ ústředny — analogová, digitální, hybridní, ISDN modul, 

■ nabídka služeb — předávání hovorů, přesměrování hovorů, konferenční spojení, hlasová pošta, faxo- 
vá pošta, telefonní server, obsluha skupinových volání, elektronický vrátný, hotelové a nemocniční 
sužby, 

■ koncová zařízení (splnění požadovaných základních funkcí, komplikovanost obsluhy, doplňkové funk- 
ce, vzhled, cena, „doobjednání" — dostupnost stejného typu a vzhledu i po delším čase) a jejich typ 
(analogová, digitální, ISDN, DECT, videokomunikace), 

■ moduly pro napojení na VTS — požadovaný počet vstupních portů („státních linek" — analogových, 
ISDN, GSM bran), rozšiřitelnost těchto portů, možnost přeměny analogového vstupu na ISDN) mož- 
nost integrace GSM brány či bran, příkon jednoho portu, cena za 1 port, 

■ možnost vytváření pobočkových sítí — maximální počet uzlů v síti, centrální vyhodnocování tarifi- 
kačních dat, schopnost komunikace s jiným komunikačním systémem, 

■ modularita celého systému, 

■ kategorizace účastníků (typy omezení), 

■ pracoviště spojovatelky — typ koncového zařízení, maximální počet spojovatelských pracovišť, 
případná podpora pro tělesně, především zrakově a sluchově, postižené, 

■ maximální statické a dynamické zatížení, 

■ platforma řídicího systému — operační systém, cena, kompatibilita, 

■ celková cena systému, cena jednotlivých podsystémů, 

■ software — platforma/y, lokalizace, podpora, upgrade, modularita, cena,, nutnost dedikovaného PC, 
archivování a záloha dat, formát konfiguračních souborů, jednoduchost konfigurace, uživatelské 
rozhraní, webové rozhraní, 

■ ochrana dat, 

■ napájení, příkon, použitelnost UPS, obecně ochrana proti výpadkům energie a proti přepětí na 
síťovém a silovém rozvodu, 

■ tarifikace — software a hardware (kapacita paměti, možnost hard copy dat, formáty výstupních 
souborů, možnost definování tarifikačních údajů), 

■ dálkový dohled a diagnostika (web či jiné rozhraní), 

■ fyzikální parametry — hmotnost, rozměry, energetická spotřeba, provedení-montáž (stojan, stěna, 
rack), nároky na provoz, prašnost, klimatizace, vibrace, 

■ homologace — od kdy, do kdy, 

■ modernost a životnost ústředny — možnost upgradu, odkoupení, 

■ náklady na provoz a na údržbu (četnost nutných „prohlídek" a podobně), 

■ dodavatel — výrobce, velikost dodavatele, reference a pověst, rychlost dodávky včetně analýzy 

a smlouvy, nabídka školení (administrátor, spojovatelka, standardní uživatel), záruka a záruční pod- 
mínky, záruční a pozáruční servis (PBX, software a koncová zařízení), rychlost, cena, profesionálnost, 

■ servisní smlouva (podrobné podmínky), 

■ způsob platby — přímý, leasing, pronájem. 
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Graf ukazuje, jak se zřejmě bude vyvíjet klasic- 
ké telefonování a IP telefonie. 


Celková koncepce ISDN byla sjednocena meziná- 
rodními standardizačními institucemi, především 
pak Mezinárodní telekomunikační unií 771/ (Interna- 
tional Telecommunication Union) v doporučeních. 
Pro evropské země jsou směrodatná doporučení 
evropské komise ETSI: standard EURO ISDN. 

Digitální koncové zařízení (telefon, fax, videote- 
lefon atd.) je připojeno tzv. základní přípojkou BRA 
(Basic Rate Access) se strukturou dle EURO ISDN 
standardu 2B+D ( B je komunikační kanál s přeno- 
sovou rychlostí 64 kb/s, D je signalizační kanál 
s rychlostí 16 kb/s). (Připojení 2B+D je označováno 
jako EURO ISDN2.) Komunikační (B) kanál se využí- 
vá pro přenos telefonního, obrazového i datového 
signálu, signalizační (D) kanál lze využít kromě 
vlastní signalizace mezi účastníkem a veřejnou 
ústřednou pro paketový přenos dat a přenos te- 
lemetrických informací. 

Technická poznámka: Koncové zaňzeníje přvpo- 
jeno na síťové zakončení NT přes rozhraní So, které 


je étyřdrátové. Celková přenosová rychlost na Sóje 
192 kb/s, užitečná informační rychlost je 144 kb/s. 
Síťové ukončení NT může být rozděleno na multi- 
plexní část NT2 a ukončující část NT1, na které je 
pňpojeno dvoudrátové účastnické vedení od linko- 
vého zakončení ISDN ústředny. 

Dalším variantou je EURO ISDN30 , což označu- 
je připojení pobočkové ústředny pomocí čtyřdráto- 
vé primární přípojky PRA (Primary Rate Access) se 
strukturou 30B+D64 (30 B komunikačních kaná- 
lů pro přenos veškerých dat, signalizační kanál 
D o rychlosti 64 kb/s). Celková přenosová rychlost 
je tedy 2.048 Kb/s. 

Služby (vlastnosti) pobočkových ústředen 

Nyní se dostáváme zřejmě k tomu nezajímavějšímu: 
co mohou pobočkové telefonní ústředny nabídnout? 
Čím mohou posloužit? Jakými službami (vlastnost- 
mi) obvykle disponují? Pořizovat si totiž PBX jen 
kvůli tomu, že je to moderní, není asi ten pravý 
důvod. Takže... 

Nejprve si řekněme, že služby se dělí na stan- 
dardní a speciální. Mezi ty první pak řadíme služby 
základní (které jsou nutné pro zajištění přenosu zá- 
kladních druhů informace jako hlas, hudba, obraz, 
video a podobně) a doplňkové (jež zvyšují komfort 
služeb základních). Doplňkové služby mohou být 
poskytovány buď koncovým zařízením (telefonem), 
či pobočkovou ústřednou. Důležitou vlastností je, že 
tyto služby mohou být uživateli zakázány (na zákla- 
dě kategorizace účastníků). 

A o jaké základní služby se vlastně jedná? Tak 
například uchování zpráv, poskytování elektronic- 
kých schránek pro různé druhy informace (hlasové, 
faxové, textové, datové), sběr dat (soustřeďování 
dat do centra k jejich dalšímu zpracování), vyhle- 
dání informací (přenos požadované informace z in- 
formačního centra), obsluha koncového zařízení 
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Co se může hodit 

Faximilní přenos. Jak víme, do (standardního) 
faxu vkládáme předlohu, která je chápána jako 
obrázek (když se jedná jen o text). Ta je pomo- 
cí převodníku rozložena na jednotlivé grafické 
body. Informace o jasu (barvě) každého bodu 
je převedena na signál elektrický (v digitální po- 
době). Digitální signál je zakódován a přenoso- 
vým kanálem přenesen k příjemci. Zde je signál 
dekódován a zpětným převodníkem převeden 
na „obrázek", který je vytištěn (na termostatický 
papír či normální papír). U faxů rozlišujeme dvě 
třídy: G3, u které je signál přenášen analogo- 
vým kanálem (pomocí modemu je signál namo- 
dulován do hovorového pásma a přenesen te- 
lefonní sítí jako běžný hovor, a G4, která byla 
navržena pro digitální okruhy (informace se 
přenáší již v digitální podobě). 

Modem. Slouží pro změnu digitálního signálu 
(například z počítače) na signál analogový, kte- 
rý lze přenést pomocí telefonního kanálu. Mo- 
dem zabezpečuje data před vznikem chyb 
a provádí nejen kódování, ale i další operace 
(například i kompresi dat). 

Provolba. Přímý přístup k účastníkovi v po- 
bočkové síti bez asistence spojovatelky. Exis- 
tují dva základní způsoby: DID (Direkt Inward 
Dlaling), kdy volající zadá číslo „na ústřednu" 
a ihned volí přístupové číslo daného účastní- 
ka (pobočky), DISA (Direkt Inward Subscriber 
Access), kdy volající volí nejprve číslo „na 
ústřednu", a teprve po příjmu tónu od PBX volí 
(pomocí tónové volby) číslo interního účastníka. 

DECT (Digital European Cordless Telecommu- 
nications). Jedná se o Evropský systém digitální 
bezšňůrové komunikace. Za zmínku stojí, že vy- 
sílající výkon přenosného přístroje (velkosti mo- 
bilního telefonu) a základnové stanice je ome- 
zen na 10 mW, což umožňuje dosah ve volném 
prostranství 300 m (uvnitř budovy asi 50 m). Di- 
gitální způsob umožňuje vytváření vícebuňkové- 
ho systému, a tím pokrytí větší plochy signálem. 
Novější PBX umožňují plnou integraci DECT 
systému — DECT se stává součástí ústředny. 
Volání mezi DECT systémem (mobilním „slu- 
chátkem") a „klasickou" pobočkou je zdarma. 

Tarifikace. Shromaždování a vyhodnocování 
(finanční, nikoli jen časové) údajů o provozu 
(odchozích hovorech) jednotlivých poboček 
v rámci PBX. Při alespoň letmém sledováním 
měsíčních reportů můžeme odchytit jisté 
abnormality a ihned učinit kroky, například 
zakázat mezistátní hovory v nočních hodinách, 
zakázat volání na „služby" z konkrétního čísla 
a podobně. 

GSM brána. Pro finanční (nákladovou) opti- 
malizaci volání do mobilních sítí je výhodné in- 
tegrovat do PBX „mobilní telefon" (resp. zařízení 
se SIM kartou). Ústředna pak umožní (automa- 
ticky či pomocí předvolby), aby se odchozí ho- 
vory do mobilní sítě realizovaly pomocí této 
GSM brány (odchozí hovor je tedy účtován ja- 
ko hovor v rámci jedné mobilní sítě). V ideál- 
ním případě se instaluje pro každého mobilního 
operátora samostatná GSM brána. Nejčastěji se 
však integruje do PBX pouze GSM brána, a to 
pro toho operátora, který je volán nejčastěji. 
GSM brána se používá pochopitelně i pro pří- 
chozí hovory (aby i volající mohl „ušetřit"). 

IP telefonie (Voice over IP). Telefonování 
prostřednictvím paketové datové sítě za použití 
protokolové sady TCP/IP. Jednoduše lze říci, že 
se jedná o telefonování po Internetu. K tomuto 
vedle připojení (nutností je standard El — dedi- 
kovaný kanál pro „hovory", aby nedocházelo ke 
„ztrátě" hlasu) potřebujeme buď počítač (zvuko- 
vá karta, mikrofon), nebo IP telefon (speciální 
zařízení). 


(veřejný telefax, postfix), distribuované informace 
(informace je šířena nezávisle na uživateli a pouze 
na něm závisí, zdali informace přijme ěi ne: televiz- 
ní vysílání, rozhlas, teletex). 

(Pochopitelně jsme nehovořili o zřejmých služ- 
bách, jako je telefonní přenos a telematické služ- 
by: videotelefon, faximilní přenos, teletex, tex- 
fax.) 

Mezi doplňkovými službami, které nás z pohle- 
du PBX zajímají nejvíce, pak nalezneme: 

■ kategorizace účastníků (uživatelé poboěky jsou 
roztříděni do skupin, se kterými se dále pracuje: 
urěité skupině může být zakázáno volání do „cizi- 
ny “ ěi volání na mobilní ěísla, telefon jim bude 
vyzvánět jen v pracovní dobu a podobně), 

■ opakovaná volba (stisknutím jednoho tlačítka 
„vytoěím“ posledně volané telefonní ěíslo), 

■ zkrácená volba může být individuální, centrální. 
Lze definovat seznam „zkratek 41 , a to jak globál- 
ních, platných pro celou organizaci, tak indivi- 
duálních, platných pouze pro konkrétní telefon. 
Seznamem rozumíme tabulku, kde k jednomu 
telefonnímu ěíslu je urěena jedna krátká volba, 
například stisk tlačítek F a 3 ěi F a 7, 

■ volba jménem volaného (místo celého telefonní- 
ho ěísla napíšeme například „Venda 44 , případně 
si zalistujeme v seznamu: zadáme počáteční „V 44 , 
a poté rolujeme dolů), 

■ détská volba , kdy zamkneme telefon tak, aby bylo 
možno volat jen přípustná - definovaná - ěísla, 

■ provolba do pobočkové ústředny - dovoláme-li se 
na telefonní ěíslo ústředny, můžeme poté zadat 
další ěíslo, pakliže jej známe, přímo na účastníka. 
Odpadá pak komunikace se spojovatelkou, pří- 
padně odpadá funkce spojovatelky na straně PBX, 

■ hlasitý telefon - po stisku tlačítka se rozezní re- 
produktor, a tak mohou rozhovor poslouchat 

i ostatní obyvatelé kanceláře; obzvláště výhodné 
pro intimní láskyplné vrkání, 

■ volba vyzváněcího tónu - hodí se nejen pro vy- 
jádření image uživatele telefonu, ale je výborná 
pro rozlišení příchozích hovorů z vnitřku, a na- 
opak z vně PBX, 

■ společný pňjem volání- příchozí hovory vyzvá- 
nějí na více pobočkových telefonech, ten nejrych- 
lejší jej „zvedne 44 , 

■ přesměrování pňchozích volání- varianty abso- 
lutní , pň obsazení , po určitém počtu vyzvánění , 
selektivní. Příchozí hovor do PBX může být auto- 
maticky ihned přesměrován na určitou ěi urěité 
poboěky, to je absolutní režim. Další variantou je 
situace, kdy příchozí hovor je sice přesměrován 
na určitou pobočku, ale ta je v dané chvíli obsa- 
zena. Co teď? Aby organizace nepřišla o veledůle- 
žitý telefonát, může být hovor opětovně přesmě- 
rován na další definovanou pobočku. Konečně 
příchozí hovor může být přesměrován, pakliže 
definovaná pobočka hovor nepřijímá: účastník je 
na toaletě, vaří si kávičku a podobně. Po defino- 
vaném počtu vyzvánění začne hovor vyzvánět na 


jiné pobočce. Volba počtu vyzvánění před pře- 
směrováním je obzvláště prekérní — buď první 
účastník nestihne sluchátko zvednout, ěi naopak 
volajícímu dojde trpělivost a před přesměrová- 
ním hovor ukončí, 

■ pňdržení hovorů - příchozí hovor na pobočku 
„zaparkujeme 44 , mezitím si zavoláme na jiné ěíslo 
a po ukončení druhého hovoru se vrátíme k ho- 
voru prvnímu, 

■ předávání hovorů - pobočkový účastník sice 
zvedne telefon, ale hovor je určen kolegovi, kte- 
rý se právě nachází v jiné kanceláři, pak postačí 
stisknout kouzelné tlačítko a hovor „přepískať 
na jinou správnou pobočku, 

■ volání na účet volaného - tuto službu jistě všich- 
ni známe, kdysi byla hojně používaná, 

■ upozornění na pňchod druhého hovoru - hovo- 
říme-li a přijde-li nám další hovor, jsme na to 
upozorněni; můžeme první hovor rychle ukončit, 
ěi se pokusit mezi hovory přepínat, 

■ vstoupení do hovoru - hovoří-li kolega na jiné 
pobočce, můžeme do jeho hovoru vstoupit a na- 
příklad mu rozmluvit večerní rande, 

■ hlasité vyvolání volané osoby - místo telefonního 
ěísla ěi zkrácené volby můžeme vytočit ěíslo „kři- 
kem 44 . Upozorňuji, že hlasový analyzátor rozezná- 
vá podstatně lépe jadrnější jména. Z vlastní zku- 
šenosti vím, že analyzátor velmi těžce a s malou 
spolehlivostí rozeznával něžné oslovení „martí- 
nek“, naproti tomu s přezdívkami jako „hňup 44 , 
„blb 44 , „prďola 44 si poradil stoprocentně, 

■ konferenční spojení - do hovoru se může zapojo- 
vat více poboček, najednou si mohou své názory 
předávat finanční manažer, obchodní manažer, 
marketinkový manažer a nejvyšší šéf. Obzvláště 
humorné je, když se musejí aktéři překřikovat 
cizojazyčně, 

■ omezení spojení- odchozí hovory mohou být 
zakázány, a to podle různých hledisek: tak napří- 
klad může být zakázáno volat mezistátně urěité 
skupině uživatelů (nižší úředníci), mohou být 
zakázaná všechna volání mimo pracovní dobu, 
může být zakázáno volání z vybrané poboěky 

na vybraná telefonní ěísla. Pochopitelně lze tato 
omezení kombinovat. Příchozí hovory se mohou 
dočasně zakázat na určitou pobočku, pak hovo- 
říme o službě „nerušit 44 , 

■ zpětné vyzvánění - jednoduchým stiskem funk- 
čního tlačítka zavoláme na telefonní ěíslo, které 
bylo identifikováno jako poslední příchozí hovor, 

■ buzení telefonem - k tomu není snad co dodávat, 
jen kdyby tak urputně nezvonil..., 

■ identifikace volaného - příchozí hovor je zobra- 
zen na displeji jako ěíslo, případně je-li uvedeno 
toto ěíslo v globálním ěi individuálním adresáři, 
objeví se na displeji adekvátní jméno, 

■ převzetí spojení - odloženého hovoru, volání na 
jiného účastníka ve skupině, 

■ vyhledávání— v globálním ěi individuálním adre- 
sáři můžeme vyhledávat podle jména a ěísla, 
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■ hlasová pošta - telefon pracuje jako záznamník, 
lze si poslechnout případné hlasové zprávy, které 
jsme obdrželi v době naší nepřítomnosti, 

■ noční a denní provoz - ústředna rozlišuje 
dva režimy: pracovní dobu a volno ; pro oba 
režimy lze nastavit jiná pravidla pro vyzvánění 
(přesměrování a podobně) a pro odchozí hovo- 
ry (prohibice večerních erotických hovorů atd.), 

■ hudba na okruhu v době podržení hovoru - aby- 
chom volajícího zabavili ve chvíli, kdy si jednotli- 
vé pobočky příchozí hovor přehazují mezi sebou 
jak horkou bramboru, může zaznít do sluchátka 
líbezná uklidňující relaxační esoterická hudba. 
Ale pozor na autorská práva! Tato hudba je dle 
autorského zákona zpoplatněna, 

■ sdružení účastníků do skupin (hunting groups), 

■ zachycení zlomyslných volání , 

■ hlasový průvodce - pakliže se dovoláme na po- 
bočkovou ústřednu, může nám hlas sdělit, že má- 
me možnost volit přímo číslo pobočky a jestliže 
toto číslo neznáme, nechť chvilku vyčkáme na spo- 
jovatelku či recepční. Toto povídání většinou platí 
standardním tarifem volající. Další variantou hla- 
sového průvodce je nápověda pro volbu v „násled- 
ném menu“, 

■ vytvoření rádiových buňkových sítí - toto je vel- 
mi zajímavá vlastnost. Pobočka by si měla umět 
poradit i s rádiovými přístroji (DECT systémy). 
Příchozí hovory pak mohou být přesměrovány 
na tato mobilní zařízení a volající ani netuší, kde 
volaný právě je. 

Protože zákazník (ten, jenž má zájem o koupi PBX) by 
měl být pánem, existuje celá řada podpůrných zaří- 
zeních, která se snaží rozšířit jmenované funkce po- 
bočkové ústředny. A jelikož nejen k digitální ústředně 
lze připojit téměř cokoli, je pak otázkou především 
softwaru, čím dále obohatí stávající systém. 

Můžeme se proto setkat například s těmito vy- 
moženostmi (odborně řečeno speciálními služba- 
mi): hotelové a nemocniční systémy, dveřní systémy 
+ elektronický vrátný, propojení se zabezpečovací- 
mi systémy (poplachové služby střežení objektů), 
dohledové (kamerové) systémy, dálkově ovládaná 
zařízení (po síti), záznamové informační a objedna- 
cí systémy, hlasové schránky a hlasová pošta. 


Nabídka PBX na našem trhu 

V současné době působí na českém trhu s poboč- 
kovými ústřednami celá řada přímých i autorizova- 
ných prodejců (naštěstí poměr nepřímých smluv- 
ních dodavatelů, dealerů a distributorů klesá). Je 
nutno poznamenat, že kvalifikovanost zvláště men- 
ších firem v posledních letech rapidně stoupla. Již 
se jen zcela ojediněle lze setkat s případy, kdy je na- 
bízen produkt, o kterém dodavatel nemá ani potu- 
chy a pokouší se jej udat vší silou. 

Většina dodavatelských firem je schopna ved- 
le „jednoduché“ dodávky PBX zajistit i montážní 
služby jako zpracování projektové dokumentace 


(na výstavbu PBX, na připojení na VTS), zpracová- 
ní projektové dokumentace na slaboproudé roz- 
vody (strukturovanou kabeláž a podobně), demon- 
táž (a případný odprodej) stávající PBX, jednání 
s Českým Telecomem (a případně s dalším alterna- 
tivním operátorem), provedení analýzy a vybrání 
vhodného alternativního operátora, technický po- 
sudek stávajících rozvodů, montáž vnitřních rozvo- 
dů, montáž koncových telekomunikačních přístro- 
jů, montáž ochran proti atmosférickému přepětí, 
vypracování revizní zprávy na připojení PBX do 
elektrické sítě, vypracování revizní zprávy k uzem- 
nění PBX. 

Co se týče servisních služeb, jsou mezi nimi pře- 
devším: dálková diagnostika poruch, přeprogramo- 
vání udržovaných PBX, provádění údržby vnitřních 
rozvodů, zajišťování údržby koncových zařízení, na- 
bídka odpovídajícího zařízení při náročnější opravě 
(pronájem), zabezpečení proškolení uživatelů (běž- 
ný, spojovatelka, administrátor). 

V další části se pokusíme představit některé 
PBX, které jsou v současné době nabízeny na 
českém trhu. Seznam je řazen dle výrobců, a ni- 
koli prodejců ci distributorů. U jednotlivých typu 
PBX si ve stručném přehledu uvedeme jejich 
vlastnosti. 

2N 

Tato česká společnost působící již od roku 1991 je 
jedn ím z předních dodavatelů PBX. 

ATEUS-OMEGA (verze Business) je určena pro 
firmy a organizace, které denně hojně komunikují 
s klienty, zákazníky a partnery. Ve spojení s CBM 
aplikacemi pak obslouží i náročné obchodní firmy 
s vybudovaným systémem řízení vztahů se zákaz- 
níky, kontaktní centra i profesionální call centra. 
ATEUS-OMEGA obsahuje také celou řadu hotelových 
služeb. 

Stručně můžeme ústřednu představit těmito služ- 
bami (rozdělenými dle odpovídající funkcionality): 
Kontaktní centrum (podpora poskytování služeb 
zákazníkům): 

■ zobrazení karty volajícího před vyzvednutím 
sluchátka, 

■ možnost záznamu poznámek o každém hovoru, 

■ vytváření a správa databáze kontaktů, 

■ zpracování statistik. 

CRM řešení (výkonná aplikace řízení vztahů se 
zákazníky): 

■ okamžitý přístup k informacím o zákazníkovi, 

■ všechny údaje o klientovi na jediném místě, 

■ návaznost na informační systém firmy, 

■ integrace počítačové telefonie CTI, 

■ statistické sledování. 

Call centrum: 

■ obsluha dispečerských pracovišť, 

■ centra telefonních služeb, 

■ telemarketing. 

Telefonní služby: 

■ připojení do veřejných sítí ISDN a GSM, 


právě teď \ \\ \\ \ 


srovnání telefonních ústředen 


■ automatický výběr operátora podle ceny (LCR). 
Počítačová telefonie CTI (obsluha telefonu na počí- 
tači): 

■ všechny služby systémového telefonu ovládané 
myší v okně na monitoru, 

■ zobrazení jména volajícího, 

■ snadné vytáěení telefonních ěísel, 

■ podpora použití náhlavní soupravy. 

Hlasová odezva IVR (profesionální řešení informač- 
ních linek): 

■ automatická spojovatelka, 

■ nabídka produktů ěi služeb. 

VoiceMail (hlasové schránky integrované 
v ústředně): 

■ vyzvedávání zpráv, 

■ signalizace zpráv na displeji systémového 
telefonu, 

■ snadná obsluha hlasové schránky. 

Mezi další služby můžeme připočítat Fax Server 
(příjem a odesílání faxů přes e-mail) a SMS Server 
(server pro e-mail). 

Panasonic 

Panasonic má asi nej širší nabídku PBX, a to jak 
analogových, tak digitálních. 

U digitálních ústředen se setkáme s typy 
KX-TDA 200 CE, KX-TDA 100 CE, KX-TDA 30 CE 
a dále. liší se především počtem přípojek pro po- 
bočky a VTS. Například typ KX-TD 612 CE se může 
pochlubit těmito vlastnostmi: 

■ generace ISDN pobočkových ústředen, 

■ 2 BRI přípojky a 12 vnitřních linek v základní 
výstavbě, 

■ možnost rozšíření až na 3 BRI přípojky + 1 analo- 
gová linka a 1 2 vnitřních linek, 

■ automatická konfigurace ústředny na přípojkách 
ISDN, 

■ dálkový upgrade systému přes ISDN, 

■ možnost použití speciálního portu (XDP) na 4 
vnitřních linkách: k digitálnímu systémovému 
telefonu lze připojit standardní telefon, fax nebo 
modem, který se chová jako samostatná poboč- 
ka, nebo paralelní přípojka (celkový počet vnitř- 
ních linek systému je 12), 

■ připojení pro lx dveřní telefon a lx dveřní 
zámek v základní výstavbě, 

■ připojení systému externího hlášení (paiging) 
a externí hudby, 

■ připojení zálohovací baterie přes kabel, 

■ systémový telefonní seznam pro 500 čísel/jmen, 

■ směrování hovoru na levnější cestu (ARS/LCR), 

■ superhybridní systém - možno připojit analogo- 
vé i digitální systémové telefony, 

■ další rozšiřující karty - karta lx BRI přípojka, 
karta lx analogová linka, karta rozšíření o pří- 
pojku pro 2x dveřní telefon a 2x dveřní zámek, 

■ rozšiřující karta pro hlasovou komunikaci — vy- 
užitelná pro zřízení privátních ěi firemních hlaso- 
vých schránek, automatické spojovatelky, úvod- 
ních hlášek DISA provolby atd., 


■ karta hlasové komunikace - 2 přístupy, celková 
kapacita 60 minut, až 128 zpráv/přístup, 

■ možnost nahrání zpráv z externího zdroje, 

■ možnost vzdáleného přístupu k hlasovým 
schránkám, 

■ rozhraní RS-232C pro výpis informací o hovorech 
(SMDR), 

■ možnost připojení externích hlasových systémů. 
Za zmínku stojí určitě i typ KX-TD 500 BX. Jedná 
se o digitální pobočkový komunikační systém 

s maximální konfigurací jednotky 192 vnějších 
linek, 448 poboček při celkovém počtu 512 por- 
tů, která jej předurčuje pro náročný provoz v call 
centrech. 

Na straně analogových ústředen Panasonic na- 
bízí v postatě dva modely: KX-TA 516 CE a KX-TA 
308 CE. Posledně jmenovanou ústřednu lze charak- 
terizovat takto: 

■ 3 státní linky, 8 poboček, 

■ možnost rozšíření až na 6 státních linek a 16 po- 
boček, 

■ konference tří nebo pěti účastníků, 

■ flexibilní programování tlačítek na systémových 
telefonech, 

■ indikace hovoru na linkách u systémových telefonů, 

■ přesměrování na nouzový provoz při výpadku 
napětí, 

■ připojení systému externího hlášení (paiging), 

■ připojení externí hudby, 

■ přímé připojení zálohovací baterie, 

■ rozhraní RS232C pro výpis informací o hovorech 
(SMDR), 

■ fax/modem přepínač, 

■ automatické rozdělení hovorů (UCD). 



Pohled do pobočkové ústředny ATEUS 420, kte- 
rý zřejmě v blízké budoucnosti již neuvidíme (po- 
všimněme si rovněž kabelu v pravém dolním ro- 
hu ústředny — ten spojuje ústřednu s PC). Vývoj 
naznačuje, že pobočkové ústředny budou sou- 
částí firemního toku dat. Jinými slovy, ústředna 
bude serverová aplikace, vše bude postaveno na 
protokolu IP. 
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Alcatel 

Alcatel na straně nejmenších PBX nabízí systém 
OnmiPCX Office Compact Edition, který předsta- 
vuje profesionální řešení komunikace určené pro 
velmi malé firmy a poboěky s maximálně 6 až 
12 uživateli. 

Dále Alcatel nabízí systém OmniPCX. Jedná se 
o kompletní komunikaění řešení pro malé a střední 
podniky (pokrytí od 6 do 236 uživatelů), které spo- 
juje telefonní ústřednu, internetový server a LAN 
řešení. Celý systém zastává tyto funkce: 

■ router (směrovaě paketů), 

■ firewall, 

■ proxy/cache server, 

■ hlasový server, 

■ e-mailový server, 

■ DHGP server, 

■ DNS server, 

■ CTI server, 

■ IAN přepínaě, 

■ hotelové služby. 

Mezi největší nabízené komplexní síťové systémy 
patří OmniPCX 4400, který se honosí těmito para- 
metry: 

■ kapacita cca od 50 do 5.000 poboěek (při síťovém 
propojení až 50.000 poboěek), 

■ standardní operaění systém Unix V, 

■ bez spojovacího pole, spojování je decentralizováno, 

■ analogové státní linky, ISDN(2B+D), (ISDN 
30B+D), E&M, El , Optical fiber link, X24/V1 1 , 


Systémový telefon Panasonic. 


■ multicompany — úplné nebo ěásteěné rozdělení 
ústředny pro více firem, 

■ automatický výběr cesty (ARS), 

■ automatické rozdělování hovorů (ACD), věetně 
manažerského informačního systému (call cen- 
ter), 

■ správa systému (chyby, alarmy, konfigurace), 


■ integrace telefonů a poěítaěů (CTI), (IP), 

■ multikonference (max. 29 party), 

■ možnost připojení hotelových programů, 

■ integrovaná hlasová pošta (voice mail) hlasový a fa- 
xový server, hlasová nápověda, automatická spojo- 
vatelka, 

■ integrovaný bezdrátový systém (DECT), paging, 
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■ síťování systému včetně dohledu (analogové, di- 
gitální, IP), 

■ moduly do systémových telefonů — ISDN(2B+D), 
IP, V24, CTI, analogová pobočka 

■ IP telefonie. 

ERICSSON 

Ericsson nabízí pobočkové ústředny řady Business 
Phone, které jsou určeny prakticky pro všechny 
firmy v jakémkoli stadiu vývoje, neboť jako jedny z má- 
la umožňují plynulé rozšiřování kapacity. Ericsson vy- 
rábí pouze dvě modifikace: menší z nich, označovaná 
číslovkou 50 (P), disponuje 5 pozicemi představujícími 
v digitální variantě až 96 poboček, což ji předurčuje 
k nasazení v malých a středních firmách. Náročnějším 
zákazníkům vychází vstříc Business Phone 250 s jed- 
nou až třemi skříněmi s prostorem pro 9 karet v každé 
z nich. V maximální konfiguraci tak obslouží na 200 
poboček v běžném, resp. 300 ve speciálním provedení 
pro hostitelská zařízení. 

Business Phone 250 nabízí tyto možnosti: 

■ kapacita 8- 250 poboček, 

■ analogové státní linky, ISDN (2B+D), (ISDN 
30B+D), 2 Mbit/s, E&M, smyčková signalizace, 

■ analogové pobočky max. délka vedení 10.000 m, 

■ multicompany — úplné nebo částečné rozdělení 
ústředny pro více firem, 

■ automatický výběr cesty (ABS), 

■ automatické rozdělování hovorů (ACD), včetně 
manažerského informačního systému (call 
center), 

■ integrace telefonů a počítačů (CTI), 

■ konference až 6 účastníků, 

■ možnost připojení hotelových programů, 

■ integrovaná hlasová pošta (voice mail), automa- 
tická spojovatelka, 

■ integrovaný bezdrátový systém (DECT), 

■ paiging, 

■ síťování systému, 

■ IP telefonie, 

■ dálková diagnostika, 

■ výpis informací o hovorech (tarifikace). 

Siemens 

Společnost Siemens se přiklání k názoru, že 
technologie PBX jsou přes množství spolehlivých 
a cenově přijatelných funkcí již vnímány jako za- 
staralé. Proto tvrdí, že ochranu investic dnes za- 
jistí především konvergovaná architektura, která 
umožňuje využít paralelně všech výhod IP i tradič- 
ní aplikace. Výsledkem je, že Siemens představil 
konvergovanou architekturu HiPath 4000, která je 
určena především velkým zákazníkům, již provozu- 
jí své komunikace v sítích s přepojováním okruhů 
i paketů, jedná se o výkonnou komunikační plat- 
formu pro integrovaná hlasová a datová řešení. 

V závislosti na zvolené systémové variantě lze 
HiPath použít s výstavbou až pro 250 hlasových 
a 50 datových koncových zařízení. Při propojení do 
lokální sítě založené na protokolu TCP/IP lze reali- 


Telefony k virtuální ústředně 

Které (IP) telefony můžeme dostat k prezento- 
vané „virtuální" ústředně? 

Swissvoice IP10 je vhodný pro běžné telefo- 
nování a pro nenáročné uživatele. Mezi jeho vý- 
hody patří: LCD displej, funkční tlačítka (menu, 
výběr položky menu, adresář, zrušení volby, 
hlasitý odposlech), zabudovaný ethernetový 
přepínač 10/100 Mbps pro připojení PC za tele- 
fon, hlasitý odposlech, možnost připojení 
hands-free sady (či náhlavní soupravy), indika- 
ce hlasové schránky, napájení po LAN síti (po- 
dle normy IEEE 802.3 af). 

Cisco 7940G je určen pro výkonné pracovní- 
ky a náročnější uživatele pro komfortní telefono- 
vání. Oproti předchozímu typu nabízí velký LCD 
displej a rozšířená funkční tlačítka (navíc hlaso- 
vá schránka, doplňkové služby, navigace, tlačít- 
ko náhlavní soupravy, vypnutí mikrofonu, dvě 
tlačítka pro přímou volbu). A nejdokonalejší 
Cisco 7960G, jehož cílovou skupinou jsou ma- 
nažeři a nejnáročnější uživatelé, je lepší přede- 
vším v tom, že obsahuje šest tlačítek pro pří- 
mou volbu. 

Nicméně upozorněme, že zařízení Cisco 
ATA186 je určeno jako adaptér pro připojení 
analogového telefonu. Takže i stávající přístroje 
lze využít. 


zovat až 144 řešení Voice over IP s telefony IP nebo 

softwarovými klienty. Stručně lze systém v oblasti 

PBX služeb představit takto: 

■ přiřazení vyzvánění — příchozí hovor na poboč- 
ku je současně signalizován na dalších telefo- 
nech, 

■ spojení ke dveřím — pro dorozumívací zařízení 
u dveří a funkci otvírání dveří; navíc je možné 
převést vyzvánění dveřního zvonku aktivací funk- 
ce přesměrování na externí cíl, 

■ automatické opakování volby (rozšířené) - auto- 
matické opakování volby (rozšířené) pro tři napo- 
sledy volená externí telefonní čísla. 

Standardní funkce: 

■ shoz/spojovatelské pracoviště, 

■ upozornění na druhé volání, 

■ přesměrování volání z pobočky, 

■ jazyky textů na displeji (lze stanovit individuálně 
pro každý telefon), 

■ konferenční hovor (interní/externí), 

■ obsazení linky (automaticky), 

■ hudba při čekání, 

■ hudba z externího zdroje (volitelně), 

■ noční/denní zapojení, 

■ parkování hovorů, 

■ zpětný dotaz, 

■ zpětné volání má-li účastník obsazeno nebo se 
nehlásí (automatické), 

■ přesun vyzvánění po určitém čase, jestliže se 
účastník nehlásí, 

■ nabízení příchozího volání členům skupiny pro 
převzetí volání, 

■ zamknutí telefonu (individuální zablokování 
pomocí kódu), 

■ centrální telefonní seznam, 

■ převzetí volání (interní/externí), 
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■ vrácené volání. 

Za povšimnutí rozhodně stojí technické údaje serve- 
ru HiPath 5000 RSM. Minimální požadavky pro 16 
uzlů HiPath 3000 SMG jsou: 

■ Pentium III/ 1 GHz, 

■ 512 Mbyte RAM, 

■ pevný disk 9 GB ve dvou diskových oddílech, 

■ disková mechanika 3,5", 

■ CD-ROM mechanika, 

■ barevný 17" monitor SVGA s rozlišením 800 
x 600, 

■ spojení Ethernet-IAN s 10/100 Mbit/s (protokol 
TCP/lP), 

■ modem 28.800 Baud (Hayes kompatibilní) nebo 
karta ISDN, 

■ operační systém: Windows 2000 Server, 

■ Internet Explorer od verze 5.0 SP2. 


Virtuální ústředna 

V celém našem povídání si popisujeme ústředny, kte- 
ré jsou „hmatatelné“ - jedná se většinou o menší či 
větší krabičky, které jsou umístěny někde v organiza- 
ci (u sekretářky, IT oddělení, resp. serverovna a po- 
dobně). A teď pozor, dokážete si představit ústřednu 
bez ústředny? Nebo jinak, dokážete si představit, že 
byste používali služeb ústředny, aniž byste šiji za- 
koupili (a nemyslíme tím právě leasing)? 

Právě takovouto „virtuální ústřednu“ nabízí spo- 
lečnost Gontactel. V čem spočívá virtualita? O co se 
to jedná? 
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Hned v úvodu musíme zdůraznit, že se nejed- 
ná o IP telefonii, ačkoli z technického hlediska se 
používá k „připojení k Internetu“. Od IP telefonie 
se virtuální ústředna liším tím, že je to „ústřed- 
na“. Vy si pronajímáte „část 44 serveru, na kterém 
běží aplikace „ústředna 41 , jinými slovy, vy si pro- 
najímáte autonomní část ústředny. A protože se 
jedná o softwarovou ústřednu, je jasné, že jaká- 
koli změna (rozšíření, redukce) je otázkou pouze 
změny parametrů - jednoduchého přenastavení. 
Proto veškeré změny jsou oproti „fyzické 44 ústřed- 
ně nejen finančně, ale především časově nenároč- 
né. Vše je totiž logicky seřazené a spojené do jed- 
noho variabilního řešení, které „poroste 44 podle 
vaší situace. 

Abychom dlouho nechodili kolem horké kaše, 
řekněme si, co pro virtuální ústřednu potřebujeme: 

■ pňstupový okruh: metalický nebo bezdrátový 
o kapacitě 64 - 2.048 kbps, 

■ typ WAN rozhraní: X. 21, V.35, G.703, lOBaseT, 
lOOBaseT, 

■ typ LAN rozhraní: lOBaseT, lOOBaseT, 

■ síťový protokol: IPs, 

■ hlasová rozhraní: FXS, ISDN BRI, ISDN PRI, 

■ signalizace: H 323, MGCP, DTMF, DSS1, 

■ přenos hlasu: RTP, kodek G.729, 

■ přenos faxu: T.38, 

■ Internet: 64 - 2.048 kb/s, 

■ IPVPN: 64 - 2.048 kb/s. 

S tímto systémem pak dostaneme následující funk- 
ce (rozuměno pro koncového uživatele): opakovaná 
volba čísla, osobní kódy rychlé volby, přeložení ho- 
voru, záznamy o hovorech, omezení hovorů, přímé 
a skupinové vyzvednutí hovoru, druhý příchozí ho- 
vor, přidržení hovoru, konzultační (konferenční) 
hovor, přepojení hovoru, identifikace volajícího, 
potlačení identifikace na hovor, skupiny pro vy- 
zvednutí a příjem hovoru, funkce nerušit, firemní 
a osobní telefonní seznam, zamčení telefonu. 

Že jsme o těchto službách hovořili při výkladu 
o standardních PBX? Vždyť to tak má být, vždyť 
jsme poznamenali, že virtuální ústředna je 
„ústředna 44 , a ne jen IP telefonie. 

A to není vše: k výše uvedenému musíme „při- 
počítat 44 , že k uživatelské lince může být přidána 


schránka hlasové pošty s vlastnostmi jako ohlá- 
šení hlasové schránky s telefonním číslem, se 
jménem nebo vlastním pozdravem, PIN pro pří- 
stup ke správě hlasové schránky, volající, který 
zanechává zprávu, má možnost si ji znovu vy- 
slechnout (popř. smazat a nahrát zprávu novou), 
nová zpráva je indikována na IP telefonu, infor- 
mace o nově příchozí zprávě může být zaslána na 
e-mail uživatele (v těle e-mailu je možné zasílat 
přílohu v podobě vlastní hlasové zprávy), nové 
zprávy je možné smazat nebo uložit pro pozdější 
potřebu, uživatel může svou hlasovou schránku 
spravovat z libovolného telefonu, zná-li své tele- 
fonní číslo a PIN. 

U osobního (alias uživatelského) nastavení, 
jež lze spravovat pomocí internetové aplikace, mů- 
žeme definovat: osobní adresář (obsahuje jméno, 
příjmení, telefonní číslo a příslušnost ke skupině 
kontaktů), skupinové kontakty (můžete přidávat, 
ubírat a vyhledávat), firemní adresář (ten spravu- 
je administrátor firmy a uživatel je může pouze 
prohledávat a cist), další uživatelská nastavení 
(rychlá volba, přesměrování, odmítnutí příchozích 
hovorů a filtry, výpisy volání). 

Nad vším (tedy firemní „virtuální 44 ústřednou) 
bdí administrátor. Ten může oproti běžným uživa- 
telům navíc: prohlížet nastavení pobočky (zahrnu- 
je seznam veřejných a interních telefonních čísel 
a jejich vzájemné provázání), prohlížet uživatelské 
profily a skupiny (zahrnuje nastavení a přiřazení 
jednotlivých uživatelů do skupin v rámci firmy), 
přidávat/odebírat uživatele (administrátor přidě- 
luje typ IP telefonu s MAC adresou, typ licence, 
tel. číslo, uživatelské jméno a heslo k službě 
Osobního nastavení , PIN ke hlasové schránce), 
přidávat/odebírat skupiny uživatelů (slouží pro 
organizaci kontaktů a správu pro vyzvednutí hovo- 
ru a příjem hovorů — Hunt Group), měnit nastave- 
ní uživatelských profilů (nastavení omezení, blo- 
kování linky a příslušnost ke skupině). ■ 

Martin Koňnek, 
martin. koňnek@autor.softnov. cz 
(autor řady knih o počítačích, 
původně statistik, pracuje jako 
správce sítč) 
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Komplexní videoservis 

O 


Na CD najdete program k vyzkoušení pro Windows, MacOS X a BeOS. 


Ve Francii se na aka- 
demické půdě zrodil 
nový multimediální 
přehrávač VLC media 
player, zatím ve verzi 
0.7.2. Pojďme si 
o něm něco povědět. 

Když se na konci roku 1992 začalo 
mluvit o nástupu fascinujících multi- 
médií, mnoho uživatelů přemýšlelo 
o nedostižném procesoru Intel 486 
DX. Poměrně brzy se však ukázalo, 
že kvalitní multimédia jsou daleko ná- 
ročnější. Špičkový procesor Intel Pen- 
tium/90 MHz začal brzy ztrácet dech 
a jediným možným řešením bylo vypá- 
lit multimédia do křemíku — nabíd- 
nout všem skvělý sen — Intel Pentium 
MMX. A tak v roce 1997 začal masiv- 
ní nástup skutečně moderních multi- 
mediálních technologií v čele s roz- 
manitou tvorbou a zpracováním video- 
souborů. Díky tomu je sice na trhu 
obrovské množství aplikací, ale jen 
nepatrný zlomek z nich perfektně fun- 
guje v mnoha operačních systémech. 

Příkladem může být špičkový 
francouzský přehrávač VLC verze 0.7.2, 
který nabízí plnou podporu pro více 
operačních systémů. Přehrávač VLC je 
zcela otevřeným globálním projektem 
francouzských studentů, který nabízí 
komplexní podporu pro videosou- 
bory všech typů: MPEG-1 , MPEG-2, 
MPEG-4/DivX, WMV, ASF, AVI, Video 
CD, DVD, digitální satelitní kanály, 
digitální televizní kanály a živé video 
z Internetu v unicast/multicast režimu. 


Plně podporuje všechny důležité au- 
dioformáty - AAC, AC3 (A52), ADPCM, 
DTS, DV Audio, FTAC, MPEG Layer 1/2, 
Vorbis, WMA 1/2 a samozřejmě MP3. 

Základní aplikační okno funguje ve 
dvou různých režimech. Pokud si uživa- 
tel ve Windows XP ponechá (vybere) zá- 
kladní režim wxWindows , objeví se kla- 
sické okno, které je rozděleno na čtyři 
různě velké části. V horní části okna 
najdete celkem sedm menu {Filé, View , 
Settings, Audio, Video, Navigation 
a Help), malou aplikační lištu s osmi 
ikonami a indikátorem hlasitosti. 

Pod lištou je vypínatelný panel - 
Adjust Image, který nabízí pět základ- 
ních funkcí pro úpravu obrazu ( Hue , 
Contrast, Brightness, Saturation 
a Gamma korekci). 

Ve střední části okna se samo- 
zřejmě zobrazují všechny videosou- 
bory (jako DirectX overlay) a v pří- 
padě potřeby velké plovoucí menu. 

U spodního okraje je dlouhý hori- 
zontální jezdec indikující aktuální 
pozici v přehrávaném souboru, stop- 
ky — rovněž ukazující aktuální pozici 
- a několik dalších údajů. 

Pokud si uživatel vybere režim 
Skins, objeví se pěkný, futuristický 
a zároveň průhledný skin, který navíc 
nabízí seznam všech souborů (play- 
list). Mnoho dalších skinů lze najít 
na Internetu. VLC nemá zatím žádnou 
kontextovou nápovědu, ale na domov- 
ské stránce jsou dva podrobné PDF 
soubory ve třech jazycích. 


První, rozsáhlé menu Filé obsahu- 
je řadu víceméně standardních funkcí 
pro běžnou práci (otevření souboru, 
otevření Video CD/DVD, otevření libo- 
volného videozařízení) a zajímavého 
asistenta pro definování multimediál- 
ních datových proudů (streamů). 

Druhé, jednoduché menu View 
slouží k aktivaci komplexního multi- 
mediálního playlistu, zobrazování ok- 
na se zprávami, podrobného statistic- 
kého okna s informacemi o aktuálním 
souboru nebo datovém proudu. 

Menu Settings umožňuje změnu 
i úpravy grafického prostředí přehrá- 
vače a otevírá extrémně rozsáhlý dia- 
log — Preferences — s velmi detailní 
kompletní konfigurací. 


Názor SWN 

Pro: Ohromující rozsah funkcí 
a možností v atraktivním obalu 
za bezkonkurenční cenu. Skvělá 
podpora nejnovějších technologií 
a videostandardů (H264/AVC). 
Kvalitní a stabilní platforma pro 
uživatele mnoha operačních 
systémů. 

Proti: Stále jde o betaverzi, takže 
některé funkce nejsou zatím dota- 
ženy a některé relativně bezvý- 
znamné funkce neposkytují oče- 
kávaný efekt. 

Závěr: Pokud bude vývoj VLC 
pokračovat stejným tempem jako 
dosud, mnoho uživatelů i podniků 
možná časem úplně zapomene 
na své oblíbené multimediální 
aplikace. 



Informace o produktu 

VLC media player 0.7.2 — 
multimediální přehrávač 


Počítač: minimálně Pentium MMX, 
doporučeno Pentium III (AMD K6-2)/ 
500 MHz 

Paměť: 32 MB, doporučeno 128 MB 
RAM 

Místo na disku: 15 MB 
Operační systémy: Windows 
(98/Me/2000/XP), MacOS X, BeOS 5, 
Linux (6 distribucí), QNX a experimen- 
tálně dokonce dva PDA přístroje 
(Zaurus, Linupy) 

Grafika: minimálně 4 MB VRAM, dopo- 
ručeno 16 MB VRAM 
Kontakt: Ecole Centrále Paris, 
www.videolan.org 
Cena: GNU/GPL (zdarma) 


V menu Audio najdeme nastavení 
audiokanálů, nastavení výstupního 
audiosignálu (Mono, Stereo, 2 Front 2 
Rear, 5. 1 , A/52) a jednoduchou vizua- 
lizaci ( Disable , Goom, Random, Scope 
a Spectrum). Zajímavé menu Video 
obsahuje především nastavení veli- 
kosti okna (zoom), aktivaci celoobra- 
zovkového režimu a účinný vizuální 
post-processing. 

Menu Navigation je ve Windows 
zcela prázdné, ale třeba v systému 
BeOS nabízí sedm navigačních funkcí 
pro přechod mezi různými daty a sou- 
bory. 

Přehrávač VLC opět dokazuje, že 
na akademické půdě mohou vznikat 
velmi silné a vitální projekty, které 
poskytují nezvyklý luxus prakticky 
všem uživatelům, jakmile se VLC do- 
stane do první finální verze, bude vel- 
mi nebezpečnou hrozbou pro všechny 
ostatní konkurenty na této planetě. ■ 
Michal Pohořelský, 
michaLpohorelsky@autor.softnov.cz 
(autor se zajímá o nejnovější 
multimediální technologie) 
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software WWW 


Je libo panorama? 



„Táto, co říkáš tomu 
panorámatu ?“ „Je to 
žrádlo!“ — Znalci čes- 
ké kinematografie jis- 
tě poznali, že citaci 
jsem si vypůjčil z kul- 
tovní komedie Homol- 
ka a Tobolka režiséra 
Jaroslava Papouška. 

Homolkoví se tehdy 
obdivovali kráse čes- 
kých hor, ale my se 
dnes budeme věnovat 
panoramatickým 
fotografiím, konkrét- 
ně jejich zpracování 
a montáži v programu 
Hugin. 

Důvodů, proč tvořit panoramata, je 
celá řada. Někdo kombinováním více 
snímků usiluje o vyšší rozlišení, a tu- 
díž detailnější kresbu ěi větší zvětše- 
niny, někomu uěaroval nudlovitý for- 
mát snímků a někdo prostě „jen“ 
supluje nedostatečný úhel záběru 


objektivu. Ať už je však motivací k tvor- 
bě panoramat cokoliv, počítačová ces- 
ta k cíli vede obvykle přes specializo- 
vaný program. Spojení jednotlivých 
snímků není totiž vůbec triviální. Je 
třeba nalézt společné body soused- 


ních snímků, a následně se pak vypo- 
řádat se záludnostmi geometrického 
zkreslení (tedy alespoň v případě, že 
cílem je vytvořit obdélníkovou foto- 
grafii) a nezřídka i barevnými odchyl- 
kami. Ruční sestavování v grafickém 



Informace o produktu 

Hugin — program na spojování 
fotografií do panoramat 


Počítač: Pentium 111/400 MHz nebo 
lepší 

Místo na disku: 10 MB včetně 
Panorama tools 
Paměť: 384 MB 

Operační systém: Linux (existuje 
i pro Windows) 

Ostatní: Panorama Tools 
Cena: free software 
Kontakt: hugin.sourceforge.net 

editoru je sice možné, ale osobně dá- 
vám přednost specializovanému ná- 
stroji, kterým je v mém případě již 
zmíněný program Hugin. 

Než se podíváme na jeho mož- 
nos-ti a funkce, je třeba říci, že Hu- 
gin je pouze grafické rozhraní, které 
velmi usnadňuje přípravu panora- 
mat. Vlastní sestavení provádí pak 
buď přibalený program nona , jehož 
velkou výhodou je rychlost, a je proto 
vhodný pro zpracování náhledů, a ne- 
bo výtečný PTStitcher z GPL projektu 
Panorama Tools, který patří k nejlep- 
ším svého druhu. 

Práce v Huginu je velmi snadná 
a rychle zvládnutelná. Proces definice 
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panoramatu probíhá v přehledném 
prostředí v několika krocích. Předně 
je třeba naěíst zdrojové snímky a je- 
den z nich urěit jako kotevní (anchor) 
pro úěely vyrovnání geometrického 
zkreslení a barevných odchylek (ne- 
musí se nutně jednat o jeden a týž 
snímek). Kromě postupného přidá- 
vání jednotlivých souborů umí Hu- 
gin také automaticky najít ve stejném 
adresáři snímky s ěasem blízkým zvo- 
lenému a naěíst je. V druhém kroku 
je třeba předat Huginu informace 
o objektivech, kterými byly snímky 
pořízeny. To je opět důležité pro srov- 
nání geometrie. V jisté výhodě jsou 
zde uživatelé digitálních fotoaparátů, 
protože Hugin si základní údaje umí 
vytáhnout z EXIF záznamů. Kromě ele- 
mentárních informací, mezi něž patří 
ohnisková vzdálenost a typ objektivu 
(rektilineární, kruhové rybí oko atd.), 
můžete také dodat informace umož- 
ňující korigovat zkreslení objektivu. 

A protože většina z nás obvykle foto- 
grafuje stále se stejnými skly, nechybí 
zde ani možnost uložení parametrů 
a jejich opětovného naětení. 

Tím je nastaveno vše podstatné 
pro výpoěty a můžeme přikročit k de- 
finici společných bodů. jejich účel je 
jednoduchý: sdělujeme jimi progra- 
mu, kde na sebe sousední snímky 
navazují, a přímo tak ovlivňujeme vý- 
sledky spojení. Na jejich umísťování 
asi neexistuje žádný univerzální ná- 
vod - někdy úplně stačí body dva, 
jindy je jich třeba použít více, aby 
se například správně navázaly všech- 
ny linie a podobně. Zadávání bodů 
v programu Hugin je řešeno velmi 
příjemně. Na třetí záložce si můžete 
libovolně přepínat mezi jednotlivý- 
mi snímky panoramatu a definovat 
v nich spojující body. Jakmile bod 
kliknutím myši zvolíte, Hugin zobra- 
zí ze zdrojového snímku výřez a v sou- 
sedním snímku se pak okolo kurzoru 
objeví velikostně odpovídající ráme- 
ček. Pak už stačí jen kliknout tak, aby 
se požadovaný bod nacházel kdekoliv 
uvnitř ohraničené oblasti, a program 
si jej sám najde a označí. 

V některých případech může dojít 
k tomu, že je ohlášena nedostatečná 
shoda a uživatel musí potvrdit, že 
opravdu chce bod použít, případně 
jej naopak zrušit a zadat znovu. Pouze 
jednou se mi stalo, že Hugin označil 
bez varování úplně jiné místo, ovšem 


nutno podotknout, že opravdu po- 
měrně podobné. Nicméně vizuální 
kontrola umístění určitě není na 
škodu. Popsaný systém definice spo- 
lečných bodů je poměrně efektivní 
a přesný, ovšem v případě potřeby 
nic nebrání pozice bodů jemně dola- 
ďovat, zadávat vše ručně. Lze se také 
vydat směrem opačným a nechat Hu- 
gin, aby se pokusil o automatické vy- 
hledání bodů pomocí externí utility 
autopano-sift. 

Jak mil e máme body definovány, 
zbývá už jenom propočítat optimaliza- 
ce, což je při správném zadání vstup- 
ních dat v podstatě jenom otázka jedi- 
ného kliknutí, a nakonec, po nastavení 
parametrů výstupu, nechat spočítat vý- 
sledné panorama. V tuto chvíli začíná 
- podle počtu a velikosti snímků, vy- 
braného programu pro slepení pano- 
ramatu a v neposlední řadě i rychlosti 
počítače - přestávka v délce několika 
minut až hodin. Výsledkem ovšem bu- 
dete velmi pravděpodobně mile pře- 
kvapeni - tedy za předpokladu, že 
nenastavíte něco úplně špatně. Roz- 
hodně doporučuji používat v hojné 
míře funkci Preview , abyste se napo- 
prvé jako já nedočkali po dvou hodi- 
nách počítání poněkud surrealistické- 
ho snímku. 

Panoramata patří k spíše méně 
tradičním formám fotografie, ale jsou 
rozhodně příjemným zpestřením, a to 
jak portfolia fotografů-nadšenců, tak 
i pro „ obyčejné “ dovolenkové focení. 

S Huginem a Panorama Tools se pak 
navíc stává jejich vytváření poměrně 
snadnou záležitostí, takže proč to ne- 
zkusit? ■ 

Michal Krause, 
míchal. krause@autor.softnov. cz 
(autor je společníkem společnosti 
Internet Info a šéfredaktorem 
serveru Root) 


Názor SWN 

Pro: Jednoduchost, pohodlné za- 
dávání společných bodů. 

Proti: Pokud je zapnuté automa- 
tické obnovování náhledu, dochá- 
zí k němu, i když náhledové okno 
není viditelné, což zpomaluje prá- 
ci. Doporučuji automatické obno- 
vování nezapínat. 

Závěr: Výrazné usnadnění tvorby 
panoramat pomocí Panorama 
Tools při zachování jejich vysoké 
kvality výstupu. 
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Úvodní okno nabízí přístup k jednotlivým aplikacím. 


Velký Bratr, ať už 
v podobě manželky, 
zvědavých spolupra- 
covníků nebo šťoura- 
vých vládních úřední- 
ků, číhá za každým 
internetovým rohem. 

Rozhodně se proto 
vyplatí mít na počíta- 
či nějaký nástroj, kte- 
rý se o naše soukro- 
mí postará, například 
Steganos Security 
Suitě 7. 

Německá firma Steganos intenzivně 
pracuje na nových verzích svých pro- 
gramů a není divu, že většinu péěe vě- 
nuje své vlajkové lodi prodávané pod 
jménem Steganos Security Suitě, kte- 
rá se nedávno doěkala již sedmé ver- 
ze. Jako tomu bylo i u předchozích 
verzích, jedná se o ucelený balík pro- 
gramů urěených k co možná největší 
ochraně poěítaěového soukromí. Jeli- 
kož podrobná recenze předchozí ver- 
ze vyšla na stránkách Softwarových 
novin relativně nedávno a sedmiěka 
pochopitelně nějaké převratné změny 
nenabízí, zaměříme se tentokrát spíše 
na vysvětlení novinek. 

Úvodní pracovní okno opět nabízí 
samostatné spouštění jednodivých 
aplikací. Zesíleno bylo šifrování, ten- 
tokrát využívající algoritmus HWY1, 
nabízející až 2.048bitové šifrování. 
Program navíc nabízí souěasně se za- 
šifrováním i kompresi souboru až o 50 
procent (textové soubory budou zmen- 
šeny méně). Pokud zvolíme ukrytí dat 
do nějakého souboru, vedle obrazo- 
vých souborů se v nové verzi objevuje 
i možnost ukrytí dat do zvukového for- 
mátu MP3. Stejně jako dříve si buď 
zvolíme soubor sami, nebo necháme 
software najít vhodné soubory na pev- 
ném disku. Výběr je v podstatě jedno- 
duchý: jediným požadavkem je, aby 
soubor byl nejméně 5krát větší nežli 
ukrývaný text. Právě zde se možnost 
automatické komprese souboru může 
hodit. Firma navíc nabízí aplikaci Ste- 
ganos Decryptorve formě freewaru, 
kterou si může příjemce stáhnout, 
takže staěí jen znát heslo a pohodlně 
si zprávu dešifruje. 


Aplikace Steganos Safe umožňuje 
zhotovení tajných ěástí pevného dis- 
ku. Tentokrát si můžeme připravit 
hned ětyři, oproti minulé verzi se 
zvětšila celková velikost možných 
ěástí až na 256 GB. S těmito část- 
mi můžeme nakládat stejně jako 
s jakýmkoliv pevným diskem, po 
uzavření aplikace nejsou žádným 
programem viditelné, takže případ- 
ný zvědavec ani netuší, že máme 
nějaké soubory na poěítaěi ukryty. 
Jenom musíme mít na paměti, že 
i když nebudeme tajnou součást dis- 
ku nikdy používat, bude zabírat část 
disku i v případě, že celý balík odin- 
stalujeme. Zvýšila se i podpora roz- 
sáhlých pevných disků. 

Aplikace Steganos Portable Safe 
v podstatě vytváří neviditelný a sou- 
ěasně zašifrovaný adresář na libovol- 
ném přenosném médiu, takže si zakó- 
dované údaje můžeme bez starosti 
přenášet třeba mezi domovem a pra- 
cí. Jelikož je dešifrovací algoritmus 
automaticky vložen do jednotlivých 
souborů, nemusíme mít na druhém 
poěítaěi program vůbec instalován. 
Přenosný sejf dnes podporuje exter- 
ní média až do rozměrů 4,7 GB. 


Shredder , sloužící k totální de- 
strukci souborů urěených k likvidaci, 
nabízí v sedmičce hned tři techniky 
najednou. Vedle pomalé, nicméně mi- 
mořádně důkladné Girmannovy meto- 
dy s možností až 35 postupných ma- 
zacích cyklů jsou zde dvě technologie 
používané americkým ministerstvem 
obrany: 5220.22-M a NISPOM 8-306. 
Nutnost přenést soubory z popelnice 
OS bohužel zůstala zachována. 

Další důležitou součástí balíku je 

i Trace Destructor , určený k likvidaci 
stop, které na poěítaěi zůstanou po 
internetovém surfování. Tuto aplika- 
ci můžeme buď spustit ve chvíli, kdy 
chceme počítač čistit, nebo si nastavit 
automatické spouštění, když vypneme 
vyhledávač. Aplikace maže všechny sto- 
py (o řadě z nich ani nevíme, že na po- 
ěítaěi existují) včetně stahování soubo- 
rů ze systému P2P Kazaa, celkový, plně 
nastavitelný počet stop dosáhl 150. 

Pokud se někdo domnívá, že po- 
dobné programy nepotřebujeme, sta- 
ěí pouze připomenout, že ve většině 
západních zemí tajné služby rutinně 
prohlížejí nejen elektronickou poštu, 
ale mají právo vyžadovat na celnici 
rozšifrování všech souborů, které cel- 



Informace o produktu 

Steganos Security Suitě 7 
— balík nástrojů pro zajištění 
bezpečnosti dat a soukromí 

Počítač: minimálně Pentium 
Paměť: min. 32 MB 

Místo na disku: 25 MB 
Operační systém: Windows 98/98 
SE/Me/2000/XP Home Edition/XP Pro- 
fessional 

Cena: 59,95 USD včetně daně pro 
download a elektronickou registraci 

Kontakt: 

www.steganos.com 

níci najdou. A právě tady program za- 
září díky relativně málo využívané 
možnosti, která nicméně dala firmě 
i balíku své jméno. Steganografie (viz 
technologický článek v tomto čísle) vy- 
užívá skutečnosti, že sebelépe zašifro- 
vaná zpráva není ničím jiným nežli 
lákadlem pro všechny, kteří mají zá- 
jem a možnosti šifru prolomit. Pokud 
však zprávu, ať již zašifrovanou nebo 
v normální podobě, ukryjeme, výraz- 
ně tak snížíme pravděpodobnost ob- 
jevu. A co oko celníka nevidí, to ho 
nepodráždí. 

Vzhledem k bohaté nabídce apli- 
kací, ze kterých se balík skládá, může 
být někdo stižen pocitem, že všechny 
aplikace nebude potřebovat. V tom 
případě šije může nakoupit jednotli- 
vě, nicméně příliš přitom neušetří, 
protože každá z nich stojí polovinu 
ceny celého balíku. 

Steganos Security Suitě splní 
přesně to, co slibuje. Jednoduchým 
a přehledným způsobem zabezpečuje 
soukromí počítače. Díky své nízké ce- 
ně a snadnému ovládání by se i nová 
verze měla stát součástí naší softwa- 
rové výbavy. ■ 

Václav Větvička, 
vaclav. vetvicka@autor. softnov. cz 
(autor pravidelně přispívá do českých 
periodik, klasických i internetových) 


Názor SWN 

Pro: Cenová dostupnost, malé 
hardwarové nároky, jednoduché 
ovládání. 

Proti: Nedostatečná nápověda. 

Závěr: Spolehlivý program pro 
ochranu počítačových dat. 
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software 


Inštalácia pre Java aplikácie 



Vytváranie inšta- 
lačného programu pre 
aplikácie je náročné 
a neefektívne. Vývo- 
jáři pri tejto práci 
strávia vela času, 
ktorý by mohli věno- 
vat’ vývojů apliká- 
cie. Preto sa začalo 
niekolko spoločností 
špecializovať na pro- 
dukciu systémov pre 
vytváranie inštalácií 
a distribúcií soft- 
véru. Jednou z nich 
je aj Zero G zo San 
Francisca, ktorá 
v roku 1997 předsta- 
vila produktovú radu 
InstallAnywhere 6.1, 
postavená na Jave. 
Ta je dnes takmer 
štandardom v oblasti 
nasadenia javového 
softvéru na róznych 
platformách. 

InstallAnywhere (dialej IA) je navrh- 
nutý maximálně efektívne, umožňuje 
riadiť všetky časti inštalácie a z ob- 
dobných nástrojov obsahuje najšir- 
šiu podporu róznych platforiem. Za 
svoje kvality získal množstvo oceně- 
ní a používajú ho například aj spo- 
ločnosti Adobe, BEA, Borland, HP, i2, 
IBM, Intel, Iona, Lucent, Nortel, Sun 
alebo TIB CO. 

Distribúcie 

IA 6.1 je ponúkaný v troch róznych 
verziách - Enterprise, Standard 
a MacOS X. Všetky sú založené na 
rovnakej technologii inštalácie na 
rožne platformy. Enterprise Edition 
ponúka maximum v oblasti konfigu- 
račních možností, používatelské in- 
terakcie a funkcie klient/server. Plné 
podporuje 29 róznych jazykov. Stan- 
dard Edition je ideálna pre nasadenie 
aplikácií na samostatných počítačoch 
a ponúka medzinárodnú podporu 9 


jazykov. MacOS X Edition je určená 
priamo pre Cocoa , Carbon , Classic 
a java aplikácie. Vytvořené instalátory 
sú bez poplatkov. 

Jednoduchá ihned’, zložitejšie 
na počkanie 

Eahko ovládatelné a prehladné použí- 
vatelské prostredie InstallAnywhere 
umožňuje rýchlo a efektívne vytvárať 
vlastné instalátory. Základný instalá- 
tor vytvoříte v Sprievodcovi projek- 
tem ( Project Wizard) v niekolkých 
krokoch za menej ako desať minút. 

V prvom kroku si vyberiete šablonu 
nového projektu, alebo móžete otvo- 
riť existujúci. Následné zadáte mě- 
no pre produkt, pre ktorý vytvárate 
inštaláciu, měno inštalátora, inšta- 
lačný adresár a podobné. V ďalšom 
kroku přidáte súbory a adresáře, kto- 
ré budú v inštalácii. Následuje výběr 
hlavnej triedy (sprievodca umožňuje 
aj jeho automatické vyhladanie), vý- 
běr ikony (vo formátoch 32 x 32 a 16 x 
16, ale aj pre Mac OS X). Ďalej nasta- 
víte, pre ktoré platformy budete inšta- 
látor vytvárať. To móže byť Mac OS X, 
Windows, AIX, HP-UX, Linux, Sola- 
ris, Unix (všetky) a ďalšie platformy 
podporujúce Jávu. Následné už len 
stlačit’ tlačidlo pre kompiláciu a vytvo- 
renie inštalácie a máte všetko hotové. 


Samozřejmé, takto vytvoříte skutoč- 
ne len jednoduché inštalácie, avšak 
niekomu možno bude postačovat’ aj 
toto. 

Pre skúsených vývoj árov je k dis- 
pozícii výkonné grafické prostredie 
(Advanced Designér), ktoré móžete 
použit’ už od začiatku vytvárania 
inštalácie, alebo sa do něho prep- 
núť z jednoduchého Sprievodcu pro- 
jektem. V tomto prehladnom „zálož- 
kovom“ prostředí móžete vytvořit’ 
inštalačný program, ktorý bude plné 
ovládat’ a kontrolovat’ proces inštalá- 
cie. Všetky parametre inštalácie móže- 
te detailně nastavit’ - od informácií 
o projekte, platformy, umiestnenia, 
konfigurácie, typy inštalácie (typická, 
min im álně, plná a podobné) a kom- 
ponenty. Nechýba možnost’ konfigurá- 
cie panelov zobrazovaných pri inštalá- 



Informace o produktu 

InstallAnywhere 6.1 Enterpri- 
se Edition — nástroj pre vy- 
tváranie inštalácií aplikácií 

Java 

Počítač: výrobce neuvádí 

Místo na disku: 70 MB 

Paměť: 128 MB pro IDE, 32 MB pro 
installer 

Podporované operační systé- 
my: pro IDE — Windows Server 
2003/XP/2000/l\IT/Me/98, Mac OS X, 
Mac OS X Server, Solaris/SPARC, Linux/ 
Intel: Red Hat, SuSE, United Linux, 
Debian aj., HP-UX, AIX; pro installer 
všechny uvedené a navíc TurboLinux, 
Linux/PPC & Itanium 2, Tru64, FreeBSD, 
z/OS, OS/390, ostatní unixové platfor- 
my, NetWare 

Podporované Java VM: Sun — 

1.1.8, 1.2.2, 1.3.X, 1.4.X; IBM — 1.1.8, 
1.3.X, 1.4.X; Apple — 1.3.X, 1.4.X; 

HP: 1.3.X, 1.4.X 

Cena: 107.064 Kč (bez DPH 89.970 Kč) 

Kontakt: 

UNICORN Distribution, s. r. o., 
tel. 221 400 111, 
www.unicorn.cz/distribution 

cň, pridávanie Specifických akcií (na 
výběr je množstvo vopred připrave- 
ných, ale vytvořit’ si móžete aj vlast- 
né). Samozřejmá je detailná konfigu- 
rácia odinštalačného programu (pri 
Sprievodcovi sa nastavuje automatic- 
ky). Tento proces móžete používatel’- 
sky definovat’ s možnosťou pridávania 
vlastných panelov a akcií (móže napří- 
klad odinštalovať len určité kompo- 
nenty). 

Pri generovaní inštalácie je možné 
rozdělit’ ju na viac inštalačných médií, 
čo je pri velmi rozsiahlych projektoch 
potřebné. Inštaláciu móžete genero- 
vat’ pre už spomenuté platformy. In- 
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tegrovaná je podpora natívnych inšta- 
lačných formátov Linux RPM, Solaris 
package a HP-UX depot súborov. 
Zaujímavá je možnost’ vytvárania 
šablon inštalačných projektov. 

V případe, že toho bude na vás 
v tomto prostředí vela, móžete sa prep- 
núť do jednoduchého rozhrania Sprie- 
vodcu projektom so zachováním všet- 
kých zmien a nastavení. Plné podporuje 
prácu so súbormi v režime „drag and 
drop“ a kontextové menu vyvolané pra- 
vým dacítkom myši ponúka okamžitý 
přístup k množstvu funkcií. 

Závěr 

IA 6.1 podporuje takmer akúkolVek 
platformu, vrátane posledných edícií 
systémov Windows, Mac OS, Solaris, 
Linux, HP-UX, AIX a dalších. Vďaka 
vstavanej podpore jazykov je v systé- 
me vytvořená inštalácia softvéru rov- 
naká pre všetkých koncových používa- 
telov. Obsiahnuté nástroje umožnia 
vytváranie inštalácií nielen pre samo- 
statné počítače, ale aj pre podnikové 


systémy a mnohovrstevné internetové 
služby, a to na 1’ubovol’nú platformu 
vrátane potrebnej konfigurácie. In- 
štalátory možu pracovat’ prostřední c- 
tvom konzolového okna alebo telne- 
tom, v tichom režime (bez interakcie 
s používatelom), alebo prostreníc- 
tvom klasického grafického sprievod- 
cu inštaláciou. ■ 

Štefan Stieranka, 
stefan.stieranka@autor. softnov. cz 
(autor je bývalý programátor, ktorýsa 
v súčasnosti venuje publikovaniu 
v počítačových médiách a tvorbě 
web stránok) 


Názor SWN 

Pro: Jednoduchost’, multiplat- 
formnosť, možnosti pri tvorbě 
inštalácie. 

Proti: Cena. 

Závěr: De facto standard pre 
vytváranie inštalácií pre javové 
aplikácie na takmer íubovoínej 
platformě. 
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Přehled událostí virtuálního stroje. Není vysloveně detailní, ale informace 
pro rozbor problémů stačí. Na pozadí je vidět skrytý status monitor. 


Pravidelní čtenáři 
si mohli na začátku 
tohoto roku a na 
počátku léta přečíst 
recenze na virtuální 
systémy pro deskto- 
py. Během doby se 
toho hodně změnilo 
a nyní se můžete se- 
známit s výkonnější 
verzí VMware GSX 
Server 3.1, která ne- 
nabízí jen vyšší vý- 
kon, ale i spoustu 
dalších zajímavých 
možností. 

Instalace probíhá běžným způso- 
bem jako u všech ostatních produk- 
tů VMware. Pokud budete chtít provo- 
zovat vzdálenou správu přes http kli- 
ent (webový prohlížeč), je třeba mít 
ve Windows nainstalovanou a aktivní 
službu Microsoft Internet Information 
Server (dále jen IIS) nebo v Linuxu 
Apache. Instalace nepožaduje restart 
(pokud nevyberete během instalace 
zakázání funkce Autorun). Je zajíma- 
vé, že odebrání „vnucuje“ restart bez 
rozdílu způsobu instalace, ale to jsou 
jen detaily. 

Mezi podporovanými systémy jsou 
Windows 2000 serverové edice, Win- 


V prosincových 
Softwarových novinách 
najdete 

velké srovnání 
vektorových editorů. 

Od jednoduchých kreslítek 
k CAD nástrojům. 

Co od nich čekat můžete, 
a co ne? 

Víte, že i Microsoft má 
vektorový grafický editor? 

To všechno a ještě víc 
najdete 

v Softwarových novinách 
12/2004. 

Vycházejí 
30. listopadu! 


dows Server 2003 a řada distribucí Li- 
nuxu. S překvapením jsem však zjis- 
til, že instalace bez problémů proběh- 
la i ve Windows XP Professional (ve 
Windows 2000 to nejde). 

Ovládání se v porovnání s VMware 
Workstation principiálně nezměnilo, 
jen nyní nespouštíme aplikaci měně, 
ale zavádí se už sama během spouště- 
ní systému jako služba. S prostředím 
VMware se pracuje vlastně pouze po- 
mocí konzole, která se napojí na bě- 
hový stroj. 

Jen vzdálená správa 

Podle výše popsaného principu je vi- 
dět, že budeme potřebovat nějaký 
nástroj pro vzdálenou správu. Výrob- 
ce nabízí dvě možnosti. Je možné po- 
užít klienta VMware Virtual Machine 
Console (dále jen VMC) nebo http 


klienta (internetový prohlížeč). Pro vy- 
tváření, konfiguraci a především mo- 
nitoring slouží správa pomocí http 
klienta. Pro práci ve virtuálním stroji 
s operačním systémem poslouží kli- 
ent VMC. 

Pro práci s GSX serverem je třeba 
kombinovat oba způsoby. Pro správu 
bohužel není možné používat jen je- 
den prostředek. VMC vypadá prak- 
ticky stejně jako prostředí VMware 
Workstation. Práce s GSX serverem 
pomocí internetového prohlížeče 
přinese zajímavější možnosti: úplné 
a přehledné podání informací o poč- 
tu virtuálních strojů, o jejich běhu, 
případně událostí o běhu a zátěži 
serveru a o využití operační paměti. 
Připojování přes prohlížeč probíhá 
na portu 8222 (normální komunika- 
ce). Pokud existuje zabezpečené spo- 



Informace o produktu 

VMware GSX Server 3.1 
— řešení virtualizace serverů 
pro platformu Intel 

Počítač: hostitel — Pentium 733 MHz 
nebo vyšší, klient — Pentium 266 MHz 
nebo vyšší 

Paměť: hostitel — min. 512 MB, 
klient — min. 64 MB 
Místo na disku: hostitel — 130 MB 
pro Windowské systémy, 20 MB pro li- 
nuxové systémy, klient — 20 MB pro 
windowské systémy, 10 MB pro linuxo- 
vé systémy 

Cena: Od 98.994 Kč (bez DPH 
83.188 Kč) pro 2 CPU (v ceně je 
podpora na jeden rok, pondělí - čtvrtek, 
6-18 h) 

Kontakt: Trask Solutions, s. r. o., 
tel. 220 414 111, 
www.trask.cz 

jení SSL na portu 8333, jste tam 
ihned přesměrováni. Tvar adresy je 
HTIF://<JMÉNO_HOSmELE>:8222/ 
nebo HTTPS:// <JMÉNO_HOSTITELE>: 
8333/. Porty jsou pevně definovány 
a nelze je změnit. 

Klady oproti Microsoft Virtual 
Server 2005 (dále jen VS2005) jsou 
v přehlednějším monitoringu, GSX 
Server nabízí kromě přehledu zátěže 
procesoru (jako VS2005), také využití 
operační paměti. Navíc je vše přehled- 
ně detailně rozděleno mezi virtuální 
stroje a samotný mateřský systém 
(hostitele). Tímto prostředím je mož- 
né jedním pohledem a z jednoho mís- 
ta získat kompletní přehled o využití 
serveru. 

Výhodou je také nezávislost na 
platformě, která je vykoupena nut- 
ností používat pro práci s hostujícím 
systémem klienta VMC. Velmi se mi 
líbí možnost stáhnout a nainstalovat 
tohoto klienta v prohlížeči z hostitel- 
ského počítače. Podporovány jsou 
všechny obvyklé prohlížeče, jmenovi- 
tě jako minimum Microsoft Internet 
Explorer 5.5, Netscape Navigátor 7, 
Mozzila 1.0. Navíc jsem zkoušel Moz- 
zilu Firefox 0.9.3 a Opem 7.54. Ope- 
ra však nepracuje tak, jak by měla - 
nezobrazí se ani okno s dialogem 
pro zadání přihlašovacích informací. 

Z internetového prohlížeče můžete 
vybrat a spustit příslušný virtuální 
stroj, spustit klienta VMC a napojit se 
na něj. Pokud používáte jiný prohlížeč 


Odkazy 

fonet — www.fonet.cz 
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Poměrně podrobný status monitor. Dole v okně je vidět rozvinutá nabídka 
u vybraného virtuálního stroje a informace o využití prostředků hardwaru. 


než MSIE, musíte v něm vytvořit aso- 
ciaci MIME pro automatické načtení 
konfiguračního souboru VMC (aby se 
spustil VMC, jinak je třeba tuto proce- 
duru vynechat a spouštět VMC ruěně). 

Nevýhodou je naopak nekonzis- 
tentní ovládání s nutností kombinovat 
oba způsoby práce. VS2005 se přede- 
vším zaměřuje na práci přes Internet 
Explorer a není třeba vůbec používat 
klient pro vzdálenou správu. Na dru- 
hou stranu uživatele mající Linux ne- 


bo preferující software z této komuni- 
ty, jak známo, Microsoft (prozatím) 
podporovat nebude. 

Využití a migrace 

Kromě klasického nasazení se star- 
šími operačními systémy z důvodu 
kompatibility jsem se setkal se zají- 
mavými příklady využití při řešení 
problémů se starým hardwarem. 

V případě, že vám odchází starší 
server, ale nechcete kupovat nový 


hardware a případně i další licence 
na software, nainstalujete do přimě- 
řeně výkonného serveru VMware GSX 
server a můžete využít přebytek výko- 
nu stávajícího serveru. 

Nejdůležitější je výkon 

Další věcí, kterou bych očekával opro- 
ti desktopové variantě VMware, je sa- 
mozřejmě vyšší výkon. Samotná práce 
se systémem nasvědčovala, že tomu 
tak je. Pak mi to nedalo a zkusil jsem 
udělat testy výkonu a pak i ve srovná- 
ní s konkurencí od Microsoftu. Na 
testovacím počítači zapůjčeném od 
brněnské společnosti FoNet (BHEJ) 
teď pracuji především s běžnějšími 
systémy - VMware Workstation, GSX 
Server, Virtual PC, Virtual Server. Pro- 
zatím jsem netestoval VMware ESX 
Server na fýzickém hardwaru, který 
provozuji pouze virtuálně. V dalším 
čísle SWN však najdete recenzi ESX 
serveru včetně tabulky výkonů. 

Dokumentace 

Dokumentace je jako obvykle velmi 
podrobná. Je složena ze 4 příruček: 
Virtual Machine Guide (362 stran), 
Administration Guide (236 stran), 


VMware ScňptingAPI (130 stran), 
Guest Operating System - Installation 
Guide (146 stran). Příručky jsou v PDF 
formátu a jsou navzájem provázány, 
takže je pohodlné je číst a přecházet 
mezi nimi podle odkazů v dokumen- 
taci. Pokud si připlatíte k licenci 50 
dolarů, dostanete tyto příručky v tiš- 
těné podobě a instalační CD. ■ 

Michal Zobec, 
michal.zobec@autor.softnov.cz 
(autor se zajímá o operační systémy, 
informační a mobilní technologie) 


Názor SWN 

Pro: Velký výkon, zaměnitelnost 
strojů mezi GSX Serverem 
a Workstation, PXE boot a další 
viz text. 

Proti: Chyba v dokumentaci, nut- 
nost instalovat klienta pro vzdále- 
nou správu, chybí možnost škálo- 
vání výkonu jednotlivých strojů. 

Závěr: Flexibilní a výkonný vir- 
tuální stroj se širokou škálou 
podporovaných operačních systé- 
mů. Pokud máte výkonný server 
a chcete více využít jeho výkonu, 
tento program je velice vhodný 
prostředek, jak toho dosáhnout. 
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Když fotky, tak jednoduše 



Nebývá zvykem, že 
se firma proslulá 
svým produktem za- 
měřeným na jednu 
specifickou oblast 
z čista jasna probudí 
a nabídne produkt 
pro úplně jinou část 
softwarového nebe. 
Podobný čin většinou 
znamená bud’ firemní 
zoufalství, nebo zbož- 
né přání. A jak je na 
tom Nero PhotoShow 
Elitě? 

V případě firmy Ahead, známé svým 
softwarem Nero, určeným pro kopíro- 
vání a editace CD a DVD, platí spíše to 
druhé. Program Nero PhotoShow Eli- 
tě, který firma ohlašuje jako jednodu- 
chý a komplexní zážitek pro fotografy, 
je spíše elegantně zabalenou kata- 
strofou nežli povedeným softwarem. 

Problém není ani tak v tom, že by 
program nic nedokázal nebo že by 
jednotlivé kroky nefungovaly, ale spí- 
še v tom, že se vývojáři rozhodli jít za 
každou cenu jinou cestou. Z toho také 
vyplývá uživatelské rozhraní, které ne- 
má s podobnými programy nic spo- 
lečného. Úplný začátečník, který se 
ještě s žádným fotoeditačním progra- 
mem nesetkal, se pravděpodobně 
ovládání brzy naučí. Ti z nás, kteří si 
ať už s programy určenými pro uklá- 
dání a manipulaci s obrazovými sou- 
bory, nebo s fotoeditačním softwarem 
hrají delší dobu a hledají něco lepší- 
ho, budou na neobvyklé rozhraní 
a nečekané ovládání delší dobu zma- 


teně koukat, nežli se s programem 
naučí zacházet. 

Já sám jsem mu přišel na chuť až 
po několika hodinách zkoušení. Někte- 
ré prvky mi však nepřestaly vadit - od 
toho, že program nevyužívá celou plo- 
chu monitoru (pokud ho k tomu nepři- 
nutíme úpravou velikosti), až po sku- 
tečnost, že zmizí dolní lišta Windows, 
takže k přepnutí na jiný běžící pro- 
gram musíme program nejdříve zmen- 
šit. Tlačítko Escape nevede zpět, ale 
vypne program. Zcela nedostatečný 
návod (pouze 50stránkový černobílý 
manuál) a neexistující softwarová ná- 
pověda nám zacházení nijak neulehčí. 

Samotný program je pomocí tří 
ikonek rozdělen na tři aplikace — Ma- 
nage, Make a Share. Ten první je ur- 
čen pro vytváření nových alb. Už první 
krok je nečekaný. Hiearchický strome- 
ček adresářů na disku otevřeme pove- 
lem Import a na ploše se ukážou ob- 
vyklé náhledy obrázků. Do nového 
alba je však nepřenášíme obvyklou 
funkcí drag-and-drop, ale kliknutím 


myší se přenášejí do dolní části, kde 
bohužel vidíme jen poslední obrázek. 
Dalším kliknutí se teprve otevře okno 
nabízející jak popis alba, tak jeho 
umístění. 

Kroků a filtrovacích efektů je zde 
více než dost, každý z nich můžeme 
jednoduše ovlivňovat pomocí posuvné- 
ho tiačítka, navíc každou změnu vidí- 
me v reálném čase. Nevýhodou je, že 
pokud fotografie na pevném disku 
nepřeneseme do nového alba, nemů- 
žeme fotografie editovat, neboť edi- 
tační okno se vůbec neobjeví. Pokud 
tento „trik“ prohlédneme, nabídka edi- 
tace je nečekaně pestrá, a to nemluvím 
o bohaté nabídce šablon a rámečků. 

Vedle popisu můžeme jednotiivé 
obrázky doplnit i textem a popisem. 
Vlastní síla programuje podle tvrzení 
firmy spíše v manipulaci a hlavně ve 
finálním sdílení zhotovených obrázků 
či fotoalb. To už se dostaneme k druhé- 
mu kroku — Make. Společnost Ahead 
zde spojila síly s firmou Simple Star, 
která přebírá další práci s odeslanými 



Informace o produktu 

Nero PhotoShow Elitě 
— fotoeditační program 


Počítač: min. Pentium 450/Hz 

Paměť: 128 MB 
Místo na disku: 80 MB 
Operační systém: Windows 98 
SE/Me/NT/2000/XP 
Cena: 49,99 USD 
Kontakt: www.nerophotoshow.com 

fotografiemi, takže možnosti jako 
tisk obrázků či výrobu hrnečků, triček 
a DVD platíme zvlášť. Některá další 
řešení zůstávají na nás, od kalendáře 
až po šetřiče obrazovky. Překvapující 
je skutečnost, že sice můžeme do fo- 
toalba přidat hudbu (s určitým omeze- 
ním, např. neexistuje synchronizace 
hudby a doby, kdy jsou jednotiivé ob- 
rázky na obrazovce), ale VCD či DVD 
vznikne bez hudby. Třetí funkce Skare 
do značné míry dubluje aplikaci Make , 
neboť i zde se znovu objevuje možnost 
vypálit CD nebo VCD, navíc je zde jen 
možnost převodu fotoalb na web. 

V každém případě lze říci, že Nero 
PhotoShow Elitě je programem poně- 
kud zvláštním. Foto editačních mož- 
ností je zde na první verzi nového pro- 
gramu překvapivě dost, ale i když se 
reklamní informace dušují, že mani- 
pulační kroky by měly být ozdobou, ve 
skutečnosti jsou největší slabinou. ■ 
Václav Větvička, 
vaclav.vetvicka@autor.softnov.cz 
(autor pravidelně přispívá do českých 
periodik, klasických i internetových) 


Názor SWN 

Pro: Nízká cena, rychlost. 

Proti: Neobvyklé ovládání. 

Závěr: Program bude vyhovovat 
těm, kteří nemají s podobnými 
softwary žádné zkušenosti. 
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software WWW 


Co vidíš? 




Na CD najdete program k vyzkoušení pro Linux, Mac OS X a Windows. 


Po skutečném WYSI- 
WYG editoru HTML 
stránek pro Linux 
existuje poptávka 
snad už od mých prv- 
ních linuxových krůč- 
ků. Zatím nejlepší 
pokus o vytvoření 
kvalitního a robustní- 
ho řešení se jmenuje 
Nvu; jeho základním 
stavebním kame- 
nem se stal Mozilla 
Composer s vysoce 
kvalitním renderova- 
cím jádrem Gecko. 
O kvalitu zobrazování 
tedy není třeba mít 
strach. Jak však je 
na tom Nvu s ostatní- 
mi funkcemi? 

U programů tohoto typuje běžné, že 
můžete přepínat mezi několika edi- 
tačními režimy. Tím základním je 
v Nvu režim Normál , který samozřej- 
mě umožňuje stránku upravovat 
přímo v té podobě, v jaké ji zobrazí 
prohlížeč (nebo alespoň Mozilla a její 
odnože, s funkčností v jiných prohlí- 
žečích mohou nastat problémy, ale 
to asi nikoho, kdo přičichl k tvorbě 
stránek, nepřekvapí, a není to chyba 
Nvu). Oproti režimu Preview , který 
překvapivě také nijak uživatele ne- 
omezuje v editaci, zde ovšem máte 
k dispozici i některé další pomůcky 
jako třeba symbolické ohraničení ji- 
nak neviditelných elementů (např. 
formuláře). Velmi praktickým nástro- 
jem jsou rovněž pravítka, která zob- 
razují rozměr a pozici (respektive 
okraje) právě zvoleného elementu 
a umožňují je také pohodlně myší 
nastavovat. 

K editaci samotné není moc co do- 
dat: nechybí základní nástroje pro na- 
stavení typu, velikosti a stylu písma, 
zarovnání textu a vkládání seznamů, 
tabulek, formulářů a obrázků. Kaž- 
dý z těchto základních elementů dis- 
ponuje svým vlastním dialogem pro 
vkládání nebo pozdější úpravu para- 
metrů, takže práce s ni mi je nadmíru 
jednoduchá. Pokročilejší uživatelé sa- 
mozřejmě mohou sáhnout k „p ob- 


ruční “ editaci, při které lze celkem 
snadno modifikovat atributy, inline 
styly a události. Za zmínku rozhodně 
stojí podpora tabulek, která je velmi 
dobře provedena od vytvoření tabulky 
(buď ručního, nebo automatizované- 
ho z textu ve formátu CSV) až po 
úpravu rozložení buněk. 

Vše dosud řečené platí i pro dru- 
hý editační režim nazvaný HTML Tags. 
Ten už vizuálně neodpovídá tak přes- 
ně konečnému vzhledu stránky, a to 
proto, že ke každému elementu zobra- 
zí záložku s jeho jménem (body, table, 
form, ul atd.). Tak můžete získat velmi 
dobrý přehled o strukturálním členě- 
ní editované stránky. 

Posledním editačním režimem je 
HTML Source, v němž — jak název 
prozrazuje - můžete editovat přímo 
zdrojový HTML kód. Fakt, že Nvu je 
primárně WYSIWYG editor, potvrzu- 
je mimo jiné to, že editor zdrojové- 
ho kódu není příliš propracovaný — 
nezvýrazňuje syntaxi, nepodporuje 
automatické odsazování a další po- 
kročilejší funkce. Bohužel jsem také 
narazil na občasné problémy při pře- 
chodu mezi WYSIWYG a ruční editací, 
kdy byly některé značky převedeny na 
HTML entity. Na této části budou mu- 
set vývojáři dle mého názoru ještě 
hodně zapracovat. 

Tím však možnosti Nvu ani zdale- 
ka nekončí. Moderní web zdůrazňuje 
především oddělování obsahu a for- 
my, a ke slovu tedy přicházejí kaská- 
dové styly (GSS). Předem bych rád 
Nvu přičetl k dobru, že jej lze nakon- 
figurovat tak, aby používal styly jako 
jediný a výhradní formátovací systém. 
Nicméně standardně se pak jedná 
o tzv. inline styly, což není asi obvyk- 
le cesta, kterou bychom se chtěli ubí- 
rat. Proto Nvu obsahuje velmi pěkný 
GSS editor CaScadeS , s jehož pomocí 
lze definovat styly uložené jak v hla- 
vičce dokumentu, tak v externích sou- 
borech. Samotný editor slouží pouze 
k přiřazení stylů elementu, třídě a ne- 
bo ID. Práce s ním je velmi snadná 
a každý, kdo nemá v hlavě podstat- 
nou část specifikace GSS, jistě ocení 
možnost zadávat styly poměrně poho- 


dlně pomocí několika logicky členě- 
ných záložek. 

Pokud jsou v dokumentu elemen- 
ty, na něž se styl uplatňuje, automa- 
ticky se projeví i ve WYSIWYG editoru. 
Problematiku přiřazení stylu elemen- 
tům (pomocí třídy nebo ID) vyřešili 
programátoři šalamounsky: aby se 
vyhnuli problémům s výběrem z ne- 
zřídka se překrývajících bloků, je na 
spodní liště stále vypsána hierarchie 
vedoucí k nejvnořenějšímu elementu 
pod kurzorem (například body -> 
table -> tr -> td -> div). Kliknete-li 
pravým tlačítkem na jméno elemen- 
tu, můžete mu pohodlně přiřadit tří- 
du či ID připravené dříve v CaScadeS, 
případně editovat i inline styly. Levým 
tlačítkem pak označíte celý obsah ele- 
mentu, což je také celkem praktická 
záležitost. 

Problémy nemá Nvu ani s absolut- 
ně pozicovanými prvky. Stačí prostě 
označit text, stisknout tlačítko Layer , 
a pak už jen myší pohodlně měnit ve- 
likost i umístění nově vzniklého divu. 
Za zmínku stojí možnost zapnout si 
přichytávací mřížku o dané rozteči — 
ale ta bohužel není viditelná. 

Neméně důležitá je u programu 
tohoto typu také schopnost komuni- 
kace s okolím. Nvu je vybaveno jak 
nástroji pro otevírání dokumentů pří- 
mo z webu, tak pro jejich zpětné pub- 
likování přes FTP. Obě tyto části jsou 
provázány, takže například u stránky 
otevřené z webu nabídne při zavírání 
program primárně možnost publiko- 
vání namísto uložení na disk, jak to- 
mu je u místních souborů. Import 
z webu funguje samozřejmě včetně 
externích objektů, jako jsou styly, 
skripty, obrázky a podobně. Možnosti 
publikování zpříjemňuje integrovaný 
Site Manager umožňující správu libo- 
volného počtu FTP serverů. 

Zajímavá je také otázka kvality 
kódu, který Nvu produkuje. V tomto 
ohledu jsem k WYSIWYG editorům 
poněkud skeptický, ale výsledky jsou 
velmi dobré. Editor sám vede uživa- 
tele k určitým kladným návykům (na- 
příklad si vynucuje použití klávesy 
Altu obrázku, používají se GSS) 



Informace o produktu 

Nvu — WYSIWYG editor pro 
výrobu HTML prezentací 


Počítač: Pentium 111/400 MHz 

Paměť: 384 MB 
Místo na disku: 20 MB 
Operační systém: Linux, MacOS X, 
OS/2, Windows 
Ostatní: Panorama Tools 
Cena: zdarma 
Kontakt: www.nvu.com 

a kód, který generuje, je zejména po 
použití „ čističe “ odstraňujícího zby- 
tečnosti poměrně přehledný a bez 
zásadnějších chyb. Bohužel někdy se 
v HTML objeví z neznámého důvodu 
prázdné značky, což je o to nepříjem- 
nější, že je již zmíněný čistič neod- 
straňuje. 

Článek by mohl pokračovat vyj- 
menováváním dalších a dalších zají- 
mavých funkcí, kterými Nvu disponu- 
je. Například jsem dosud nezmínil, 
že podobně jako Mozilla podporuje 
práci v záložkách (tabs), že je vybaven 
nástrojem pro vkládání speciálních 
znaků, že umí volat W3C validátor či 
sestavovat rejstřík (TOC) z hlaviček 
(hl, h2 atd.), a tak by se dalo pokra- 
čovat. Samozřejmě jsou tu i určité 
nedostatky, zejména pak již zmíněné 
občasné problémy při přechodu mezi 
HTML a WYSIWYG editací a náhodný 
(?) vznik prázdných značek. Také na 
rychlosti programu by se mělo zapra- 
covat, i když uznávám, že můj počítač 
není na dnešní poměry zrovna pře- 
hnaně výkonný. Přesto je vidět, že za 
Nvu stojí lidé, kteří vědí, jak by měl 
podobný nástroj vypadat, a nám ne- 
zbývá, než se těšit na verzi 1 .0, přislí- 
benou již na toto čtvrtletí. ■ 

Michal Krause, 
míchal. krause@autor.softnov. cz 
(autor je společníkem společnosti 
Internet Info a šéfredaktorem 
serveru Root) 


Názor SWN 

Pro: Editor stylů CaScadeS, 
dolní lišta s hierarchií elementů, 
pěstování pozitivních návyků de- 
signéra. 

Proti: Pomalost, občasné prob- 
lémy s přechodem mezi HTML 
a WYSIWYG editorem, občasný 
vznik prázdných značek. 

Závěr: Zatím zřejmě nejlepší li- 
nuxové WYSIWYG prostředí pro 
tvorbu webových stránek. 
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hardware 


Placatý desktop, nebo tenký tower? 


Pokud nechcete mít 
doma počítač v podo- 
bě veliké bedny a ne- 
vyhoví vám ani note- 
book, můžete zvolit 
tenký desktop, jakým 
je třeba Acer Vertion 
3700G, s procesorem 
Prescott a bez zřej- 
mých kompromisů na 
výkonu. 

Acer shodně zvolil černou barvu 
i u klávesnice, kuličkové myši a ve 
stejné barvě lze přikoupit i 17" LCD 
panel. Štíhlou bednu můžete dát na 
stůl na plocho a případný lehký LCD 
na ni, nebo bednu postavit vedle mo- 
nitoru - v obou případech sestava za- 
bírá poměrně málo místa. Disketová 
mechanika i kombinovaná optická 
mechanika DVD/CD-RW jsou schopné 
pracovat v obou polohách. Pro stabil- 
ní postavení na výšku je zařízení vy- 
baveno výklopnými stabilizačními 
nožkami, zatímco pro polohu naplo- 
cho nejsou osazeny ani malé gumové 
protiskluzové nožičky. Pokud by se 
poloha naplocho měla řídit orientací 
osazených mechanik, musel by počí- 
tač ležet na větracích otvorech vnitřní- 
ho prostoru. Z toho lze tedy usoudit, 
že Veriton 3700G je určen téměř vý- 
hradně pro „vzpřímené 41 postavení. 

Pro uživatele často připojujícího 
nějaké periferie je jistě potěšující, že 
na přední straně najde kromě vypí- 
nače hned 4 USB porty (další 4 jsou 
vzadu) a mikrofonní audiovstup a ste- 
reovýstup na sluchátka. Pokud jste 
trochu fandové do zvuku, potěší vás 
nové Intel High Defmition Audio. Tedy 
nový zvukový formát zpřístupňující 
počítačům zvuk na úrovni spotřební 
audio elektroniky (vyvíjen byl pod kó- 


Názor SWN 

Pro: Prostorově nenáročný, sluš- 
ný výkon, příznivá cena. 

Proti: Vysoká hlučnost při zatíže- 
ní, single channel paměť navíc 
sdílená s grafikou, menší rozšiři- 
telnost. 

Závěr: Spíše kancelářský desk- 
top malých rozměrů bez kompro- 
misu na výkonu. 



Štíhlý počítač je velice štědrý na 
USB konektory vpředu a na stole 
ušetří značný prostor. 


dovým názvem Azalia), podporuje 
prostorový zvuk 7.1, AudioDVD, zajiš- 
ťuje autodetekci připojeného zvuko- 
vého zařízení a nahrazuje dosavadní 
AC’97. Audiofilové budou (právem) 
namítat, že to stále není ono, ale 
přesto jde v rámci integrovaných zvu- 
kových karet o pokrok. Kdo by chtěl 
lepší, může využít dvě volné PCI pozi- 
ce, ale pozor! Mají kvůli malé tioušťce 
počítače sníženou výšku, takže sehnat 
zvukovou či jakoukoliv jinou rozšiřují- 
cí kartu nebude zas tak snadné. 

Monitor má k dispozici pouze kla- 
sický analogový výstup integrované 
grafické karty, která je součástí nové 
ěipové sady Intel 91 5G a dynamicky 
sdílí svou paměť s operační. I zde 
je možnost rozšíření, a to dokonce 
v podobě nové výkonné sběrnice PCI 
Express (sběrnice se sériovým pře- 
nosem dat rychlostí až 8 GB/s a se 
schopností výměny karty za provo- 
zu). Limitem zde však může být ved- 
le zmenšené velikosti karty i pouze 
250W zdroj. Operační paměť je v zá- 
kladu osazena na slušných 512 MB 
a s pomocí 4 paměťových slotů ji lze 
rozšiřovat až na úctyhodných 16 GB. 
Tím jsme také možnosti rozšiřování 
uvnitř vyčerpali — 80GB ŠATA disk 
a mechaniky vyplňují zbytek vnitřní- 
ho prostoru. 

Uvnitř černé skřínky „tiká 44 
v 3,2GHz rytmu Pentium 4 s jádrem 
Prescott. Tiká vlastně neslyšně, avšak 
v jeho okolí se prohání meluzína. Ales- 
poň takový byl pocit po prvním zapnutí 


počítače a náběhu instalovaného ope- 
račního systému Windows XP Pro. Pro- 
cesor nemá uvnitř dostatek prostoru 
pro obvyklé vysoké chlazení, které j 
e pro tak výkonný, a tedy i výhřevný 
procesor zapotřebí. Proto je chlazení 
zajištěno důmyslným systémem teplo- 
vodných trubiček a chladicích žeber 
profukovaných z boku. Procesor je pak 
chlazen v míře odpovídající vytížení 
systému. 

Standardně běží chlazení pro- 
cesoru kolem 3.000 otáěek/za minu- 
tu a spolu s masivní pasivní částí 
s heat-pipes není příliš slyšitelný, 
jakmile však procesor zatížíte, větrák 
nabere až 5.400 otáček a jako by se 
snažil v rychlosti předhonit pomalej- 
ší pevné disky. Menší větrák zdroje 
a zhruba 4cm rychlovrtulka zajišťující 
výfuk tepla od procesoru pak ve vý- 
sledku při náběhu operačního systé- 
mu a při náročných úlohách zdárně 
simulují meluzínu. 

Samotný systém Windows běží vel- 
mi svižně, ostatní kancelářské aplika- 
ce také. Např. v louskání šifer RC5 je 
Prescott oproti Northwoodu přebor- 
ník. Naopak třeba test výpočtu klima- 
tu, vyznačující se značnými nároky na 
procesor, paměť i disk, mu již tolik 
nesedí ani přes využití Hyper-Threa- 
dingu. Ve srovnání se svým starším 
bratrem na stejné frekvenci je ve vý- 
konu pozadu. Svůj díl viny na tom 
nese jednokanálová paměť DDR400 
s pomalejším časováním. Rozšiři- 
telnost by nijak zásadně neomezilo 
osazení dvěma paměťovými moduly 
v duál režimu — sdílení jednoho kaná- 



Informace o produktu 

Acer Veriton 3700G 
— kancelářský stolní počítač 


Procesor: Intel Pentium 4/3,2 GHz 
(jádro Prescott, HT, LGA-775, L2 
cache 1 MB, FSB 800 MHz) 

Základní deska: Intel 191 5G (FSB 
800 MHz, 2x PCI, 1x PCI-Express) 

Paměť: 512 MB DDR PC3200 

Grafika: integrovaná — Intel Media 
Accelerator 900 

Disky a mechaniky: 80GB ŠATA 
disk Seagate, 3,5" disketová mechanika 
(1,44 MB), Combo DVD/CD-RW (LG, 
16x DVD/52x CD) 

Zvuk: 6kanálové integrované Intel High 
Definition Audio 

Konektivita: integrované síťové roz- 
hraní 1 Gb/s 

Napájení: interní 250W zdroj 

Skříň PC: černá smáli form factor, 
zdroj 250 W 

Operační systém: MS Windows XP 
Professional 

Cena: 29.738 Kč (bez DPH 24.990 Kč) 

Kontakt: Acer Czech Republic, s. r. o., 
tel. 261 341 405, 
www.acer.cz 


lu s grafikou se mi nezdá být ideální 
a v tomto momentu vede k jisté nevy- 
váženosti celé sestavy. 

Osobně mi u testovaného předpro- 
dukěního modelu plně vyhovovala an- 
glická varianta Windows XP SPI včet- 
ně posledních záplat (SP2 v té době 
ještě nebyl k dispozici). Běžný uživatel 
však nejspíše upřednostní českou mu- 
taci. Celkově nabízí sestava rozumný 
výkon, avšak ne zcela vyvážený. Pří- 
jemnému designu a menším rozmě- 
rům chybí jen dořešit chlazení, které 
kazí jinak dobrý zvuk. ■ 

Jan Cholt, jan.cholt@autor.softnov.cz 
(autor se řadu let zabývá světem 
počítačů) 
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10 Pomocník a přítel na cesty 



Mezi notebooky patři- 
la Toshiba vždy k po- 
jmům kvality a tech- 
nologické vyspělosti, 
zkrátka k nejšpiča- 
tější špičce. Byly do- 
by, kdy si Toshiba 
vydobyla prvenství 
v počtu prodaných 
kusů na našem trhu. 
Pak však přišlo nepo- 
chopitelné zaváhání, 
značka vyklidila své 
pozice a téměř se vy- 
tratila z trhu. Počát- 
kem roku se distri- 
buce Toshiby ujala 
společnost Tech Da- 
ta Distribution a snad 
se začalo blýskat na 
lepší časy. Byl jsem 
zvědavý, jestli srpno- 
vá novinka Tecra A2 
přinese stejnou kvali- 
tu a komfort, na jaký 
jsme byli u Toshiby 
zvyklí. 

Typová řada Tecra byla vždy určena 
náročným uživatelům, kteří vyžadují 
nejenom mobilitu, ale také komfort, 
výkon a dlouhou životnost. Typickým 
uživatelem takového notebooku byl 
vrcholový manager a model A2 na- 
značuje, že by tento trend mohl být 
zachován, i když cenově je dostupný 
poměrně široké řadě dalších zájem- 
ců. Design nezklamal a poskytuje 
funkčnost i eleganci propůjčenou 
kombinací tmavých plastů a stříbři- 
tého magnézia. Výraznější zkosení 
hran spodní části způsobuje pocit, 
že Tecra A2 je výrazně tenčí a lehčí, 
než jak tomu je doopravdy, nicméně 
komfort a bohatá výbava si žádá své, 
a tak nemůžeme tloušťku 38 mm 
(vpředu jen 27 mm) a hmotnost od 
2,6 do 3,2 kg považovat za vyložený 
handicap. 

Stále na výši 

Malé nejsou ani ostatní rozměry no- 
tebooku, ale 15" TFT displej s výteč- 
ným rozlišením SXGA+ si žádá své. 
Grafická data zpracovává procesor 
Intel 855 GME, jemuž je k dispozici 


16 - 64 MB rychlé paměti DDR Vi- 
deo RAM. Operační paměť v podobě 
DDR333 může nabývat kapacity od 
základních 512 MB po 2 GB, a to dí- 
ky dvěma paměťovým slotům. Při po- 
zdějším rozšiřování ovšem budete 
muset 512 MB vyjmout, neboť ne- 
jsou integrovány na základní desce, 
ale jsou instalovány právě v podobě 
jednoho z modulů. 

Když už jsme u paměťové výbavy, 
přidám ještě informaci o pevném dis- 
ku a o mechanikách. V základu je na- 
bízeno krásných 60 GB, o kterých si 
troufám tvrdit, že drtivé většině uživa- 
telů plně postačí na dlouhou dobu. Ti 
náročnější však mohou žádat i o dvě 
desítky GB více. 


Multimediálnímu zaměření stro- 
je musí odpovídat i optická mechani- 
ka. Standardem v této výbavě se už 
prakticky stala kombinace DVD-ROM 
a GD-RW přepisovací mechaniky a ta- 
kovou jednotku najdeme i zde. CD dis- 
ky čte, zapisuje i přepisuje rychlostí 
rovnou 24násobku základní rychlos- 
ti, čtení DVD provozuje rychlostí 8x. 

Z manuálu se však dozvíte, že poža- 
dovat lze i jednotku DVD Super Mul- 
ti, která zapisuje i na média DVD-R/ 
RW, DVD+R/RW a dokonce i na DVD- 
-RAM, samozřejmě v provedení bez 
kazety. 

Grafická karta je součástí ěipové 
sady, jednoho ze tří významných prv- 
ků Gentrina. Spolupracuje tedy s pro- 


cesorem Intel Pentium M, konkrétně 
s modely 715 nebo 735. My jsme měli 
v testu nižší z modelů, ten s 1 ,5GHz 
taktem, 400MHz systémovou sběrnicí 
FSB a 2MB vyrovnávací pamětí druhé 
úrovně. Výkon tohoto procesoru však 
příliš za 1,7GHz modelem zaostávat 
nebude a na aplikace, jimž je note- 
book určen, tedy převážně kance- 
lářskému a multimediálnímu využití, 
bohatě postačí. 

Komunikace hrou 

U třetího, a tedy i posledního prvku 
Gentrina se trochu pozastavím, a to 
ne proto, že by byl výjimečný sám 
o sobě. jedná se o standardní intel- 
centrinovský modul s B/G komunika- 
cí, výjimečný však byl vždy přístup 
Toshiby k doladění a doplnění aplika- 
cí, které povyšují notebook na skuteč- 
ného pomocníka, a není tomu jinak 
ani zde. Součástí instalace je totiž vý- 
tečný nástroj nazvaný ConfigFree. Ten 
je přímo stvořený pro uživatele, kteří 
nejsou specialisté na počítačovou ko- 
munikaci a ani se jimi stát nechtějí, 
ale přesto se chtějí kdykoliv a kdeko- 
liv bezproblémově připojit. 

ConfigFree je balíček nástrojů na- 
zvaných ConnectivityDoctor , Search 
for Wireless Devices a Profile Set- 
tings. První z uvedených nástrojů 
umožňuje odhalit problémy v komu- 
nikaci, navrhnout řešení a pomoci 
s jeho realizací. To je asi nejzásluž- 
nější činnost, se kterou má problémy 
nejvíce uživatelů. „Lékař připojení 41 
sice není všemocný a jak se v praxi 
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Informace o produktu 

Toshiba Tecra A2 — notebook 


Procesor: Intel Pentium M 715 
(1,5 GHz, 2 MB L2 cache, 400 MHz 
FSB) 

Operační paměť integrovaná/ 
základní/max.: 0 MB/512 MB/2 GB 
DDR 333 SDRAM 

Grafika: v čipové sadě Intel 855GME, 
až 64 MB paměti DDR RAM, výstup na 
externí monitor, funkce DualView 
Zobrazovač: 15,0" LCD (1.400x 
1.050 bodů/16 mil. barev) 

Audio: integrovaný zvukový systém 
v ICH4, vestavěné reproduktory, vesta- 
věný mikrofon, potenciometrická regula- 
ce hlasitosti, audiovstup a -výstup 
Disky, mechaniky: 60GB pevný 
disk (možno až 80 GB), DVD/CD-RW 
(možno multiformátová zapisovací me- 
chanika DVD) 

Komunikace: vestavěný modem 
V.92/56K a síťová karta 10/100 Mb/s; 
802.11 b/g s posuvným vypínačem 
Další vstupy a výstupy: slot PC 
Card typ II (CardBus), 2x USB 2.0 (mož- 
nost bohatého rozšíření portů nadstan- 
dardním replikátorem) 

Napájení: 6článkový 4.400mAh aku- 
mulátor Li-lon (volitelně 12článkový, 
8.800mAh) nebo externí napáječ (100 - 
240 Vst, 50/60 Hz/15 Vss, 4 - 5 A) 
Operační systém: Windows XP 
Professional 

Rozměry (š x v x h): 

338 x 27 - 38 x 274 mm 
Hmotnost: 2,6 kg včetně 6článkového 
akumulátoru (s 12článkovým 3,2 kg) 

Základní příslušenství: napáječ, 
CD (MS Windows XP Professional, 
ConfigFree, MS Office OneNote 2003, 
Sonic RecordNowl, InterVideo WinDVD 
Creator 2 Platinum) 

Záruka: 2 roky 

Cena: 64.438 Kč (bez DPH 54.990 Kč) 
Kontakt: Tech Data Distribution, s. r. o., 
tel. 225 299 111, 
www.techdata.cz 

ukázalo, všechny problémy vyřešit 
neumí, ale to je spíše problém ne- 
jednotnosti nastavení řady sítí a je- 
jich bezpečnosti. Nicméně představu- 
je významný skok kupředu. Pravdou 
je, že odborník zvyklý spíše na ab- 
senci vhodných nástrojů pro na- 
stavení bezdrátových sítí může mít 
s popisovaným nástrojem problémy, 
dokud nepochopí, že se na něj může 
plně spolehnout. Nástroj totiž pře- 
vezme řadu nastavení plně pod svou 
kontrolu, a komunikace pak na řadu 
změn nastavení původních nástrojů 
operačního systému a originálního 
ovladače nereaguje. 

Je to tak v pořádku, ale je potře- 
ba nejdříve pochopit, že Connectivity 
Doctor převzal za řízení plnou odpo- 
vědnost. Nástroj Searckfor Wireless 
Devices plní funkci vyhledávače do- 


stupných bezdrátově komunikujících 
zařízení, a to ve velmi přehledné for- 
mě, kde mateřský notebook je jako 
hlavní planeta umístěn ve středu ba- 
revného kruhového pole, kolem kte- 
rého jako měsíce ěi satelity krouží 
dostupná zařízení. Jejich vzdálenost 
od středu je závislá na síle zachyce- 
ného signálu, jejich název je závislý 
na SSID sítí ěi jednotlivých zařízení 
a přesunete-li na ně kurzor myší, pro- 
zradí i další informace, jako je MAC 
adresa ěi existence zabezpečení. Na- 
vázání připojení je pak znázorněno 
linkou spojující odpovídající „satelit 41 
s notebookem ve středu. Jak „primi- 
tivní, ale jak účinné 44 . 

Dostáváme se ke třetímu nástro- 
ji, který opět plní funkci, jež by měla 
být samozřejmostí, ale v 95 % note- 
booků žel není. Totiž málokterý pře- 
nosný počítač můžete bez problémů 
nakonfigurovat pro střídavé připojo- 
vání k různým sítím bez nutnosti 
neustálého nastavování systému. 
Profile Settings umožní vytvoření 
libovolného počtu profilů jednotli- 
vých připojení a nejenom to, dovolí 
i nastavení automatického přepíná- 
ní profilů i jednotlivých druhů při- 
pojení v závislosti na momentálním 
stavu. Typickým příkladem je pod- 
mínka: není-li dostupné kabelové 
připojení do sítě, připoj se na ne- 
zbytnou dobu bezdrátově. Ke kladům 
všech zmíněných nástrojů ještě při- 
čtu univerzální použití. Ochotně se 
totiž postarají i o jakékoliv další ko- 
munikační zařízení, které do systé- 
mu přidáte. 

Aby dlouho vydržel 

Napájecí systém notebooku zahrnu- 
je pochopitelně externí adaptér, ale 
především 6ělánkový lithium-ionto- 
vý akumulátor, který má v základ- 
ním provedení 4.400 mAh. S takovou 
kapacitou, při továrním nastavení 
úsporných režimů a při běžné prá- 
ci bez přehrávání DVD ěi vypalová- 
ní, tedy převážně při psaní a s využi- 
tím běžných kancelářských aplikací, 
můžete počítat s výdrží 4 hodin bez 
17 minut. Náročnější uživatel, který 
hodlá trávit v terénu mimo dosah 
elektrické rozvodné sítě výrazně del- 
ší čas, si může pořídit akumulátor 
s dvojnásobnou kapacitou. Je sice 
větší a tak trochu prodlouží note- 
book směrem dozadu, ale měl by 


přinést i zdvojnásobení výdrže, 
a to už skoro i na obvyklou pracovní 
dobu. 

I pro správu spotřeby a prodlou- 
žení výdrže má Toshiba řadu vynika- 
jících nástrojů. O nich se není třeba 
blíže zmiňovat, chvála na ně zazněla 
už v nejedné naší recenzi. Nastavení 
je zkrátka přehledné a spolehlivé, 
notebook se umí automaticky pro- 
bouzet po odklopení víka atd. atd. 
Ještě bych málem zapomněl zmínit 
mikroprocesor v napájecím zdroji. 
Jeho přítomnost si ani neuvědomíte, 
ale jelikož chrání celý počítač před 
přebíjením ěi před nebezpečnými na- 
pěťovými špičkami v elektrorozvodní 
síti, měl by se časem projevit na ži- 
votnosti akumulátoru a celého počí- 
tače. 

Co dodat? 

Podrobné parametry jsou jako obvyk- 
le v přehledné tabulce, a tak dodám 
jen pár kusých postřehů. U tohoto 
modelu výrobce ještě nezavrhl para- 
lelní port, přestože je už zde USB 2.0. 
Obecně ovšem Tecra A2 konektory ne- 
hýří, ale poskytuje je až s nadstan- 
dardním replikátorem. Tím je Advan- 
ced Port Replicator III , tedy zařízení 
zpětně kompatibilní se staršími verze- 
mi i s ostatními současnými modely 
Tecry. 

Hlavní ovládání mají na starosti 
destička touchpadu, žel vybavená 
pouze dvěma tlačítky, a prostorná 
klávesnice, která je výtečná z pohledu 
velikosti kláves a jejich chodu, ale po- 
dle mého názoru nepříliš dobrá svým 
rozložením. Vám by snad nevadilo, že 
hned vlevo a vpravo od mezerníku ne- 


narazíte na obvyklé klávesy Alt, ale 
na speciální znaky? Nebo že obvyklé 
speciální funkční klávesy Windows se 
znaky okna a roletového menu se pře- 
stěhovaly do pravého zadního rohu 
klávesnice? A co takhle klávesy Ins 
a Del mezi pravým „altem 44 a zpětným 
lomítkem? Pravda, zkušení toshibáři 
mi asi budou oponovat, že takové 
klávesnice používají už léta a k plné 
spokojenosti, nicméně vzhledem 
k rozmístění kláves běžné stolní klá- 
vesnice jsou to podstatné rozdíly, na 
které se při střídání počítače a note- 
booku těžko zvyká. K ovládání ještě 
připočtěme, tentokrát už opět v klad- 
ném slova smyslu, funkční klávesu 
pro spouštění snadného nastavení 
( Konzola Toshiba), možnost zmenšo- 
vání ěi naopak zvětšování ikon a oken 
aplikací, kláves pro rychlé změny 
konfigurace apod. 

Notebook je dosti tichý, jen tu 
a tam zvýší intenzitu chlazení aktivní 
ventilací. Pro kvalitní nerušený po- 
slech hudby ěi sledování DVD lze op- 
tickou mechaniku přepnout do tiché- 
ho pomalootáěkového režimu. ■ 
Michael Málek, mmalek@softnov.cz 


Názor SWN 

Pro: Výtečné doplňkové nástroje, 
především pro podporu konektivi 
ty, displej, vyvážená výbava, po- 
měrně příznivá cena, tichý chod. 

Proti: Nepříliš šťastné rozložení 
kláves, omezená výbava 1/0 ko- 
nektorů. 

Závěr: Velmi solidní notebook 
maximálně přizpůsobený plno- 
hodnotnému a snadnému využití. 
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Informace o produktu 

Garmin iQue 3600 — kapesní 
počítač s GPS navigátorem 


Toužíte po navigaci 
GPS a zároveň máte 
či potřebujete kapes- 
ní počítač? Podívejte 
se na Garmin iQue 
3600, který v tomto 
směru nabízí napros- 
to kompletní řešení. 
A protože je na trhu 
už nějakou dobu, je 
k dispozici i lokaliza- 
ce a kvalitní mapové 
vybavení, které by se 
právě v tuto chvíli 
mělo ještě podstatně 
vylepšit, zvláště 
s ohledem na naše 
podmínky. 

K předchozím řádkům je ještě třeba 
doplnit následující: nesmí vám vadit 
Palm OS, který Garmin používá, a ne- 
smíte být skoupí na korunu, protože 
je to sice kompletní, ale zároveň také 
dosti drahé řešení. Ovšem kvalitní 
GPS s opravdovou navigací také stále 
nepatří k tomu nejlevnějšímu, i když 
ty nej obyčejnější můžete pořídit už 
hodně pod pět tisíc korun. 

Kvalitní PDA 

Na první pohled vypadá iQue jako do- 
cela obyčejný kapesní počítač bez klá- 
vesnice. Je vybaven obvyklou dotyko- 
vou obrazovkou, několika tlačítky, 
jejichž funkce můžete nastavit, a to 
dokonce i pro práci s mapou, slotem 
pro SD karty, a mj. i sluchátkovým 
stereovýstupem. Na druhý pohled se 
vám asi bude zdát v ruce trochu těž- 
ší a na zadní straně objevíte zvláštní 
plochou věcičku, která je satelitní an- 
ténou. Tu stačí jen vyklopit, a pokud 
je zároveň zapnut i počítač, integrova- 
ná GPS se automaticky zapne a začne 
vyhledávat satelity. Bohužel se v tom- 


to okamžiku pokaždé objeví okno 
s varováním pro řidiče, aby si „ne- 
hráli za jízdy' “, a to je nutné vždy 
odklepnout. 

Většinou příjemný 

Práce s tímto unikátním zařízením 
(mnoho podobných na světě není) je 
většinou pohodová; pokud si zvykne- 
te na ovládání. V některých okamži- 
cích (např. při nastavení bodů pro 
navržení trasy) narazíte na trochu 
komplikovanější práci, neboť musí- 
te na displeji hledat maličkou ikonu, 
kterou právě nutně potřebujete; jinak 
to zařídit nejde. To samozřejmě není 
problém při turistice, ale v autě ne- 
bo na kole už ano a propracovanější 
ovládání externími tlačítky by se urči- 
tě hodilo. Většinou, a to zdůrazňuji, 
je však ovládání jednoduché a přede- 
vším samotný počítač se ovládá velmi 
snadno. O ten nakonec až tak nejde, 
Palm OS je v tomto směru dostatečně 
proslulý. 

Problém jménem spotřeba 

K iQue jsem dostal zapůjčen jedno- 
duchý držák do auta a 12V napájecí 
adaptér se zabudovaným reprodukto- 
rem (jeho prostřednictvím je uživatel 
zvukově informován o průběhu trasy). 
Při použití ve vozidle tedy vůbec ne- 
vadí, že akumulátor není výměnný. 

V ostatních případech použití by se 
však schopnost výměny dosti hodila. 
Naštěstí lze dokoupit externí aku- 
mulátor s větší kapacitou, či box na 
tužkové články. Právě tohle je, spolu 
s univerzálností celého řešení a bez- 
problémovou spoluprací počítače 
s GPS modulem a se softwarem, nej- 
větší předností Garmin iQue 3600. In- 
tegrace je opravdu bezešvá a přídav- 
né napájení podstatně rozšiřuje 
funkčnost. 


Digitální zrcadlovky jsou krásné hračky. 
Jaké máme první dojmy z novinky, 
která se jmenuje 

Canon 200? 

Dozvíte se v Softwarových novinách 
12/2004. Vycházejí 30. listopadu! 


Zapnout GPS je u iQue 3600 snadné 
— stačí vysunout anténu. 


Zabudovaný akumulátor (dobije 
se za zhruba 2 hodiny) sice při běž- 
né práci vydrží i týden, ale v případě 
navigace klesá výdrž tak na hodinu 
a půl, někdy i na méně. Počítač se mi 
také v jednom případě kvůli nedostat- 
ku energie po zapnutí samovolně re- 
setoval, takže doporučuji ukládat da- 
ta na paměťovou kartu, zvláště pokud 
hodláte využívat GPS s její extrémní 
spotřebou na doraz. Pokud si navíc 
zapnete korekce WAAS/EGNOS (tedy 
zpřesňující navigaci na odchylky men- 
ší než 3 m), nejde využít šetřícího re- 
žimu, který jinak může pomoci. 

V praxi 

Po zhruba desetidenním používání, ať 
jako počítače, nebo jako GPS v autě 
i mim o něj, jsem si na iQue dost zvykl. 
GPS fungoval spolehlivě, i když ne- 
patří k nej citlivějším, ale výpadkům 
zvláště v lese či při jízdě vnitřní Pra- 
hou se prostě nevyhnete. V autě oce- 
níte hlasovou navigaci a vcelku dobré 
je i ovládání mapy pomocí tlačítek 
a nikoli přes displej, protože na to 
prostě není čas. Garminu v tomto 
bodu ještě něco k dokonalosti chybí, 
protože pokud budete v autě sami, 
nejspíše budete muset občas zastavit. 


Procesor: Motorola Dragonball MXL 
ARM9/200 MHz 

Paměť: 32 MB RAM (využitelných cca 
24 MB) a slot pro SD/MMC 
Zobrazovač: podsvěcovaný dotykový 
TFT LCD (320 x 480 bodů/65.536 barev, 
80 x 53 mm) 

Audio: mikrofon, reproduktor, stereo- 
výstup na sluchátka 
GPS: 12kanálová navigace, korekce 
WAAS/EGNOS, optimalizace trasy, tra- 
sový počítač (statistika ujetých kilomet- 
rů, průměrné a max. rychlosti, času jíz- 
dy a zastávek) 

Anténa: PATCH, odklápěcí, s možností 
připojení externí antény (MCX) 

Další funkce: přehrávání MP3 
(44,1 kHz), hlasový záznamník, vibrační 
alarm 

Ostatní rozhraní: USB 1.1, IrDA, 
sériové rozhraní (RS-232) 

Operační systém: Palm OS 5.2.1 
Napájení: Li-lon akumulátor (udávaná 
výdrž cca 10 hod. při práci s PDA, cca 
2,5 hod. pro GPS), externí napáječ 

Rozměry (š x v x h): 

72 x 127 x 20 mm 

Hmotnost: 192 g (včetně akumulátoru 
a krytu LCD) 

Záruka: 2 roky 

Základní vybavení: USB dok, exter- 
ní napájecí zdroj, kožený kryt displeje, 

CD s instalací a aplikacemi a mapami, 
český a anglický manuál 
Cena: 23.180 Kč (19.479 Kč bez DPH), 
s příslušenstvím do automobilu 
24.750 Kč (bez DPH 20.798 Kč) 
Kontakt: Picodas Praha, spol. s r. o., 
tel. 224 936 340, 
www.gpscentrum.cz 


Displej se také často leskne, což 
může být nepříjemné zvláště při pro- 
vozu na palubní desce automobilu. 
Na druhou stranu nabízí velmi dobré 
rozlišení 320 x 480 bodů a mapu vy- 
kresluje překvapivě rychle, a to i při 
zobrazení více podrobností a při ope- 




Zakoupit můžete i jednoduchou 
a funkční sadu pro montáž do auta, 
při které je i dobíjen vnitřní akumu- 
látor. Jako na snímku, ale za jízdy 
nefunguje. Alespoň pokud chcete 
zůstat na silnici. 
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V Palm OS i v obrazovce GPS mo- 
dulu se rychle zorientujete. Škoda, 
že některé důležité ikony jsou pře- 
hnaně malé. Mapy západní Evropy 
a brzy i ČR jsou podrobné a poradí 
třeba i s restaurací či benzinovou 
pumpou. 


rativních posunech či při předvádění 
navržené trasy. 

V ceně iQue 3600 dostanete zá- 
kladní mapu Evropy, Afriky a Střed- 
ního východu a podrobnou mapu 
větší ěásti „ západní “ Evropy. V ČR 
jde o hlavní tahy a detailně zpraco- 
vaných šest větších měst (Brno, Kar- 
lovy Vary, Mladá Boleslav, Ostrava, 
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Pro snadnější vyhledávání objektů 
je k dispozici přehledná sada ná- 
strojů. Doufejme, že i mapy ČR 
budou bohaté na tyto informace 


Plzeň a Praha), i když ta menší po- 
chopitelně nechybí, jen jsou bez 
podrobností, což by se právě v této 
době mělo změnit. K dispozici má 
být totiž opravdová navigace typu 
„křižovatka po křižovatce “, a to 
v celé GR. A protože poěítaě pracuje 
i s vektorovými mapami ve formátu 
MapSource a s libovolnými naskeno- 
vanými rastrovými mapami, nouzí 


v tomto směru trpět rozhodně nebu- 
dete. 

Solidní, ale drahý 

Garmin iQue 3600 je výbornou kom- 
binací pro každého, kdo nepotřebu- 
je GPS každý den a hlavně netrvá 
na dlouhé výdrži, kterou nabízejí 
jednoúčelově zaměřené přístroje. 
Tohle samozřejmě neplatí při pře- 
vážném použití v automobilu (tedy 
s napájením přes autozásuvku), kde 
se akumulátory i dobíjejí. Tu a tam 
se však připravte na potíže, pokud 
pojedete ve voze sami; ovládání jed- 
nou rukou by opravdu chtělo ještě 
dotáhnout. 

Většímu rozšíření bude bránit 
vysoká cena, ve které navíc není ani 
lokalizace, ani kvalitnější mapový 
software. V každém případě je pozo- 
ruhodné, kam až se Garminu poda- 
řilo tento „kapesní poěítaě“ dostat, 
protože co do vlastností a užitné 
hodnoty je na tom opravdu dobře. 
Zdůrazňuji však, že by bylo špatné, 
kdybyste čekali naprosto stejnou 
funkčnost jako u speciálních GPS. 
Přece jen jde o kombinaci dvou slo- 
žitých zařízení, a to musí být znát. 



SWNet.cz 


Vedle výše zmíněného modelu, 
můžete zakoupit i jednodušší verzi 
iQue 3200, lišící se zejména menším 
displejem. ■ 

Bohumil Herwig, 
bokumil. herwig@autor.softnov. cz 
(autor je novinářem na volné noze, 
píšícím pro počítačová média) 


Názor SWN 

Pro: Kompletní řešení a výtečná 
integrace GPS do PC, kvalitní ma- 
pový software... 

Proti: ...za který však musíte po- 
řádně zaplatit. Lesknoucí se dis- 
plej, cena, navíc bez lokalizace 
a podrobnější mapy ČR. 

Závěr: Výborná kombinace s be- 
zešvou integrací GPS do kapesní- 
ho PC. Pokud vám nevadí vysoká 
cena, rozhodně stojí za úvahu. 
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Pětiboj s handicapem 



Do víceboje multi- 
funkčních zařízení 
v předminulém čísle 
se kvalifikovala pou- 
ze zařízení vybavená 
barevným skenerem. 
Tentokrát si před- 
stavíme multifunkč- 
ní stroj Panasonic 
KX-FLB758EX, který 
náleží spíše do kate- 
gorie víceúčelových 
nebarevných faxů. 

Instalace testovaného Panasonicu 
probíhá rychle i bez karty s návodem 
rychlé instalace. Instrukce jsou nato- 
lik podrobné a názorné, že ani nezku- 
šený uživatel nemusí zaváhat. Po do- 
končení se sice ohlásila chyba jádra, 
ale jak se později ukázalo, na funk- 
čnosti ovladačů neměla vliv. Po insta- 
laci fax přesně ve 12:00 zničehonic 
zapípal, nadechl se, rozběhl a postě- 
žoval si, že mu chybí papír. Tato auto- 
kontrola probíhá pravidelně v ne zce- 
la pravidelných intervalech a může 
být malým „zpestřením“ například 
během prezentace. Před připojením 
telefonní linky ještě nepříjemně pře- 
kvapí ptačí štěbetání ozývající se jako 
zpětná vazba ze sluchátka, když ho 
přizvednete těsně nad držák. 

Během prvních hodin testu se při 
tisku stran začínajících většími barev- 
nými plochami nebo písmem velikým 
fontem opakovaně objevil efekt zvlně- 
ného písma zaviněný evidentně asyn- 
chronním posunem papíru a foto- 
válce. Jinak se tisk jevil na slušné 
úrovni. Písmo je čitelné do 2bodové 
velikosti, žluté písmo na černém po- 
zadí do 4bodové velikosti. Rozlišo- 
vání polotónů vázne v převodu žluté 
barvy na stupně šedi, ale to je celkem 
obvyklé. Nastavením tónování v ovla- 
dači můžeme výsledek do jisté míry 


ovlivnit. Nejlepší rozlišování polotó- 
nů dává základní tónování Dither 
10x10 , založené na pravidelné mati- 
ci tiskových bodů, které mají u jedno- 
ho odstínu shodnou velikost. Rozum- 
ným kompromisem v tomto ohledu je 
Tónování 8x8 , u kterého se používá 
hustší matice bodů s různou velikostí 
v jednom odstínu. Rozlišování sice 
poklesne o 1 až 2 polotóny, ale body 
jsou jemnější i na letmý pohled. Ko- 
neckonců při automatickém výběru 
ponechaném na ovladači se volí prá- 
vě tento zmíněný režim. U růžice ba- 
revných čar nás příjemně překvapi- 
lo i vykreslení jemných žlutých linií. 

U velkých monotónních ploch jsou 
patrné nepravidelné horizontální 
linie. 

Funkce Optimalizace se neprojevi- 
la žádným pozorovatelným zlepšením, 
ale ani zpomalením tisku, a proto se 
jeví spíše jako nadbytečná. Pokud 
tiskneme tmavší fotografie či světlý 
text na tmavém pozadí, vyplatí se zvo- 
lit úsporu toneru, získáme tak lepší 


prokreslení detailů i čitelnější světlé 
písmo. Nevýhodou je naopak horší či- 
telnost černého písma na světlém po- 
zadí výrazně patrná v 3bodové veli- 
kosti; 2bodové písmo je pak zcela 
nečitelné. Černé plochy zůstanou i při 
úspoře toneru černými. Nastavení 
úspory tonem v ovladači tisku je ne- 
závislé na obdobném nastavení v me- 
nu přístroje, které se váže pro příjem 
faxů a kopírování. 

Neodpustím si poznámku k tisko- 
vému rozlišení 300 dpi, u kterého 
mne, nemluvě o obrázcích, překvapila 
kostrbatost okrajů písma, posun pís- 
menek a tisk i šedého písma pouze 
černě. V žádném režimu se nám ne- 
podařilo tisknout text s 5% pokrytím 
rychleji než 7 až 8 str./min., přestože 
výrobce proklamuje 10 str./min. 

Skener je Achillovou patou celé- 
ho zařízení. „Barvoslepost“, rozlišení 
pouhých 300 dpi a citlivost 64 odstí- 
nů šedi ho předurčují téměř výluč- 
ně ke zpracování textových předloh. 
Ovladač interpoluje do škály 256 še- 
dých odstínů a nabízí až 1.200 dpi, 
ale za cenu 137MB výsledného sou- 
boru při snímání stránky formátu A4. 
Neumožňuje totiž náhled a výběr ske- 
nované části. Sejmutí strany A4 v zá- 
kladním rozlišení trvá 28 s v černobí- 
lém režimu a 53 s v šedé škále. Pokud 
chceme předejít zubatým okrajům 
písma, je šedá škála nutností. Nabízí 



Informace o produktu 

Panasonic KX-FLB758EX 
— multifunkční laserový fax 


Integrované funkce: tisk, faxování, 
skenování, kopírování, telefon 
Technologie tisku: monochroma- 
tický laser 

Tiskové rozlišení: 600 x 600 dpi 
Rychlost tisku: max. 10 str./min. 
Fax: 33,6 kb/s, paměť cca 150 stran 
Skener: CIS, 64 odstínů šedi, plochý 
s ADF 

Rozlišení skeneru: 300 x 300 dpi 
Zásobník médií: až 150 listů 60 - 
75 g/m 2 nebo 120 listů 90 g/m 2 
Formát médií: A4, Legal, Letter, 
obálka č.10, obálka DL 
Rozhraní: USB 1.1, paralelní port 
Kompatibilita: Windows 95/98/Me/ 
2000/XP a Windows NT 4.0 
Rozměry: 

217 x 443 x 461 mm 
Hmotnost: cca 9,2 kg 
Cena: 17.995 Kč (bez DPH 15.122 Kč) 
Kontakt: 

Panasonic Czech Republic, s. r. o., 
tel. 236 032 511, 
www.panasonic.cz 

se i režim černobílých polotónů, ale 
ten písmo roztřepí. 

Textovému zaměření napovídá 
i dodávaný OCR software Readiris , 
který se rychle naučí rozpoznávat 
češtinu. Další předností je přijímání 
dokumentů pod obojí. Víko plochého 
skeneru je opatřeno výsuvnými čepy 
umožňujícími snímání z knih. Naproti 
tomu automatický podavač dokumen- 
tů pojme 15 listů a neprodlouží čistou 
dobu skenování o víc než 1 až 2 s. 

Kopírování stojící na možnostech 
tisku a skeneru pokulhává právě na 
tu slabší nohu. Také tady se musíme 
smířit s tím, že se žlutá barva promě- 
ní v bílou. Na výběr rozlišení máme 
režimy standard, jemné, velmi jemné 
a foto. Při pečlivějším prostudování 
manuálu však zjistíte, že standard 
znamená jemné a nastavit jiné rozliše- 
ní jako standardní není možné. Mezi 


Názor SWN 

Pro: Rozšířené faxové možnosti, 
OCR software, malé rozměry. 

Proti: Pouze 64 odstínů šedi 
a nízké rozlišení skeneru, pomalý 
tisk. 

Závěr: Vhodný pro malé a střed- 
ní nenáročné kanceláře zaměřené 
na práci s textem. 
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jemným a velmi jemným rozlišením 
navíc není pozorovatelný rozdíl v kva- 
litě. Dostaneme v nich ovšem lepší 
písmo než v režimu fo to, kde se tře- 
pí. Kopírování fotografií v režimu fo to 
dává horší výsledky než jejich naske- 
nování a vytištění. I tady platí, že mé- 
ně je více, a nastavení úspory toneru 
zlepší čitelnost zvláště malého písma 
a prokreslení tmavých detailů. 

Trochu neprakticky řešené je ovlá- 
dání. Pro okamžité zahájení kopírová- 
ní je totiž nutné dvojité stisknutí, při 
prvním se zpřístupní volby zvětšení 
50 - 200 %, rozlišení a poěet kopií. 
Automaticky se pak kopírování zahájí 
až po 15 s. Citelně také chybí regula- 
ce světlosti, která je ukryta až kdesi 
hluboko v menu. Užitečná je možnost 
volby řazení kopií. 

Faxování je naopak domácí disci- 
plínou, pro které přístroj nabízí různé 
rozšířené možnosti, jako je 12 čísel 
pro rychlou volbu, adresář s kapaci- 
tou 100 položek, hromadné rozesílání 
na 3 seznamy až 20 položek, odložené 
odeslání v určenou dobu, příjem až 
150 stran do paměti, když dojde pa- 
pír, práce se žurnálem přijatých a od- 
eslaných faxů, podpora funkce Caller 


ID. Vše lze pohodlně obsluhovat pro- 
střednictvím počítače, ale jde to i bez 
něj. K přístroji je možné připojit zá- 
znamník či externí linku, ze které 
je možné přijímat faxy stisknutím 
předvoleného kódu. 

Pokud se rozhodneme přístroj 
využívat i jako telefon, hodí se nám 
možnost hlasitého odposlechu či vy- 


pnutí mikrofonu při rozhovoru s dal- 
ší osobou. Měli bychom však počítat 
s tím, že se v případě výpadku elek- 
trického proudu, když to můžeme 
potřebovat nejvíce, nikam nedovolá- 
me. Chyběla mi i zdánlivě detailní 
možnost přemístit držák sluchátka 
na pravou stranu. Možná je to proto, 
aby se nemohl zakrýt větrací otvor 


tiskárny umístěný vlevo, ze kterého 
se line zápach plastu páleného při 
teplotě okolo 200 °C. Výrobce upo- 
zorňuje, že je třeba z důvodů zápa- 
chu umístit zařízení na dobře větra- 
né místo, ale to bývá až poslední 
kritérium. 

Díky dvouřádkovému LCD, menu 
v češtině a možnosti nastavení pro- 
střednictvím počítače je ovládání 
snadné. V menu je možné se pohybo- 
vat zrychleně i přímo pomocí kódu 
položky, kterou chceme nastavit. Vadi- 
lo mi a především mému okolí, že ne- 
lze vypnout pípání tlačítek při stisku. 

Životnost válce je 6.000 stran a ži- 
votnost toneru při hypotetickém 5% 
pokrytí dosahuje 2.000 stran, což zna- 
mená tiskové náklady 99 haléřů na 
stranu. I přes svůj handicap najde to- 
to zařízení své místo v kanceláři za- 
měřené výhradně na práci s textem. 
Lze ho však považovat spíše za multi- 
funkění fax a mezi faxy ho najdete 
také na internetových stránkách 
výrobce. ■ 

Petr Gregor, 
p etr. gregor@autor. softnov. cz 
(autor je externím doktorandem MFF 
UK a zajímá se o tiskové' technologie) 
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Dva palce navíc 



Acer svým designem nevyvolá příliš emocí, ale ani nikoho neurazí. 


LCD monitory si již 
vydobyly důstojné po- 
stavení na trhu, ba co 
víc, začínají z něj po- 
malu vytlačovat moni- 
tory s klasickými CRT 
obrazovkami. Acer 
AL1931, 19" LCD mo- 
nitor není na našem 
trhu žhavou novinkou, 
ale je typickým před- 
stavitelem kategorie 
dostupných monitorů 
pro široké využití. 
Proto nás svými para- 
metry a vynikajícím 
poměrem ceny a vý- 
konu vybídnul k zařa- 
zení do našeho testu. 

Po designové stránce, jejíž posouze- 
ní bývá velmi individuální, neoplývá 
monitor žádnými módními výstřelky, 
ale vše je citlivě umístěné s důrazem 
na funkčnost a ergonomii. Zobrazo- 
vaě s 19" úhlopříčkou je vložen do 
stříbřitého plastového šasi, které na- 
hoře a po stranách přesahuje displej 
o necelých 20 mm. Ve spodní části je 
okraj rozšířený na 50 mm a v tomto 
„pásu“ je mezi vestavěnými repro- 
duktory umístěná pětice ovládacích 
tlačítek. Prvním vyvoláte OSD menu 
(s velmi rozsáhlou možností nastavo- 
vání a s intuitivním ovládáním), dal- 
ší dvě slouží k pohybu uvnitř menu, 
čtvrté je pro rychlé automatické na- 
stavení a poslední, o něco větší, 
slouží jako hlavní vypínač a indikátor 
stavu. K tomuto tlačítku mám jednu 
poznámku. Stav zapnutí je indikován 
LED signálkou s modrou (stav zapnu- 
tí) nebo oranžovou (stav Stand-by) 
barvou. Modrá je velmi efektní při 


práci za denního světla i za umělého 
osvětlení. Problém nastává, pokud 
používáte monitor například k pře- 
hrávání filmů a místnost je potmě. 
Kontrolka svítí příliš silně a doslova 
oslňuje diváka. 

Zadní strana panelu je vyrobena 
z černého matného plastu a svými ele- 
gantními tvary dokresluje důstojnost 
a solidnost. Displeji nechybí konekto- 
ry pro připojení analogového (D-Sub) 
ani digitálního (DVI-D) signálu, S-vi- 
dea ani kompozitního AV signálu. 
Zdroj je umístěn mimo displej, což 
umožnilo velmi úzký profil monitoru. 
Na zadní stěnu je připevněná kovová 
štíhlá noha, která přes kloubový me- 
chanismus nabízí možnost polohová- 
ní, avšak pouze naklápěním v rozsa- 
hu od +5 ° do -25 °. Nedává žádnou 
možnost měnit výšku ani natáčet vůči 
kovovému odmontovatelnému pod- 


stavci, který dodává poměrně velké- 
mu panelu potřebnou stabilitu. 

Progresivní technologie MVA 
(multi-domain vertical alignment) za- 
ručuje monitoru výbornou kvalitu ob- 
razu ve velmi širokém úhlu pohledu. 
Před spuštěním testovacích obrazců 
jsme nechali monitor nastavit auto- 
matikou při fýzickém rozlišení 1 .280 x 
1.024 bodů a při obrazovém kmitočtu 
75 Hz. Po stránce jasu a kontrastu je 
na tom testovaný model velmi dobře 
a škálu šedých stupňů zobrazoval bez 
chyb. Objektivní měření doby odezvy 
v redakčních podmínkách je velmi pro- 
blematické, provedené testy však uka- 
zují, že udávaná hodnota 25 ms je re- 
álná. Subjektivně se však při promítání 
film ů projevovalo v rychlých sekven- 
cích menší zpoždění. V testu homoge- 
nity barev a tedy i podsvícení displej 
obstál velmi slušně, ale při nastavení 
úplně černého pozadí se v rozích přece 
jen projevily světlejší oblasti. Stabilita 
a ostrost obrazu byla při použití digi- 
tálního signálu dokonalá, ovšem ani 
při analogovém přenosu dat nedochá- 
zelo k markantním výkyvům. 

Monitor disponuje vestavěnými 
reproduktory 1,1 W, které však svojí 
kvalitou nemohou konkurovat exter- 
ním, pro nenáročné využití však po- 
stačí. Monitor AL1 931 je vlajkovou 
lodí Aceru v nabídce LC displejů, 



Informace o produktu 

Acer AL1931 — LCD monitor 


Velikost displeje: 19 " 

Rozlišení: 1 .280 x 1 .024 bodů 
Technologie panelu: MVA 
Jas: 300 cd/m 2 

Barevnost: 16,7 milionu barev 

Bodová rozteč: 0,294 mm 
Frekvence bodu: 154 MHz 
Kontrast: 700:1 
Doba odezvy: 25 ms 
Horizontální frekvence: 

30 - 80 kHz 

Vertikální frekvence: 56 - 75 Hz 
Horizontální úhel pohledu: 170° 
Vertikální úhel pohledu: 170° 
Podsvícení: 4 lampy 
Videosignál: Analog (D-sub), DVI-D, 
S-video, AV Composite 
Podpora videomódu: VGA, SVGA, 
XGA, SXGA, VESA, NEC a Apple 
Interní reproduktory: 

2x 1,1 W zvukový reproduktor 
Plug & Play: DDC 1 & DDC2B 
Správa napájení: VESA DPMS On: 

55 W (max.)/0ff: 5 W (max.) 
Napájení (frekvence): interní AC 
100 -240 V 
Napájení: 55 W 

Ovládání: jas, kontrast, poloha obrazu, 
frekvence bodu, nastavení a výběr ba- 
rev, výběr z pěti jazyků, power on/off, 
power led, funce +/-, úprava +/- 
Náklon/otáčení: náklon: +5 ° až -25 ° 
Možnost upevnění na zeď: 

ano, s přídavným modulem 
Rozměry (š x v x h): 

423 x 422 x 172 mm 
Hmotnost: 6 kg 

Cena: 23.740 Kč (bez DPH 19.950 Kč) 
Kontakt: Acer Czech Republic, 
tel. 261 341 405, 
www.acer.cz 

a přitom si zachovává přijatelnou ce- 
nu. Nabízí velmi dobrý obraz, vysokou 
užitnou hodnotu, rozsáhlou výbavu 
jak ve smyslu možností nastavení 
obrazu, tak i po stránce až nezvykle 
bohaté připojitelnosti ke zdrojům sig- 
nálu a v neposlední řadě i bohatou 
výbavu potřebných kabelů k tomuto 
připojení. ■ 

František Šmejda, 
frantisek.smejda@autor.softnov.cz 
(autor je stálým spolupracovníkem 
redakce a řadu let se aktivně zabývá 
světem poěítaěů) 


Názor SWN 

Pro: Možnosti připojení, široké 
pozorovací úhly, výbava monito- 
ru, cena. 

Proti: Možnosti polohování 
zobrazovače, doba odezvy, homo- 
genita podsvětlení, oslňující indi- 
kace stavu. 

Závěr: V dané kategorii kvalitně 
zobrazující a cenově dostupný 
monitor s výtečnými možnostmi 
připojení. 
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Levný Nikon nezklamal 

O 


Na CD najdete tabulku a graf hodnot prostorového rozlišení skeneru 
a hodnot rozsahu denzit. 



Nikon CoolScan V ED alias LS 50 bez držáků předloh. Ty se vkládají do 
prostoru v předním panelu. 


Po dlouhém odmlčení 
společnosti Nikon 
v oblasti kinofilmo- 
vých skenerů byly ne- 
dávno uvedeny na trh 
dva zcela nové pro- 
dukty: skenery LS 50 
ED a LS 5000 ED. Je- 
likož od představení 
jejich předchůdců (LS 
40 ED a LS 4000 ED) 
uběhly téměř tři roky 
bouřlivého vývoje di- 
gitální fotografie, bylo 
zajímavé se na tuto 
novou řadu podívat 
detailně a zhodnotit, 
jak se ta doba odrazi- 
la na výsledné kvali- 
tě těchto výrobků. 
V tomto čísle testuje- 
me levnější z obou 
skenerů — Nikon LS 
50 ED. V příštím čísle 
časopisu se seznámí- 
te s jeho dražším 
bratrem. 

Dodaný set k testování obsahoval 
standardní vybavení běžné pro filmo- 
vé skenery. Vytknout by bylo možné 
absenci motorizovaného adaptéru 
IA-20(S) sloužícího ke skenování fil- 
mů IX 240 (APS — Advanced Photo 
System) a především držáku filmové- 
ho pásu FH-3 pro 1 - 6 políček, kte- 
rý je obzvlášť vhodný pro digitalizaci 
zkroucených filmů. Vzhledem k ceno- 
vé kategorii skeneru je zarážející, že 
minimálně druhý jmenovaný držák 
není souěástí standardní dodávky, 
ale lze si jej samozřejmě dokoupit. 

Technické řešení 

Základními znaky skeneru LS 50 ED 
je nově vyvinutý vysoce kvalitní jedno- 
řádkový GGD snímaě s 3.964 elemen- 
ty, pracující s rozlišovací schopností 
až 4.000 dpi. Světelným zdrojem jsou 
RGB diody a IR dioda umožňující de- 
tekci prachu a škrábanců pro jejich 
následné odstranění. Výhodou tohoto 
provedení (LED) by měla být vyšší ži- 
votnost světelného zdroje, než je to- 
mu u halogenových nebo jiných lamp, 
a minimalizace možnosti poškození 


filmu tepelným zářením. Další výho- 
dou je, že tento zdroj světla není tře- 
ba kalibrovat, což opět o něco urychlí 
ěas skenování. Je zajímavé si povšim- 
nout rozdílu v principu skládání ba- 
rev, kde je využito snímaěe, který je 
osvětlován barevnými diodami, na 
rozdíl od provedení, kdy je široko- 
spektrálním světlem osvěcováno ěidlo 
s předsazenými barevnými filtry. 

Kvalitní optika Nikkor s ED skly by 
měla zaruěit minimální chromatickou 
aberaci a vysoké prostorové rozlišení 
celého obrazového systému. Skener 
umožňuje pouze digitalizaci transpa- 
rentních materiálů do kinofilmového 
formátu. Propojení s poěítaěem je za- 
jištěno pomocí USB 2.0. 

Zapojení a instalace 

Zapojení přístroje a instalace soft- 
waru proběhla bez sebemenších pro- 
blémů. Po zapnutí skeneru byl auto- 
maticky detekován nový hardware 
a proběhla jeho instalace. Po restarto- 
vání je možné ihned zaěít s digitaliza- 
cí. Během testování skeneru a práce 
s dodaným softwarem nedošlo k žád- 


nému kolapsu systému nebo k jiným 
problémům. Drobné nesnáze nastaly 
při digitalizaci programem VueScan , 
který nepatří k standardní dodávce, 
nicméně možnost využití tohoto vyni- 
kajícího softwarového nástroje je dal- 
ším nezanedbatelným plus skeneru 
LS 50 ED. 

Ke skeneru je dodáván obslužný 
program Nikon Scan 4.0. Lze ho 
spouštět jako TWAIN rozhraní např. 
z dodaného Adobe Photoshop Ele- 
ments 2.0, ale také samostatně. Pro- 
gram mi připadá poněkud nepřehled- 
ný. Nabízí však velice širokou škálu 
možností editace snímku a mnoho 
silných nástrojů (IGE, ROG, GEM, 

DEE, SIE ěi možnost vícenásobného 
snímání). 

Hardwarové odstranění prachu 
a škrábanců ( ICE) pracuje spolehli- 
vě. Při nastavení vyššího stupně této 
funkce dochází k pochopitelnému 
mírnému rozmazání snímku v mís- 
tech detekce poškození nebo prachu. 
Takže logicky kvalita a ostrost výsled- 
ného snímku nezáleží pouze na nasta- 
veném stupni funkce ICE, ale přede- 



Informace o produktu 

Nikon CoolScan 50 ED 
— kinofilmový skener 


Optické rozlišení: 4.000 dpi 
Snímací senzor: 3.964bodový 
lineární CCD 

A/D převodník: 14 bitů na barvu 
Barevná hloubka výstupu: 

8 a 16 bitů na barvu (24/48 bitů) 

Rozsah denzit: 4,2 

Zdroj světla: RGB a infrared (IR) 

LE diody 

Rozhraní: USB 2.0 
Doba snímání: 38 s/snímek 
Speciální funkce: Digital ICE4 
Advanced, ROC (restaurace barev), GEM 
(redukce zrnitosti snímku), DEE (nástroj 
na korekce extrémních hodnot šedi — 
stínů a světel), Scan Image Enhancer 
(automatická kompenzace barev a kon- 
trastu) 

Standardní příslušenství: držák 
diapozitivu MA-21 pro 1 snímek v dia- 
rámečku, automatický podavač filmové- 
ho pásu SA-21 pro 2 - 6 snímků, USB 
kabel, síťový kabel, tištěný manuál, 5x 
CD (Nikon 4.0, Adobe Elements 2.0, 
Nikon View a elektronické manuály 
k programovému vybavení) 

Cena: 24.900 Kč (bez DPH 20.170 Kč) 
Kontakt: Nikon, s. r. o., 
tel. 267 154 567, 
www.nikon.cz 


vším na úrovni jeho poškození. Drob- 
né lokální nečistoty na snímku se ve 
výsledku vůbec neprojeví. Pokud bu- 
de cely film pokryt vrstvičkou prachu, 
dojde k výraznému rozmazání výsled- 
ného digitálního obrazu. Funkce ROC 
(Restoration Of Color) je spíše jakýsi 
algoritmus odhadující optimální ba- 
revný prostor snímku. Mnohdy může 
působit spíše negativně. Ale rozhodně 
je někdy užitečné ho využít. Osvědčil 
se především u inverzních filmů. 

GEM (Grain Equalization & Mana- 
gement) je dle mého názoru poněkud 
neúčinná funkce, která spíše rozmaže 
celý snímek, než by spolehlivě odstra- 
nila skutečné zrno. Naopak velice za- 
jímavou se ukázala funkce DEE (Dy- 
namic Exposure Extender). Snahou 
jejích tvůrců bylo zřejmě maximální 
zjednodušení a zpřehlednění úpravy 
extrémních jasů snímku — vysokých 
jasů (highlight) a stínů (shadow). Nut- 
no říct, že se jim to opravdu podařilo. 

Funkcí Shadow Adjustment lze 
upravit hodnotu nízkých stupňů šedi, 
tedy tmavých oblastí snímků, kde se 
obrazová informace ztrácí. Opačně 
pak pracuje funkce Highlight Adjust- 
ment, která je výborným pomocníkem 
při prokreslení „přepálených“ míst 
snímku (např. mraky). Threshold ur- 
čuje hranici, od/po kterou budou zmí- 
něné korekce aplikovány (od jak vyso- 
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Názor SWN 

Pro: Poměr cena výkon, kvalitní 
hardwarové zpracování všech 
komponentů, funkce DEE. 

Proti: Absence držáku filmového 
pásu FH-3 pro 1 - 6 snímků 
v základní výbavě. 

Závěr: Velmi kvalitní filmový 
skener vhodný pro poloprofesio- 
nály. 


kých jasů/stínů). Samozřejmě obdobu 
této funkce lze nalézt např. v Adobe 
Photoshop, kde je pod označením 
Shadows/Highlights. Stejných výsled- 
ků lze též dosáhnout pouhým nasta- 
vováním „křivek“, tedy nelineárními 
úpravami histogramu. To je ovšem již 
pro značně zkušené uživatele. Jedno- 
duchým a rychlým nastavením funkce 
DEE lze tedy velmi výrazně zlepšit po- 
dání informace (prokreslení) extrém- 
ních jasů ve snímku. 

Zapnutím funkce SIE (Scan Image 
Enhancer) lze jednorázově automatic- 
ký provést barevné i jasové korekce. 
Výsledný efekt nebývá vždy pozitivní. 
Program Nikon Scan 4.0 umožňuje 
dávkové skenování nebo vícenásobné 
snímání pro potlačení šumu v digi- 


tálním obraze a mnoho dalších funkcí 
C histogram , gama , contrast , bright- 
ness...). Lze tedy říci, že se jedná o po- 
vedený program s pestrou paletou 
funkcí. 

Pravým opakem je druhý dodá- 
vaný program Nikon View. Jedná se 
o velmi primitivní prohlížeč, který 
společnosti Nikon určitě dobré jmé- 
no nedělá. O jeho srovnání např. 
s ACDSee vůbec nelze uvažovat. 

Hardwarové aspekty 

Skener Nikon LS 50 ED je určen pro 
skenování transparentních materiálů 
do velikosti kinofilmového formátu. 
Kromě dodávaného automatického 
podavače filmových proužků pro 
2-6 políček a adaptéru na rámečko- 
vé diapozitivy lze k tomuto skeneru 
dokoupit pouze držák filmových pásů 
FH-3 v délce 1 až 6 políček. Bohužel 
nelze připojit adaptér na nerozstříha- 
né filmové pásy nebo automatický po- 
davač zarámovaných diapozitivů, jak 
je tomu u modelu LS 5000 ED nebo 
staršího LS 4000 ED. Nicméně dodané 
adaptéry jsou svým zpracováním na 
vysoké úrovni. Samotný skener půso- 
bí bytelným profesionálním dojmem. 


Moderní vzhled přístroje je shodný se 
skenerem LS 5000 ED. Rozdíl je pouze 
na zadní straně, kde se nalézá vývod 
pro filmový pás a uchycení automatic- 
kého adaptéru. 

Podrobné odborné zhodnocení 
testu skeneru najdete jako vždy na 
CD, v plném znění článku v části 
nazvané test. 

Celkový dojem 

Skener Nikon CoolScan 50 ED je 
bezesporu vysoce kvalitní výrobek. 
Snímací rozlišení 4.000 dpi je s při- 
hlédnutím k běžné kvalitě filmových 
materiálů a fotografické optiky ro- 
zumnou hranicí, za kterou už není 
třeba jít. Důležité je zpracování optic- 
ké soustavy skeneru. Ta je zde, jak vy- 
povídá test, na velmi vysoké úrovni, 
což u optických soustav Nikkor není 
žádným překvapením. S přihlédnutím 
k ceně nelze výsledné kvalitě digitál- 
ních snímků nic vytknout. 

Hardwarové zpracování skeneru 
je také na vynikající úrovni. Přede- 
vším podavač filmových pásů SA-21 
považuji za precizní zařízení, které 
především usnadňuje manipulaci 
s filmovými pásy a šetří tak čas. Za 


nepochopitelnou lze považovat ab- 
senci držáku filmového pásu FH-3 
pro 1 - 6 snímků v základní výbavě. 
Rychlost skenování a ukládání dat lze 
považovat za dostačující pro oblast 
amatérského a poloprofesionálního 
využití, kam je skener určen. ■ 

Vítězslav Obr, 
vitezslav.obr@autor.softnov. cz 
(autor je student ČVUT se zaměřením 
na optoelektronické pňstroje) 
* \ 
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10 Digitální zrcadlovka pro vasmve 

O 


Na CD najdete podrobnější informace o výsledcích dílčích testů, 
ukázky fotografií včetně ukázky prachových částic na CCD a návodu, 
jak se s nimi vypořádat. 



Nikon D70 je skutečnou digitální zrcadlovkou, jak se patří, solidní už od po- 
hledu. 


Nikon D70 sklízí ve 
všech koutech Země 
množství ocenění. 
Mezi ta nejzajíma- 
vější a evropskému 
kontinentu nejzná- 
mější jistě patří cena 
TIPA (nezisková a ne- 
závislá asociace 
evropských speciali- 
zovaných časopisů) 
a EISA (asociace 
evropských spotřebi- 
telských časopisů 
zaměřených na au- 
dio/video, foto a mo- 
bility zařízení) za ten- 
to rok. Myslím si, že 
zaslouženě — je totiž 
více než důstojnou 
konkurencí ostat- 
ním značkám a mo- 
delům dříve ohláše- 
ných 6MP digitálních 
zrcadlovek. 

Už od roku 1979 navrhuje známá ital- 
ská projekční kancelář Guigaro mj. 
i design všech fotoaparátů značky Ni- 
kon. Pro tuto značku jsou na první po- 
hled typické prvky, u kterých se kom- 
binují praktické ergonomické tvary, 
černý povrch imitující kůži s červený- 
mi linkami či trojúhelníky. Design těla 
fotoaparátu Nikon D70 vychází z kino- 
filmových modelů zrcadlovek F75/80. 
Nemá smysl zabíhat do detailů a po- 
pisovat rozmístění jednotlivých ovlá- 
dacích prvků a dílů, od toho tu jsou 
obsáhlé návody. Nicméně doufám, že 
ětenáře uspokojím postřehy denno- 
denního uživatele této zrcadlovky 
a odkázáním na internetové stránky, 
na kterých je podrobný popis všech 
prvků a funkcí fotoaparátu. 

Obrazový snímaě je u této znaěky 
tradiěně zastoupen CCD prvkem vyro- 
beným firmou Sony. Snímaě s barev- 
nou RGB filtrací má rozměry 23,7 x 
15,6 mm (poměr stran 3:2, označova- 
ný jako DX formát) a nabízí 6,23 MP. 

S jeho pomocí fotoaparát nabízí roz- 
lišení až 3.008 x 2.000 bodů, tudíž 
CCD prvek efektivně využívá 6 MP. Ni- 
kon D70 díky němu získává obrazová 
data v barevné hloubce 12 bitů, při 


volitelné citlivosti 200 až 1.600 ISO. 
Snímky jsou ukládány na paměťovou 
kartu Compact Flash (typ I, II, ultra, 
věetně podpory MicroDrive) ve for- 
mátu JPEG nebo v formátu NEF, což 
je Nikonem vyvinutý speciální ^bito- 
vý formát RAW, avšak s bezztrátovou 
kompresí. S pomocí NEF se data opro- 
ti nekomprimovanému RAWu zmenší 
2 - 3x. U všech formátů je podporo- 
váno uložení informací o fotografii 
v EXIF 2.21, DPOF a DCF 2.0. 

Rychlejší než F1 

Digitální zrcadlovka Nikon D70 využí- 
vá kombinace mechanické a elektro- 
nické závěrky. Mechanická závěrka se 


používá pro rychlosti 1/125 s a nižší, 
elektronická závěrka pro rychlosti 
1/250 s a vyšší. Tento fotoaparát se 
může pochlubit špičkovým rozsahem 
rychlostí závěrky od 1/8.000 s do 
30 s věetně manuálně řízeného reži- 
mu dlouhého času — BULB. 

Tato zrcadlovka je jako stvořená 
pro reportážní fotografii. Díky vyso- 
kému výkonu procesoru, velké vyrov- 
návací paměti a možnosti rychlého 
sériového snímání dosahuje úcty- 
hodných výsledků. 

Při testování maximálního výko- 
nu sériového snímání jsem použil 
nastavení nejvyšší kvality a velikosti 
obrázků ve formátu NEF (tj. nejnižší 


Informace o produktu 

Nikon D70 — digitální 
zrcadlovka 

Snímací prvek: CCD (Sony, 23,7 x 
15,6 mm) 

Počet celkem/efektivních 
pixelů: 6,23/6 MP (milionů bodů) 

Koeficient přepočtu objektivů: 

1,5 

Velikost úhlopříčky/rozlišení 

TFT LCD: 1,8 7130.000 bodů 

Rozsah ISO: 200- 1.600 
Rozsah časů závěrky: 

30 - 1/8.000 s včetně BULB 

Barevné režimy - 3 x: la (sRGB), 

II (Adobe RGB), lila (sRGB) 

Rozhraní: USB 2.0 (ovšem rychlost 
USB 1.1!) 

Systém autofokusu: 

Multi— CAM900 
Počet bodů: 5 bodů 
Režimy ostření: Single, Dynamic, 
nejbližší objekt 

Měření expozice: 1 .005 bodů 
Metody měření: 3D matrix, středo- 
vé, bodové 

Režimy expozice: P/A/S/M, Auto, 

6 programů 

Kompenzace expozice: 

-5 až +5 EV po 1/3 nebo 1/2 EV 
Paměťová karta: Compact Flash l/ll 
(i MicroDrive) 

Rozměry (š x v x h): 

140 x 111 x 78 mm 

Hmotnost: 595 g (bez akumulátoru, 

CF a krytu LCD) 

Cena: za tělo bez objektivu 34.391 Kč 
(bez DPH 28.900 Kč) 

Kontakt: Nikon, s. r. o., 
tel. 267 154 567, 
www.nikon.cz 

komprimace a max. rozlišení 3.008 x 
2.000) a 256MB paměťovou kartu CF 
SanDisk ultra II. Vyrovnávací paměť 
byla zaplněná za nepatrně více než 

1 s. Než systém zkomprimoval surová 
data do NEF a vyprázdnil/přesunul ce- 
lý obsah vyrovnávací paměti do pamě- 
ťové karty, uběhly další cca 3 sekundy. 
Systém po tu dobu nebyl plně vytížen, 
a tak měření i ostření pokračovalo 
dále, pouze se čekalo na uvolnění vy- 
rovnávací paměti. Avšak ani tak ne- 
bylo potřeba čekat celé 3 s, až bude 
systém plně k dispozici. Za palebnou 
sérií 4 snímků s rychlostí 3 sn./s ná- 
sleduje 1,25 - l,5s pauza, po jejímž 
uplynutí můžete pokračovat v sério- 
vém snímání, i když už jen s rychlostí 
cca 1 sn./s. Nebo můžete počkat 1,5 — 

2 s, za které se systém natolik uvolní, 
že může následovat další série s rych- 
lostí 3 sn./s. 

V režimu BULB je umožněno pone- 
chat otevřenou závěrku fotoaparátu 
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po celou dobu zmáčknutí spouště. To 
může znamenat pro dlouhodobější 
expozice urěité, každopádně nepo- 
hodlné, omezení fotografa, zvláště 
když není možné použití dálkové drá- 
těné spouště. Nicméně s použitím 
bezdrátového IR dálkového ovlada- 
če ML-L3 se závěrka fotoaparátu po 
zmáčknutí tlačítka otevře a po jeho 
uvolnění otevřená zůstane a zavře se 
až po opětovném zmáčknutí tlačítka 
na dálkovém ovladači, jako určitou al- 
ternativu fotoaparát nabízí i režim sa- 
mospouště s prodlevou nastavitelnou 
mezi 2 až 20 s. Na druhou stranu zde 
chybí možnost využití tzv. předsklope- 
ní zrcátka, kvůli eliminaci chvění celé- 
ho přístroje, a tím pádem zamezené 
rozmazání exponovaného snímku, 
i když pro účely čištění GGD čipu tu 
tato možnost je, a D70 to tedy samo- 
zřejmě umí. Snad se tento nedostatek 
časem odstraní s nástupem nového 
firmwaru. 

Jak to vidím? 

Už z principu stavby konstrukce 
zrcadlovek vyplývá, že na fotografova- 
ný objekt se musíme dívat přes sou- 
stavu zrcátek nebo hranolů, tj. skrz 


hledáček. Hledáček u modelu D70 je 
sice malý, ale nabízí vizuální zvětšení 
(zmenšenO scény 0,75x a pokrytí 95 % 
a je stejný jako např. u nově ohlášené 
vlajkové lodi Nikonu, profesionální ki- 
nofilmové zrcadlovky F6. Jak mi jeden 
fotograf řekl: „Malý hledáček je dobrá 
věc, alespoň je v něm snadno všech- 
no vidět, oko se neunaví neustálým 
těkáním z rohu do rohu fotografova- 
né scény, a i díky tomu neřežu lidem 
nohy.“ Někomu však může vyhovovat 
naopak větší hledáček. Dále nabízí 
možnost dioptrické korekce -1,5 
±0,5 a nasazení oěnice. V hledáčku 
se zobrazuje 8mm referenční kroužek 
pro středově vyvážené měření, 5 ostři- 
cích bodů, resp. obdélníčků, slouží- 
cích rovněž k měření při volbě bodo- 
vého měření expozice. Dále si můžete 
aktivovat zobrazení pomocné mřížky. 
Samozřejmě se zde zobrazují všechny 
důležité informace, které fotograf mů- 
že potřebovat, vyjma informace o na- 
stavení citlivosti ISO. 

Prohlížení obrázků na LCD 

Náhled právě exponovaného snímku 
se ihned zobrazí na LCD (1, 4 nebo 
9 snímků). U snímků s delší expozicí 


to chvilku trvá (1 - 2 s) než systém 
zpracuje a uloží data a vytvoří ná- 
hled. Stejně tak si fotoaparát pama- 
tuje pozici naposled prohlíženého 
snímku, včetně možnosti okamžité- 
ho zobrazení histogramu, přepalů, 
zvětšování výřezu (až 4,7x), slide 
show či EXIF informací o snímku. 
Možnost okamžitých náhledů lze 
samozřejmě v menu vypnout, či na- 
stavit čas, po kterou dobu se náhled 
zobrazí. Pokud chci LCD okamžitě 
vypnout, stačí pouze namáěknout 
spoušť. Tímto prodloužíte výdrž 
akumulátoru. Fotoaparát dokáže 
automaticky otáčet svisle pořízené 
snímky. V režimu prohlížení ovšem 
fotografie pořízené s automatickou 
orientací sice svislé snímky otočí, 
ale už neumí využít celé plochy LCD 
při náhledu. Celkově je LCD kvalitní 
a rychlý, oproti jiným výrobcům ho 
navíc lze chránit proti poškrábání 
plastovým krytem. 

Hromy a blesky 

Vestavěnému blesku je možno měnit 
intenzitu záblesku v rozsahu -3 až 
+1 EV Měření intenzity záblesku pro- 
bíhá klasicky nebo chytrým systémem 


TIL (i-TIL). V manuálním režimu lze 
řídit jeho výkon přímo. 

U externího blesku, který se při- 
pojuje na sáňky fotoaparátu, lze do- 
sáhnout synchronizace až 1/500 s, 
což je výsledek lepší než u většiny 
konkurenčních zrcadlovek. Pokud 
chcete využít starší modely externích 
blesků, musíte se spokojit s manuál- 
ním nastavováním; s měřením i-TIL 
spolupracují pouze nové modely Ni- 
kon SB-600 a SB-800 nebo jejich 
ekvivalenty jiných výrobců. U interní- 
ho i externího blesku je možno volit 
jeden z pěti režimů (přední/zadní zá- 
věrka, pomalá synchronizace, s/bez 
korekce červených očí). 

Objektivy 

Na našem trhu jsou k dispozici cel- 
kem čtyři sestavy Nikon D70. První 
obsahuje samotné tělo, další se dodá- 
vá se standardními AF objektivy 28 - 
80 a 70 - 300 typu G, třetí sestava 
s jedním objektivem AF 28 - 80 G. Po- 
slední, čtvrtá a nej dražší sestava se 
dodává s výborným objektivem AF-S 
18-70 DX, z nové generace speciálně 
navržené pro digitální zrcadlovky Ni- 
kon. Konstrukce nového objektivu 
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vyniká superrychlým a tichým ostři- 
cím mechanismem, díky jednomu 
asférickému a dvěma ED členům i vy- 
nikající kontrastní kresbou. Automa- 
tické ostření se může zvolit ve třech 
režimech. Dlužno ještě dodat, že uve- 
dené ohniskové vzdálenosti odpovída- 
jí fyzickým parametrům. Pro přepoěet 
na kinofilm je hodnoty třeba vynáso- 
bit koeficientem 1,5. 

Nastavení ovládání a volby 
funkcí 

D70 je první digitální zrcadlovka spo- 
lečnosti Nikon nabízející vedle klasic- 
kých režimů P/A/S/M také šest krea- 
tivních programů a plně automatický 
režim. Měření expozice je buď TTL 
průměrové, 3D maticové, s vyváženým 
středem (jeho průměr je nastavitelný 
6-12 mm ) ěi bodové v aktivním bodě 
zaostření. Korekce expozice je možná 


ve vynikajícím rozsahu ± 5 EV s kro- 
kem po 1/3 ěi 1/2 EV V přehledném 
menu na velkém LCD lze volit 10 zá- 
kladních nebo 25 detailních uživatel- 
ských funkcí. 

jeho výěet je opět veliký a v manu- 
álu zabírá několik desítek stránek. 
Zmíním se proto jenom o několika na- 
staveních a významných aspektech. 

S nástupem digitálních fotoapará- 
tů se při posuzování obrazové kvality 
velmi ěasto diskutuje o digitálním šu- 
mu versus nastavení citlivosti ISO. Jak 
je zvykem nejen v našich luzích a há- 
jích, chyby se nehledají na fotografi- 
ích ěi tiscích, ale nej častěji u výstup- 
ních souborů na obrazovce našich 
monitorů. Rozsah ISO je možné volit 
v rozmezí hodnot 200- 1 .600 odstup- 
ňovaných po 1/3 EV V podstatě se ne- 
jedná o nastavení citlivosti, jako je to- 
mu u analogických kinofilmových 


fotoaparátů, u kterých používáme fil- 
my s různou citlivostí. Jde o jakýsi ek- 
vivalent k ISO, jednoduše řečeno, kte- 
rý je v podstatě zesílením citlivosti 
nebo zvýšení výkonu GGD snímače. 
Nastavení ekvivalentu ISO citlivosti se 
zobrazuje pouze na horním LCD a při 
stisknutí příslušné kombinace dvou 
tlačítek. 

Funkce redukce šumu (NR — noise 
reduction) u tohoto fotoaparátu snižu- 
je rychlost sériového snímání o 50 - 
66 % a zmenšuje vyrovnávací paměť 
cca na 1/2. Navíc je prakticky využitel- 
ná pouze u snímání záběrů s tmavými 
místy a s delší expozicí než 1 s. Nicmé- 
ně výsledná kvalita, pro tisk fotografií 
nebo pro offsetový tisk, je naprosto 
vynikající při všech nastaveních. Pro 
publikování na web, kdy je na monito- 
ru vidět každý bodík, si dovolím dopo- 
ručit nastavení ISO 200 - 1.000. Pro 
nastavení vyšší citlivosti ISO 1.250 
a 1 .600 je v některých případech 
(např. detailní výřezy v tmavých plo- 
chách) potřeba použít softwarového 
nástroje na odstranění digitálního šu- 
mu, nebo toho využít v rámci umělec- 
kého záměru. 

Daleko závažnějším problémem 
jsou skutečné fyzické nečistoty na po- 
vrchu čipu. Jak tomu můžeme zabrá- 
nit a jak k tomu může vůbec dojít? 
Jednoduše, nic není tak hermeticky 
uzavřené, aby se tam nedostaly mi- 
niaturní prachové částice. Navíc, 
když vyměňujete objektivy, nikdy ne- 
zabráníte, aby se do otvoru na objek- 
tiv a posléze i pod zrcátko nedostalo 
nějaké to zrníčko prachu. Návod na 
jeho odstranění najdete na CD. 

Přesné vyvážení bílé barvy, preciz- 
ní měření a zachycení i nejjemnějších 
barevných a jasových rozdílů má na 
starosti 1.005bodový TYL snímač, kte- 
rý byl poprvé použit u profesionální 
klasické zrcadlovky Nikon F5. Lze vy- 
užít i ruční nastavení bílé nebo výběr 
ze šesti definovaných hodnot, u kte- 
rých lze ještě doladit úroveň, anebo 
využít plné automatiky. Skvělý je WR 
bracketting: najedno stisknutí spouš- 
tě fotoaparát vytvoří na jeden záběr 
3 snímky s různou hodnotou WR. 

Pořízené snímky může fotoaparát 
během ukládání programově upravo- 
vat. Nabízí k tomu několik předdefi- 
novaných nastavení (měkčí nebo 
ostřejší obraz, výraznější barvy, dopo- 
ručené barvy pro portrét ěi pro kraji- 
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nu, přímý tisk apod.) ěi mění ovlivně- 
ní parametru ostrosti, kontrastu, na- 
sycení a vyvážení barev nebo barevné- 
ho prostoru. V kreativních režimech 
jsou tyto funkce omezeny. 

Příslušenství 

K počítači se fotoaparát připojuje po- 
mocí USR, ovšem s rychlostí pouze 
USR v 1 .1 , napájen může být Ii-Ion 
akumulátorem (7,4 V/ 1.400 mAh) 
nebo externím zdrojem. Obojí je sou- 
částí balení a na jedno nabití EN-EL3 
pořídíte s přehledem i přes 2.000 fo- 
tografii. Ralení dále obsahuje rychlo- 
nabíjeěku, držák baterií, bateriový 
minipack pro 3 ks malých litinových 
článků CR2, USR a videokabel, krytku 
LCD monitoru a těla, řemínek na ra- 
meno, oěnici a CD-ROM se softwarem 
Nikon View. Výrobce zatím nedodává 
velký batery pack spolu s vertikálním 
držákem a spouští. 

Závěr a hodnocení 

Nikon D70 v sobě kombinuje několik 
fotografických a digitálních technolo- 
gií pro rychlou odezvu a schopnost 
zachycení akčních scén. Díky odolné- 
mu tělu se zachováním malých rozmě- 
rů a nízké hmotnosti včetně možnosti 
kreativních programů a kvalitního vý- 
stupu se hodí nejen pro reportážní 
a studiové účely, ale i pro amatéry ěi 
krajinářskou fotografii. Příznivá cena 
spolu s kvalitními DX objektivy z něj 
dělají kandidáta na digitální 6MP 
zrcadlovku roku, určenou pro amaté- 
ry i pro poloprofesionály. Pokud ně- 
kdo více fotografuje, je pro něj tato 
digitální zrcadlovka dobrou volbou 
a vstupní investice se mu vrátí i ve 
větším počtu podařených snímků. ■ 
David Němec, 
david. nemec@autor. softnov. cz, 
(autor je bývalým šéfredaktorem 
specializovaného ětvrtletníku Compu- 
ter Design, nyní pracuje jako nezávis- 
lý odborný publicista na volné noze) 


Názor SWN 

Pro: Velice rychlá a levná digi 
SLR, v setu kvalitní DX objektiv. 

Proti: Chybí možnost předsklope- 
ní zrcátka, není velký batery pack 
se svislým držákem. 

Závěr: Výborná digitální 
zrcadlovka pro poloprofesionální 
účely. 
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Mobilní 

Do redakce nám ten- 
tokrát zavítala stylo- 
vá Motorola V80. Na 

první pohled se zdálo, 
že se jedná o ryze 
módní záležitost 
a o funkce půjde až 
v druhé řadě. Jak se 
však později ukázalo, 
opak je pravdou. 
Setkání to bylo po 
všech stránkách zají- 
mavé a přinášíme 
vám z něj podrobný 
popis. 

Vzhledem stylový, funkcemi téměř 
manažerský telefon. Má unikátní 
konstrukci a design, jaký v současné 
době nenabízí žádný jiný výrobce na 
našem trhu. Svou výbavou je V80 té- 
měř totožný s modelem V600, hlavní 
a podstatný rozdíl je ve vzhledu. Pod- 
poruje Blueto oth, ěímž Motorola vý- 
razně zvýšila jeho šanci na úspěch. 

Technické parametry, design 

Konstrukce a design hrají u tohoto 
telefonu jednoznačně prim, takže se 
na ně zaměříme podrobněji. Rozměry 
zavřeného přístroje jsou 100 x 45 x 
22 mm, rozevřený měří 143 mm. 

Až doposud se podle tvaru telefo- 
ny dělily na „ klasické “ a na „véěka“. 
V80 nespadá ani do jedné z kategorií 
a za nejbližšího příbuzného lze, s tro- 
chou nadsázky, považovat vystřelova- 
cí nůž. V zavřeném stavu je telefon 
oválný, vidět je jen rozměrný displej 
a joystick s kontextovými tlačítky 
uspořádanými do kruhu. Na bocích 
pak najdeme tlačítka upravující hlasi- 
tost vestavěného reproduktoru a tla- 
čítko hlasového zápisníku. 

Ghcete-li telefon otevřít, stačí pal- 
cem lehce zatlačit na vrchní část, kte- 
rá se doslova vystřelí a otočí o 180 °. 
Tak tomu tedy je za předpokladu, že 
jste praváci. Leváci to budou mít po- 
měrně složité, protože se telefon otví- 
rá na levou stranu. Bude se jim tedy 
otvírat směrem do dlaně. Tato skuteč- 
nost se nedá nijak ovlivnit, směr vytá- 
čení je pevně daný. Při rozevření jsou 
možné dvě pozice horní části. Pro běž- 
né používání je nezbytné rozevření 


o oněch 180 °. Při práci s vestavěným 
fotoaparátem se ovšem nabízí otočení 
o 90 °, což je vzhledem k umístění ob- 
jektivu v horní zadní části velmi uži- 
tečné. Při plném otevření totiž budete 
telefon držet v ruce tak, že si objektiv 
téměř jistě zakryjete prsty. Po otevření 
se joystick a kontextová tlačítka do- 
stanou do středu přístroje a odkryje 
se celá klávesnice. Na té najdeme tla- 
čítka pro příjem a zavěšení hovoru 
a alfanumerická tlačítka. 

Přejděme nyní ke zpracování 
a vzhledu. Motorolu V80 nabízí výrob- 
ce pouze v černém barevném prove- 
dení. Displej je orámován stříbrně 
stejně jako celá horní část. Na první 
pohled nenápadný proužek kolem 
okraje horní části promění telefon 
během chvilky v diskotékovou světel- 
nou show. Jsou v něm totiž ukryty čty- 
ři světelné diody, které dokážou kom- 
binovat různé barvy, intenzitu a styl 
blikání. Komu by se toto představení 
zdálo příliš extravagantní, může jej 
vypnout. 

Telefon je zhotoven převážně 
z lesklého plastu, což působí efektně, 
nicméně po krátké době bude vypa- 


dat jako sbírka otisků prstů. Vnitřní 
klávesnice působí ve srovnání s jiný- 
mi modely Motoroly laciným dojmem, 
o porovnání se Samsungy raději ne- 
mluvit. Při pohledu pod alfanume- 
rická tlačítka na velký zelený nápis 
V80 jsem měl pocit, že se na výrobní 
lince spletli a namontovali klávesnici 
dva roky starou. Nehledě na to, že se 
při zavírání odírá spodek horní části 
tlaěítkek. Zadní kryt sedí na telefonu 
velmi pevně a dovnitř se budete do- 
stávat obtížně. Škoda, že to tak nezů- 
stane trvale. Po týdnu používání se 
objevilo první vrzání a po několika- 
násobné výměně SIM karty už vrzal 
ostošest. 

Energii dostává V80 z Li-Ion aku- 
mulátoru s kapacitou 750 mAh. Výdrž 
je pochopitelně závislá na používání, 
ale při hodině hovoru a 20 SMS je 
horní hranice dva dny, tedy nic oslni- 
vého. 

Celkový dojem ze vzhledu a zpra- 
cování V80 je poněkud smíšený. Stej- 
ně tak i reakce okolí na něj. Z vlastní 
zkušenosti mohu říci, že někdo se do 
něj okamžitě zamiloval, někdo jej po- 
važoval za nepovedený experiment. 



Informace o produktu 

Motorola V80 
— mobilní telefon 


Komunikace: GSM (900, 1 .800 
i 1.900 MHz), WAP 2.0, GPRS class 10 
(4+2), Bluetooth, USB 
SIM: karta Plug- in 3V; SIM Toolkit 
Paměť: 6,5 MB sdílená 
Zobrazovač: TFT LCD (176 x 220 bo- 
dů/65.000 barev) 

Audio: polyfonní vyzvánění, přehrávač 
MP3 

Fotoaparát: až 640 x 480 bodů 

Podporované funkce: SMS, EMS, 
MMS, e-mail (P0P3, IMAP4, SMTP), 
vkládání textu iTap, organizér, seznam 
úkolů, poznámky, budík, kalkulačka, 
konvertor měn 

Zvýšená odolnost proti vodě 
a prachu a nárazu: ne 
Napájení: akumulátor Li-Ion 
(750 mAh) 

Rozměry (š x v x h): 

45 x 100 x 22 mm 
Hmotnost: 108 g 
Cena: 10.990 Kč (bez DPH 9.235 Kč) 
včetně BT head setu 
Kontakt: Motorola, s. r. o., 
tel. 221 852 101, 
www.gsm.motorola.cz 

Ovládání 

Je-li telefon zavřený, jsou možnosti 
práce omezené na čtení zpráv a listo- 
vání v menu nebo v kalendáři. K ovlá- 
dání je použit joystick a kontextová 
tlačítka. Tyto prvky jsou však v zavře- 
né poloze na vrchní straně přístroje 
a při ovládání si budete palcem zakrý- 
vat displej. Je tedy praktičtější telefon 
rozevřít. Tak musíte učinit vždy, když 
budete chtít napsat SMS, přijmout 
hovor atd. Ovládání je opět zajištěno 
joystickem a dvojicí funkčních tlačí- 
tek. Tady bych se chtěl pozastavit. Joy- 
stick je dost tuhý a často se mi stalo, 
že se místo posunutí vpřed ěi vzad 
přímo stisknul a následkem bylo ode- 
slání nedopsané SMS. Také funkční 
tlačítka mě za neopatrnost a nepozor- 
nost potrestala smazáním všech javo- 
vých aplikací. 

Ptáte se, jak je to možné? Jedno- 
duše. Levá ovládací klávesa má té- 
měř výhradně funkci zpět nebo zrušit 
a když se mě telefon zeptal, jestli chci 
skutečně vše smazat, stiskl jsem in- 
tuitivně levé tlačítko pro volbu zrušit 
Jenže funkce obou tlačítek se z nepo- 
chopitelného důvodu vymění, ze zru- 
šit je rázem ano a smažete důležité 
aplikace, ani nevíte jak. Ovládání Mo- 
torol bylo vždy dost složité a bohužel 
tomu tak je i u V80. Menu je stále 
stejné, tedy devět ikon s možností 
změny na seznam. Podsložky jsou 
textové, přehledné. 
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Grafické zpracování menu je pří- 
jemné a pracuje se s ním relativně 
dobře. Relativně proto, že umístění 
některých funkcí ve složkách je zma- 
tecné. Budík nenajdete ve složce hodi- 
ny, čas , ale personalizace atd. Prav- 
dou je, že menu si můžete do jisté 
míry upravit k obrazu svému, což mů- 
že výrazně pomoct v orientaci zejmé- 
na uživatelům, kteří měli např. Nokii. 
Rychlost telefonu je slušná a nečiní 
problémy. 


Displej, fotoaparát 

Displej telefonu poměrně jasně domi- 
nuje a lze říci, že je jediným prvkem, 
kterému na V80 nelze nic vytknout. 
Naopak, zaslouží velkou pochvalu. 

V provedení TFT nabízí rozlišení 176 
x 220 obrazových bodů a 65.000 ba- 
rev. Při otevření pouze o 90 0 se zob- 
razení samozřejmě přizpůsobí (na šíř- 
ku). Displej je velmi kontrastní, jasný, 
má jemný rastr a dle své zkušenosti 
mohu říct, že je velmi dobře citelný 
i při přímém slunečním světle. V tom- 
to ohleduje Motorola před konkuren- 
cí. Kvality displeje využijete při pro- 
hlížení obrázků nebo videí. 

V80 pochopitelně nabízí vestavě- 
ný fotoaparát VGA s maximálním roz- 
lišením 640 x 480 bodů. Vzhledem 
k ceně přístroje bychom zde možná 
hledali fotoaparát s milionem obrazo- 
vých bodů, který by telefonu rozhod- 
ně slušel víc. Tím spíš, že fotky z V80 
mají podprůměrnou kvalitu a využít 
je lze jen do MMS nebo jako tapetu 
na displej. K dispozici je 4x zoom, 



... a tentýž model v podobě takříka- 
jíc transportní. 


možnost nastavení jasu a noční režim. 
Když budete fotit, je praktičtější již 
zmiňovaná poloha rozevření o 90 °, 
máte pak umožněn snadnější přístup 
do obrázků a složek spojených s foto- 
aparátem. Obrázků se do paměti ve- 
jde poměrně velké množství, jelikož 
celková sdílená paměť je 6,5 MB. Sní- 
mek můžete odeslat přes Bluetooth 
nebo MMS. 

Personalizace, zábava 

Také personalizace je velkou zbraní 
V80. jak by také ne, když se jedná 
o stylový telefon. Výčet začněme u již 
zmíněné světelné show, kterou obsta- 
rají LE diody, dále pokračujme přes 
tapety na displej, polyfonní melodie 
až po možnost použít MP3 jako vyzvá- 
něcí melodii. Reprodukce je velmi 
kvalitní nejen u polyfonního zvonění, 
ale i u MP3. Máte-li příliš mnoho vol- 
ného času a nevíte, jak s ním naložit, 
můžete si zahrát jednu ze dvou insta- 
lovaných her, které však nejsou nijak 
výjimečné, a bude tedy lepší si další 
doinstalovat. Telefon podporuje tech- 
nologii Java MIDP 2.0. 

Organizace času a zpráv 

V telefonu najdeme standardní nabíd- 
ku funkcí obsahující kalendář, něko- 
lik druhů budíku, hlasový záznamník, 
kalkulačku, úkolovník. V aplikacích je 
k dispozici ještě světový čas. Další po- 
třebné aplikace je možno dohrát. 

V80 zvládá komunikace prostřed- 
nictvím SMS, MMS, EMS i e-mailu. 
Psaní SMS však není příliš pohodlné. 
Alfanumerická tlačítka jsou zbytečně 
malá a příliš zapuštěná, nelze však 
říct, že je klávesnice vyloženě špatná. 
Řekněme průměr. Chybí obyčejné tla- 
čítko pro smazání předchozího znaku. 
Místa je pro něj spousta a jeho pří- 
tomnost by psaní ulehčila. Maximální 
délka zprávy je 450 znaků, počet již 
napsaných je zobrazen v rohu disple- 
je. jinak se na displej vejde 8 řádků 
textu, pro větší přehled oddělených 
linkami. Použít můžete slovník iTap , 
který se sice trochu liší od T9 , nicmé- 
ně je to jen ve zvyku. Před odesláním 
si můžete vybrat libovolný počet pří- 
jemců. Přesná velikost paměti na SMS 
není známá, ukazatel stavu paměti 
zobrazí jen stupnici zaplnění v rozsa- 
hu od 1 do 5. Go se týče MMS, lze edi- 
tor považovat za běžný, maximální ve- 
likost jedné MMS je 99 KB. E-mailový 


klient podporuje protokoly POP3, 
IMAP4, SMTP. 

Telefonování a seznam 

Může se zdát, že lze volat i se zavře- 
ným telefonem, ale není tomu tak. 

Pro přijetí hovoru však stačí telefon 
otevřít. Kvalita zvuku vycházejícího 
z reproduktoru je slušná a i při akti- 
vovaném handsfree uslyšíte jasně 
a zřetelně. Hovor lze odmítnout boč- 
ními tlačítky. Telefonní seznam pojme 
až 2.000 jmen, ale ponechal si svou 
nepříjemnou vlastnost, že můžete vy- 
hledávat jen podle prvního písmene, 
což někdy nemusí být moc praktické, 
zejména, obsahuje-li seznam několik 
stovek záznamů. Ke každému kontak- 
tu lze přiřadit melodii a obrázek. Úda- 
jů je v kontaktu opravdu požehnaně 
a nechybí nic potřebného. 

Synchronizace a přenos dat 

Ačkoli je Motorola V80 především sty- 
lový telefon, v této oblasti se může 
rovnat i se svými manažerskými sou- 
peři. Konečně se u takového zařízení 
objevila technologie Bluetooth. Fun- 
guje bez problémů při synchronizaci 
s PG i při spojení s handsfree a jinými 


Názor SWN 

Pro: Bluetooth, displej, konstrukce. 
Proti: Výdrž, joystick, cena. 

Závěr: Stylový, slušně vybavený 
mobil, který má své nedostatky. 


telefony. Najdeme zde také GPRS class 
10 nebo wapový prohlížeč verze 2.0. 

K počítači se můžete připojit buď přes 
již zmiňovaný modrý zub, nebo kabel. 

Závěrem 

Motorola V80 je telefon, který nabízí 
mnoho zajímavostí, neotřelý design 
a pokročilé funkce. Na druhé straně 
má několik větších či menších nedo- 
statků, které znepříjemňují používá- 
ní a mohou někoho odradit od koupě. 
Ani při odstranění nedostatků nebude 
zřejmě tento model útočit na rekordy 
prodejnosti, jestliže chcete mít tele- 
fon, který na ulici nevytáhne každý 
druhý, a jste ochotni za to zaplatit ce- 
nu kolem 1 1 .000 Kč, pak by Motorola 
V80 mohla být volbou pro vás. ■ 

Martin Knčžík, 
martin. knezik@autor.softnov. cz 
(autor je absolventem gymnázia 
a nyní se pňpravuje na VŠ) 
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Panel mechaniky LG GSA-4160B je velmi chudý, ale se schopnostmi praco- 
vat s nejrůznějšími médii je tomu naopak. 


Stříbrné 

Tak, jako jsme kdy- 
si sledovali rostou- 
cí rychlosti zápisu 
a čtení mechanik CD, 
sledujeme dnes rych- 
losti u DVD. Nedávno 
se vyplnil jeden dlou- 
hodobý sen, tedy za- 
jistit zápis na DVD ve 
dvou vrstvách, a do- 
stat tak na jedno 
médium celý celove- 
černí film v plné kva- 
litě a se vším všudy. 
Prakticky každá nová 
technologie s sebou 
přináší „porodní" pro- 
blémy, proto se netr- 
pělivě čeká na nověj- 
ší, zdokonalenější 
verze mechanik. Co 
v tomto ohledu přine- 
se nejnovější korej- 
ská mechanika LG 
GSA-4160B? 

Nesjednocené množství formátů DVD 
zprvu mátlo nejednoho spotřebitele. 
Dnes již ani nestojíme před výběrem 
DVD+ ěi DVD- R/RW, vypalovačky umějí 
obojí, i když s nástupem dvouvrstvého 
zapisování získalo DVD+R zásadní ná- 
skok. Řada moderních mechanik do- 
konce jako třešničku na dortu dnes na- 
bízí přepis DVD-RAM a LG GSA-4160R 
se mezi ně řadí. Ale nepředbíhejme. . . 

V krabici přiměřených rozměrů, 
bez extravagance a zbytečného vzdu- 
chu, se kromě samotné mechaniky 


nachází veškeré montážní příslušen- 
ství. Avšak z tištěných manuálů je 
zde pouze malá brožura navádějící 
k instalaci NeroSmart a NeroExpress. 
Skromný, avšak názorný manuál k in- 
stalaci mechaniky v 1 7 jazycích včet- 
ně češtiny najdeme na samostatném 
CD v podobě PDF dokumentu. 

Instalační GD obsahuje DVD pře- 
hrávač PowerDVD 5 s omezením na 
dvoukanálový zvuk a PowerProducer 
2 Gold pro snadnou tvorbu a edita- 
ci VideoDVD, VGD, SVGD a editovatel- 
ných DVD. Dále jsou dodávány pro- 
gramy InCD 4 a Nero Express 6.3 pro 
zápis na libovolný typ média a tvorbu 
jeho obalu. Na instalačním GD nechy- 
bí ani Acrobat Reader 5 a DirectX9. 

K balení nebyla přiložena žádná 
prázdná média. 

Na předním panelu mechaniky 
nenajdete výstup pro sluchátka, a te- 
dy ani potenciometr hlasitosti. Zdobí 


jej, kromě několika log, jen tlačít- 
ko pro vysunutí média, zelená LED 
a otvor pro nouzové vysunutí. Zadní 
panel neobsahuje digitální audio- 
výstup. 

Na testované konfiguraci proběhla 
instalace do Windows XP Pro CZ s in- 
tegrovaným Service Packém 2 zcela 
bezproblémově — systém mechaniku 
označil jako DVD-RAM. 

Mechanika se pyšní označením 
„Super Multi“, a tak jsme se zaměřili 
především na to, jak si poradí s ne- 
přeberným množstvím médií, jelikož 
se jedná o velmi novou vypalovačku, 
byl použit standardní firmware A300. 

Rychlostní zápis na CD i na 80mi- 
nutové CD-RW proběhl rychle a bez 
sebemenších problémů. Kvalitu zá- 
pisu, kromě klasického porovnání 
s původními daty na pevném disku, 
jsme testovali pomocí Nero CD-DVD 
Speed a porovnávali jsme je i za po- 
moci mechaniky Sony DRU-700A. Zá- 
pis na média různých výrobců formá- 
tů DVD-R, DVD+R, DVD+RW v plné 
kapacitě 4,7 GR proběhl také bez 


Názor SWN 

Pro: Univerzální práce s médii 
včetně DVD-RAM a DVD+R DL, 
bezproblémový zápis na média 
různých výrobců, tichý provoz. 

Proti: Skromnější výbava mecha- 
niky, absence prázdných médií, 
zatím nevalná korekce chyb z po- 
škozených médií. 

Závěr: Univerzální vypalovačka 
s bezproblémovým a tichým pro- 
vozem. 



Informace o produktu 

LG GSA-4160B 
— DVD vypalovačka 


Zápis: DVD+R 16x, DVD+RW 4x, 

DVD+R DL 2.4x, DVD-R 8x, DVD-RW 
4x, DVD-RAM 5x, CD-R 40x, CD-RW 
24x 

Čtení: DVD-ROM 16x, DVD Double 
Layer 8x, CD-ROM 40x 
Rozhraní: ATAPI Ultra DMA 66 

Buffer: 2 MB 

Výsuvný mechanismus: plotna 
Příst, doba CD-R: 125 ms 
Příst, doba DVD+R: 110 ms 
Hmotnost: 900 g 

Cena: cca 2.970 Kč (bez DPH 2.500 Kč) 
Kontakt: LG Electronics CZ, s. r. o., 
tel. 234 094 600, 
www.lgecz.cz 

zádrhele, stejně jako mazání obsahu 
přepisovatelných médií. Všechny sou- 
bory se záhy ukázaly čitelné, kvalita je 
podle Nero CD-DVD Speed na velmi 
dobré úrovni. 

V očekávání jsme byli u dvouvrst- 
vého zápisu na média s kapacitou 
8,5 GR. Ani zde se žádné (nemilé) pře- 
kvapení nekonalo, mechanika spoko- 
jeně zapisovala rychlostí 2,4x a všech- 
na data byla čitelná v mechanice LG 
i Sony. 

Posledním testovaným médiem byl 
oboustranný 4,7GR disk DVD-RAM. 
Nelze však použít disk v krabičce, je 
třeba mít médium bez obalu. I zde se 
testovaná mechanika chovala napros- 
to vzorně. Vše zapsala i zkontrolovala, 
a to v Nero Express i v přímém přístu- 
pu k DVD-RAM jako na pevný disk. 

Obecně lze říci, že LG úspěšně po- 
kračuje ve své 4. generaci vypalovaček 
podporujících všechny běžné formáty. 
Vnější podoba mechanik se nemění, 
nicméně postupné zrychlování zápisů 
a zdokonalující se firmware přináší 
stabilní a zlepšující se užitnou hodno- 
tu jejím uživatelům. 

Po dobu testů se mechanika sub- 
jektivně jevila na velmi nízké úrovni 
hlučnosti, včetně vysunutí média. Tro- 
chu slabší výsledky podávala při čtení 
poškozených médií, ale to je obvyklý 
problém prvních univerzálních firm- 
warů. Dá se očekávat, že se s novou 
verzí firmwaru situace o něco zlepší, 
jako tomu bylo i u předcházejícího 
modelu LG GSA-4120R, který je 
prakticky totožný, jen trochu poma- 
lejší. ■ 

Jan Cholt, jan.cholt@autor.softnov.cz 
(autor se řadu let věnuje počítačům 
a moderním technologiím) 


Téma CD prosincových Softwarových novin zní 

hry. 

Počítače nemusí být jen užitečné, 
ale dá se na nich báječně odreagovat. 

A zábavné a návykové hry nemusí být jen za stovky korun, 
ale i zadarmo. 

Nevěříte? 

Až se podíváte na CD prosincových Softwarových novin, 

uvěříte! 

Softwarové noviny 12/2004 vycházejí 30. listopadu! 
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Rychle i 

Ohlášení služby 
Eurotel Data Expres 
s přenosovými rych- 
lostmi v řádech sto- 
vek kilobitů za sekun- 
du se mi zdálo být 
vysvobozením, s ohle- 
dem na moje podmín- 
ky, zmíněné dále. Ne- 
lenil jsem, zapůjčil 
jsem si modem, zjis- 
til, že signál v naší 
vísce je, sáhl do port- 
monky a pádil si služ- 
bu opatřit. Jak to do- 
padlo, posudfce sami. 

Bydlím na vesnici na okraji křivoklát- 
ských hvozdů. Do okresního města tři- 
náct kilometrů, k nejbližší telefonní 
ústředně jakbysmet, jeden krám, jed- 
na hospoda, jedna silnice. A Internet? 
Škoda mluvit. Kromě telefonních drá- 
tů, jejichž kvalita jako přenosového 
média závisí na absolutní i relativní 
vlhkosti prostředí, k nám vede jenom 
vzduch. 0 IDSN ěi ADSL si u nás bude- 
me moci ještě dlouho nechat jenom 
zdát. 

S příchodem GPRS se situace po- 
někud zlepšila, rychlost stahování 
rázem poskočila na hodnotu okolo 
50 kb/s, což je hodnota minimálně 
rozumná pro, řekněme, polokance- 
lářské použití, ale jeden kanál pro 
odesílání dat, který reálně poskytuje 
rychlost pod 10 kb/s, byl pro mne na- 
prosto nepoužitelný. Navíc jsem po- 
třeboval provozovat virtuální privátní 
síť tak, abych se dostal do vzdálené 
kanceláře v Praze, což je v případě 
Eurotel Data Express spojeno s dal- 
šími, byť překonatelnými problémy 
souvisejícími s poskytnutím veřejné 
IP adresy. 

Služba Eurotel Data Expres zahr- 
nuje kromě uživatelského úětu také 
CDMA USB modem a příslušenství 
k němu. Modem Gtran GPC-6420 
(obr. 1) korejské provenience je dodá- 
ván v protáhlé (asi aby se tam vešla 
i anténa) krabici vesměs modré barvy. 
Kromě modemu s baterií, instalačním 
GD, s dvaatřicetistránkovou tištěnou 
příručkou v českém jazyce a různých 
dalších písemností včetně homolo- 


ítě 


na vsi 


gaěního prohlášení obsahuje také ex- 
terní anténu s magnetickým podstav- 
cem a kabely pro připojení antény 
a modemu. 

Již na krabici zaujmou dvě věci. Prv- 
ní z nich je evidentně později dolepená 
nálepka s textem: „Vážení zákazníci, 
v oddíle Eurotel Data Expres webových 
stránek www.eurotel.cz je pro Vás při- 
pravena nejnovější verze vylepšených 
ovladačů modemu.“ Škoda jen, že ná- 
lepka už nepraví, jak se na tu webovou 
stránku uživatel dostane, když si prá- 
vě koupil připojení k Internetu. Jedi- 
ně instalovat „nevylepšené“ ovladače 
z instalačního GD a doufat, že se s je- 
jich a boží pomocí podaří stáhnout ty 
vylepšené. Je rovněž možné si nechat 
modem instalovat zkušeným servisním 
technikem, nicméně jeho služby při- 
jdou na cca 250 Kě za hodinu bez ces- 
tovních výloh. 

Druhou věcí, která zaujme, je 
návod na sestavení a instalaci mode- 
mu v podobě obrázkového seriálu na 
spodní straně krabice, doplněného 
obrázkovým seznamem jejího obsahu. 
Seznam se nachází za otevírací chlop- 
ní. Nápad je to vskutku dobrý, nicmé- 
ně doporučuji při studiu návodu dr- 
žet víko krabice, jinak budete sbírat 
jednotlivé komponenty po místnosti. 

Sestavení a instalace 

Sestavení a připojení podle návodu 
trvá několik minut a nepředstavuje 
žádný problém. Po připojení externí 
antény (doporučuje se použít rovnou 


Obr. 2: Základní nabídka GT Dialer X. 



externí anténu, byť modem pracuje 
v případě silného signálu i s anténou 
vnitřní), napájecího zdroje a USB ka- 
belu je možné modem zapnout a při- 
pojit k počítači. Je důležité si uvědo- 
mit, že dodaná nová baterie je nabita 
pouze na udržovací hodnotu a že je ji 
třeba dobít. 

Instalační příručka doporučuje in- 
stalovat nejprve připojovací utilitu 
označovanou jako GT Dialer X, a pak 
připojit modem a instalovat jeho ovla- 
dače. Podle mých zkušeností však na 
pořadí nezáleží. Byť se instalace obou 
softwarových komponent v různých 
operačních systémech drobně liší, ne- 
měly by při ní vzniknout žádné pro- 
blémy. Instalace ovladačů probíhá 
v režimu plug and play. Po připojení 
modemu k USB portu počítače ope- 
rační systém zjistí přítomnost nového 
zařízení, identifikuje je a zobrazí in- 
stalační nabídku. V tomto okamžiku je 
pouze důležité zvolit nikoli implicitní 
činnost, nýbrž instalaci ze Seznamu či 
daného umístění (pro zkušené uživa- 
tele). 




Informace o produktu 

Eurotel Data Expres 
— mobilní bezdrátové připoje- 
ní k Internetu technologií 
CDMA v pásmu 450 MHz 

modem 

Podporované systémy: Windows 
98SE/Me/2000 a XP 
Rozhraní: USB 1.1, USB 2.0 
Napájení: baterie/síť 220 V 
Menu: čeština/angličtina 
Rozměry: 1 1 7 x 47 x 21 mm 
Hmotnost: 97 g 

Cena: 8.995 Kč + aktivace 580 Kč (bez 
DPH 7558,80 Kč, aktivace 487,40 Kč) 

služba 

Kmitočtové pásmo: 450 MHz 
Technologie: Code Division Multiple 
Access (CDMA) 

Max. stanovená přenosová 
rychlost: 800 kb/s 
Očekávaná přenosová rych- 
lost pro stahování: 256 kb/s 
Max. přenosová rychlost pro 
odesílání: 156,3 kb/s 
Pokrytí: 70 % území ČR (mimo území 
ČR není služba dostupná) 

Cena: paušál 1.069,81 Kč měsíčně 
(bez DPH 899 Kč), zvýhodněná cena 
při uzavření smlouvy na 1 rok: modem 
vč. aktivace 3.565 Kč s DPH (bez DPH 
2995,80 Kč) 

Kontakt: Eurotel Praha, spol. s r. o., 
tel. 800 330 011, 
www.eurotel.cz 

V průběhu instalace se zobrazí 
upozornění, že software neprošel tes- 
tem získání loga systému Windows 
a nebyla ověřena jeho kompatibilita 
s tímto operačním systémem. Pokračo- 
vání v instalaci je třeba potvrdit stis- 
kem tlačítka Pokračovat. Používáte-li 
Windows XP, doporučuji nejdříve pro- 
střednictvím nějakého vícerychlostní- 
ho spojení (ZIP soubor má délku sko- 
ro 5,3 MB) stáhnout z již uvedené 
stránky Eurotel nové programové vy- 
bavení a spustit jeho instalaci progra- 
mem SETUP.EXE. Vyvarujete se tak 
problémů při instalaci nové verze. 

Pokud není jiná možnost a bude- 
te instalovat vylepšené programové 
vybavení modemu na počítač s již in- 
stalovanými původními ovladači, vře- 
le doporučuji nejdříve kompletně 
deinstalovat jak Dialer, tak i ovlada- 
če, a teprve potom instalovat nový 
software. Odebrání dialeru lze pro- 
vést prostřednictvím nabídky Nasta- 
vení-Ovládací panely-Pňdat/ odebrat 
programy. Dialer po sobě nezane- 
chává v počítači žádných stop s vý- 
jimkou prázdného cílového adresáře 
Program files\GTRAN. Ovladač lze 
odebrat například pomocí volby 


El SOFTWAROVÉ NOVINY 1 1/2004 




Nastav ení-Ovládací pane ly-Systčm- 
-Hardware-Správce zaňzení-Mode- 
my. Po poklepání na modem je tře- 
ba ve zobrazené nabídce na záložce 
Ovladač zvolit Odinstalovat 

Po instalaci dialeru a ovladačů je 
modem připraven k použití. 

Konfigurace a používání 

GT Dialer X je utilita sloužící ke kon- 
figuraci, připojení a zobrazení infor- 
mací o činnosti modemu. Po spuštění 
dialeru se na monitoru zobrazí okno 
základní nabídky (obr. 2). Pokud není 
modem připojen, dialer po spuštění 
tuto skutečnost oznámí a automaticky 
se ukončí. 

První činností, kterou je třeba vy- 
konat po instalaci modemu a dialeru, 
je konfigurace parametrů služby. K to- 
mu slouží tlačítko Nastavení. Zadávají 
se pouze dva přihlašovací parametry: 
uživatelské jméno a heslo. Uživatels- 
ké jméno je tvořeno telefonním čís- 
lem přiděleným modemu a řetězcem 
@etcz. Telefonní číslo modemu, jež 
je uvedeno ve smlouvě, začíná trojčís- 
lím 601, za nímž následuje šest číslic, 
např. 601123456. Uživatelské jméno 
má pak tvar 601123456@etcz. Heslo 
jsem obdržel v samostatné obálce při 
koupi modemu. Konfigurační nabíd- 
ka umožňuje zadat ještě IP adresu 
a adresy doménových serverů, v pří- 
padě služby Eurotel Data Expres jsou 
však tyto adresy přidělovány v oka- 
mžiku připojení. 

Po zadání hesla je nutné zaškrt- 
nout políčko Zapamatovat heslo , 
jinak po uzavření okna dialer před- 
pokládá, že heslo nebylo zadáno, 
a připojení ke službě je odmítnuto. 
Přiznám se, že uvedená skutečnost 
byla příčinou několikerého přeinsta- 
lování celého programového vybave- 


sí 


ní modemu. Ve starší verzi dialeru, 
která byla na původním CD dodaném 
s modemem (jehož prostřednictvím 
jsem testoval kvalitu signálu a který 
zůstal instalován na mém noteboo- 
ku), a ani na obrázku v návodu k po- 
užití políčko Zapamatovat heslo ne- 
ní, starší dialer si zřejmě heslo 
pamatoval sám od sebe. 

Došlo tak ke kuriózní situaci, kdy 
se modem stejným zadaným jménem 
a heslem připojený k notebooku při- 
pojil bez problémů, zatímco v přípa- 
dě připojení k počítači s instalova- 
nou novou verzí softwaru se připojit 
odmítal. Na nutnost zaškrtnutí zmí- 
něného políčka mne přivedl až fakt, 
že při každém otevření konfigurační- 
ho okna je pole pro heslo prázdné. 

Připojení modemu se aktivuje 
stiskem tlačítka Připojit. Průběh při- 
pojování je včetně komentářů označu- 
jících vykonávané činnosti indikován 
čárovým indikátorem (lidově zvaným 
„teploměr"). Rychlost, kterou připo- 
jení udává, se pohybuje mezi 900 až 
1.000 kb/s, nicméně reálná přenoso- 


vá rychlost je podstatně nižší. Po při- 
pojení modemu se tlačítko Připojit 
změní na tlačítko Odpojit , jehož po- 
mocí lze modem od sítě odpojit, 
a ukončit tak spojení. 

Tlačítkem Ukončit se ukončuje 
činnost dialeru, přičemž je uživatel 
dotázán, zda si přeje ukončit rovněž 
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spojení, či má počítač zůstat připojen 
i po uzavření dialeru. 

Kromě uvedených výše obsahuje 
hlavní nabídka dialeru ještě malé, ne- 
nápadné, byť červené tlačítko označe- 
né i. Je umístěno v levém dolním ro- 
hu. Po stisknutí tlačítka se objeví 
informační okno (obr. 3) zobrazují- 
cí statistické údaje o činnosti mode- 
mu. Velikost tlačítka je zřejmě volena 
s ohledem na relevanci statistických 
informací, neboť ty jsou z hlediska 
uživatele prakticky k ničemu. Obsahu- 
jí kumulativní údaje o době připojení 
minulý měsíc, běžný měsíc a celkové 
době, po niž byl modem připojen za 
poslední dva měsíce, počet celkem 
přijatých a odeslaných paketů (nikoli 
bajtů nebo kilobajtů). Jediné, co s tě- 
mito údaji lze udělat, je vynulovat je 
tlačítkem Smazat. 

Informace o celkové době posled- 
ního připojení a o celkovém množství 
přijatých a odeslaných bytů se však 
zobrazují v okénku hlavní nabídky. 
Hlavní okno obsahuje ještě nic neří- 
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kající indikátor nadepsaný Stav při- 
pojení , který však indikuje neznámo 
co. V příručce není popsán a délka 
modré čáry indikátoru rozhodně 
není v žádné přímé souvislosti např. 
s úrovní signálu (mimochodem, indi- 
kátor úrovně signálu je zobrazován 
pouze v případě, že modem není při- 
pojen, a v době, kdy je spojení aktiv- 
ní, není informace o úrovni signálu 
k dispozici). 

Kromě informací dostupných pro- 
střednictvím dialeru jsou uživateli 
k dispozici ještě stavové údaje zobra- 
zované na displeji samotného mode- 
mu. Kromě běžného data a času se 
zde zobrazují ještě informace o úrov- 
ni signálu, stavu baterie, o režimu 
činnosti, stavu nabití baterie a dal- 
ší. V případě, že je modem připojen 
k poskytovateli, jsou na jeho displeji 
zobrazeny dva propojené poěítaěe. 
Prostřednictvím tří tlačítek lze u mo- 
demu také nastavovat základní para- 
metry činnosti a zobrazování. Patří 
k nim např. jazyk zobrazování, da- 
tum a čas či podsvícení a kontrast 
displeje. 

Zkušenosti z provozu 

První, co mne po instalaci a připojení 
zajímalo, byly samozřejmě přenosové 
rychlosti. S úrovní signálu „tři ěárky“ 
(sedm čárek je maximum) se reálná 
přenosová rychlost pro stahování dat 
(downstream) pohybovala okolo 200 
až 250 kb/s. Ve směru k poskytovateli 
(upstream) se mi však nepodařilo do- 
sáhnout vyšší reálné přenosové rych- 
losti než asi 70 kb/s. Graf statistiky 
přenosové rychlosti při stahování sou- 
boru pořízený programem NetActivity 
Diagram je uveden na obr. 4. Zdálo se 
mi rovněž, že přenosová rychlost ros- 
te se zvyšováním úrovně signálu, nic- 


méně jsem to neměl možnost kvalita- 
tivně ověřit. 

Další velmi důležitou skutečností 
je spolehlivost a dostupnost spojení. 
Při navazování spojení jsem za něko- 
lik dní provozu nezaregistroval ani 
jednou, že by požadavek byl serve- 
rem odmítnut. Avšak spolehlivost 
spojení mne alespoň v začátcích znač- 
ně zklamala. První testovací modem 
s původními ovladači pracoval značně 
nespolehlivě. Spojení se samovolně 
přerušovalo i několikrát za hodinu, 
modem se dokázal sám od sebe vy- 
pnout a asi dvakrát došlo k „samo- 
volnému“ zhroucení poěítaěe do 
„modré obrazovky“, kterou jsem 
v případě Windows XP Professional, 
na nichž jsem modem testoval, viděl 
poprvé v životě. 

Nový modem, který jsem legálně 
zakoupil i se službou, zatím resetoval 
počítač pouze jednou (provozuji jej 
necelý týden), jinak pracuje spolehli- 
vě. Nevím, zda to byla náhoda, ěi zá- 
konitost, nicméně, budou-li se po- 
dobné jevy opakovat, půjdu modem 
vyměnit. Byl jsem ujištěn, že do týdne 
po zakoupení mi jej vymění ihned, 
později prý musí projít reklamačním 
řízením. 


Názor SWN 

Pro: Snadná instalace, široko- 
pásmové připojení, cenová do- 
stupnost, vysoké pokrytí území 
ČR. 

Proti: Nižší spolehlivost stávají- 
cích modemů, problémy s vytvá- 
řením VPN, USB výstup nepod- 
poruje připojení počítačové sítě. 

Závěr: Plně a za přijatelných fi- 
nančních podmínek vyhoví v sou- 
kromém i poloprofesionálním po- 
užití. 


Za největší nedostatek nikoli mo- 
demu, ale služby Eurotel Expres Data 
jako celku, považuji skutečnost, že se 
mi nepodařilo zprovoznit spojení pro- 
střednictvím virtuální privátní sítě 
se vzdálenou podnikovou sítí. Micro- 
soft VPN klient, který běžně používám 
pro VPN spojení pomocí např. komu- 
tovaného spoje nebo kabelové sítě, 
se sítí CDMA Eurotel nespolupracuje. 
Vzhledem k tomu, že jedním, byť niko- 
li jediným z důvodů, proč jsem si po- 
řizoval širokopásmové spojení, bylo 
právě propojení s firemní sítí, mne 
to do určité míry rozladilo. 

Problém tkví, podle mého názo- 
ru, zjednodušeně řečeno v tom, že 
Eurotel přiděluje při přihlášení uži- 
vatelům neveřejné IP adresy a pře- 
klad adres (NAT, PAT) brání některým 
VPN klientům ve správné funkci. Ob- 
rátil jsem se proto na technickou 
podporu společnosti Eurotel. Tech- 
nik, který se mnou komunikoval, mi 
bohužel moc nepomohl, a na můj do- 
taz, zda je možné mi přidělit privátní 
IP adresu i za cenu doplatku stejně, 
jako je tomu např. v případě GPRS, 
což by problém možná vyřešilo, od- 
pověděl, že Eurotel o takovéto va- 
riantě, zatím podle jeho informací, 
zatím neuvažuje. Nakonec mi poslal 
alespoň stručnou příručku, která ob- 
sahovala pokyny, kterak nastavit růz- 
né VPN klienty jako například Cisco 
ěi CheckPoint pro spolupráci s Euro- 
tel Data Expres. 

Ohledně klientu Windows příruč- 
ka říká, že není třeba, a ani není jak, 
nic nastavovat, neboť se vše děje au- 
tomaticky. Možná děje, ale nefungu- 
je. A nejsem rozhodně jediný, kdo 
má s VPN přes GDMA problémy. Mám 
rovněž důvodné obavy z toho, že řada 
manažerů — a nejenom jich — si právě 



kvůli přístupu do firemní sítě z chat, 
chalup ěi bydlišť mimo místa, kde 
podnikají, GDMA pořizuje. 

Závěrem 

Služba Eurotel Expres Data je bez 
ohledu na uvedené nedostatky vel- 
kým přínosem. Přenosové rychlosti 
a jejich dostupnost v místech, kde 
kromě telefonního spojení neumož- 
ňujícího použití ISDN ěi ADSL ne- 
ní k dispozici žádné jiné připojení 
k Internetu a jichž je v naší republi- 
ce, i když si to řada lidí nepřipouští, 
pořád značné množství, ne-li větši- 
na, plně a za přijatelných finančních 
podmínek vyhoví v soukromém i po- 
loprofesionálním použití. Totéž, bo- 
hužel, nelze říci o malých kancelá- 
řích ěi o sítích v rodinných domcích, 
neboť USB výstup modemu je určen 
pro připojení osobního poěítaěe a je- 
ho prostřednictvím nelze jednoduše 
připojit počítačovou síť. ■ 

Dag Jeger, dag.jeger@autor.softnov.cz 
(autor je bývalý síťař a dlouholetý 
šéfredaktor síťového éasopisu, 
v současné dobé se vénuje propagaci 
počítačových sítí a datových 
komunikací) 
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Barikáda na kliknutí 



Širokopásmové smě- 
rovače umožňují ne- 
jen oddělit síť od ne- 
bezpečí a nástrah 
vnějšího internetové- 
ho světa, ale ve větši- 
ně případů i prostřed- 
nictvím vestavěného 
rozbočovače či přepí- 
nače rychle a bez 
větších problémů 
vytvořit síť v bytě, 
rodinném domku či 
v malé kanceláři. 
K takovým zařízením 
patří i dnes recenzo- 
vaný kabelový a DSL 
směrovač Barricade 
Cable/DSL Router 
SMC7004VBR. 

Řekl bych, že širokopásmové směro- 
vače jsou díky raketovému nástupu 
ADSL a ostatních širokopásmových 
technologií dnes jedním z nejprodá- 
vanějších artiklů v komoditě domá- 
cích a malých sítí. K přednostem těch- 
to zařízení patří především již skoro 
zanedbatelné rozměry, jednoduchá 
instalace a pro běžné využití praktic- 
ky nulová konfigurace. 

Směrovač je dodáván v podlouhlé 
červeno-modro-černé krabici, kterou 
z větší části vyplňuje vzduch. Vlastní 
směrovač (obr. 1) má rozměry pouze 
13 x 3 x 8 cm. Součástí balení je ná- 
vod na rychlou instalaci, napájecí 
zdroj, CD, ethernetový kabel a čtyři 
gumové přilepitelné nožičky. Bohužel, 
jako vždy musím mít výhrady k pří- 


ručkám. Příručka pro rychlou instala- 
ci (Quick Installation Guide) je sice 
v osmi evropských jazycích, nechybí 
ani švédština a holandština (nebo 
snad vlámština?), ale čeština jako 
vždy zastoupena není. K příručce je 
přiložen papírek, který v pěti řečech 
informuje, že uživatelské příručky v ji- 
ných evropských jazycích jsou k dis- 
pozici na evropském firemním webu 
společnosti HIB . Ať jsem hledal, jak 
jsem hledal, žádnou českou uživa- 
telskou příručku jsem nenašel. An- 
glická je ve formátu PDF k dispozici 
i na přiloženém CD. Na něm je rovněž 
připravena instalace obslužných utilit 
směrovače a bezpečnostního systému 
ZoneAlarm Pro 2 společnosti Zone 
Labs. 

Instalace 

a počáteční konfigurace 

Instalace a počáteční konfigurace je 
skoro triviální a k jejímu správnému 
vykonání, používáme-li připojení po- 
užívající automatické přidělování IP 
adres poskytovatelem a ponecháme-li 
přidělování adres ve vnitřní síti rov- 
něž DHCP serveru vystavěnému do 
směrovače, sku- 
tečně stačí všech 
zhruba sedm stran, 
které jsou jí v kaž- 
dém jazyku v pří- 
ručce rychlé insta- 
lace věnovány. 

Po správném 
připojení směro- 
vače k síti WAN 
poskytovatele, 
připojení alespoň 
jednoho počítače 
a zapojení směro- 
vače do elektrické 
sítě, se v připoje- 


ném počítači spustí instalační CD. 
Příručka tvrdí, že instalaci lze spus- 
tit i z Internetu, ale nepodařilo se 
mi zjistit, jak. Instalační program po 
spuštění nabídne kromě vlastního 
nastavení směrovače také možnost 
instalovat již zmíněný bezpečnostní 
systém ZoneAlarm Pro nebo zobrazit 
uživatelskou příručku (obr. 2). Para- 
doxem však je skutečnost, že o tom, 
co je to ZoneAlarm Pro, k čemu vů- 
bec slouží a jaké jsou jeho vlastnos- 
ti, CD nepraví ani slovo. Naivně jsem 
se obrátil na nápovědu, která je také 
v nabídce CD a - opět paradoxně - 
se zase zobrazila uživatelská příruč- 
ka ke směrovači. Nechal jsem Zone- 
Alarm být a pokračoval jsem v insta- 
laci. 

Po spuštění instalačního progra- 
mu je třeba vybrat typ připojení: ka- 
belový modem, předpokládá se auto- 
matické (dynamické) přidělování IP 
adres při přihlašování, DSL modem, 
kdy přihlašování probíhá s použitím 
uživatelského jména a hesla, a připo- 
jení s pevně přidělenou IP adresou. 
Po výběru typu připojení probíhá 
instalace automaticky, instalační 
program nalezne směrovač v síti, 
případně se dotáže na potřebné in- 
formace (v případě kabelového mo- 
demu se neptá vůbec na nic), konfi- 
guruje jej a připojí k němu počítač, 
z něhož se instalace uskutečnila. 

Před ukončením instalace se pro- 
gram může ještě zeptat, zda si uživa- 
tel přeje klonovat MAC adresu. Klo- 
nování, tj. přiřazení jiné než jeho 
vlastní MAC adresy směrovači, je tře- 
ba provést v případě, že poskytovatel 
má registrovánu MAC adresu zaříze- 
ní, které bylo až dosud připojeno, 
a nedovolí přihlášení jinému zaříze- 
ní. Tento způsob „ochrany“ využívají 




Informace o produktu 

Barricade Cable/DSL Router 
SMC7004VBR — kabelový 
a DSL směrovač 

Porty: čtyři porty 1 0BASE— T/1 OOBASE 
-TX RJ-45 Jeden port 10BASE-T pro 
širokopásmovou WAN 

Metody sdílení Internetu: static- 
ká IP, dynamická IP, PPPoE, protokoly 
TCP/IP, PPTP (VPN) 

Rozhraní WAN: 10 Mb/s (10BASE-T 
Ethernet) 

Rozhraní LAN: 10 Mb/s (10BASE-T 
Ethernet) nebo 100 Mb/s (100BASE-TX 
Fast Ethernet) 

VPN: Pass-Through včetně PPTP, L2TP, 
IPSec 

Indikační diody LED: porty WAN 
& LAN — napájení, připravenost/test, 
link, aktivita; porty LAN — partition 
a kolize 

Konfigurace a správa: založená 
na webu, monitorování Win AP 
Maximální počet uživatelů: 

NAT: 253 PC 

Další vlastnosti: DHCP server, VPN, 
Proxy, DNS 
Rozměry: 

130 x 85 x 28 mm 

Váha: 191 g 

Provozní teplota: 5 až 55 °C 
Provozní vlhkost: 1 0 až 90 % 
Normy: IEEE 802.3 Ethernet, IEEE 
802. 3u Fast Ethernet 
Cena: 1.348 Kč (bez DPH 1.133 Kč) 
Kontakt: 

COMPEX DATA BOHEMIA, spol. s r. o., 
tel. 267 207 213, 
www.compexdata.cz 

někteří operátoři kabelových připoje- 
ní, např. Chello. 

Počítač je nyní připojen k síti 
poskytovatele, a tudíž i k Internetu, 
s implicitně nastavenými parametry 
bezpečnosti. Ty lze samozřejmě konfi- 
gurovat později prostřednictvím we- 
bového rozhraní. 

Tím však činnost instalačního 
programu nekončí, neboť vtíravě opět 
pokračuje nabídkou instalace progra- 
mu ZoneAlarm Pro, údajně nejlepšího 
bezpečnostního softwaru. Protože ne- 
byl předmětem recenze a nikde ani 
zmínka o tom, co je to vlastně zač, je- 
ho další instalaci jsem striktně uťal. 
Považoval bych minimálně za slušné, 
aby kdo cokoli přímo nesouvisejícího 
s daným produktem v rámci instalace 
nabízí, alespoň uživateli stručně sdě- 
lil, o co kráčí. 

Následná konfigurace směrovače 

Byť je směrovač z výroby nastaven 
tak, aby bezpečnostní prvky co nejví- 
ce vyhovovaly pro běžný uživatelský 
provoz, může dojít k situaci, kdy bu- 
de některé z nich třeba konfigurovat 
v souladu s požadavky určitých apli- 
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kácí či prostředí. Konfigurace se 
uskutečňuje prostřednictvím webové- 
ho rozhraní, webová stránka se zadá- 
vá IP adresou, jejíž implicitní hodno- 
ta je 192.168.2.1, patřící podle RFC 
1615 do rozsahu privátních adres. 
Adresa vnitřní sítě s „dvojkou“ ve 
třetí číslici je zřejmě s ohledem 
na skutečnost, že většina sítí po- 
užívá adresování 192.168.0.x nebo 
192.168.1.x, zvolena velmi vhodně, 
neboť pravděpodobně nebude koli- 
dovat s adresováními v sítích WAN, 
k nimž bude směrovaě připojován, 
např. v již existující domácí nebo 
podnikové síti. 

Po zadání hesla se objeví uvítací 
okno (obr. 3), které nabízí na výběr 


Odkazy 

smc — www.smc-europe.com 


dvě další varianty: průvodce poěáteě- 
ním nastavením ěi rozšířenou konfi- 
guraci směrovaěe. 

Poěáteění nastavení není již tak 
automatizováno jako v případě rychlé 
instalace a umožňuje doplnit ěi modi- 
fikovat parametry nezadané při rychlé 
instalaci nebo zvolené instalačním 
programem automaticky. 

Po volbě nabídky rozšířené konfi- 
gurace je možné nastavovat všechny 
parametry zabezpečení, které směro- 
vaě poskytuje. Kromě parametrů při- 
pojení k vnější (WAN) i vnitřní (IAN) 
síti jde zejména o nastavení firewallu, 
překladu adres (NAT), dynamického 
DNS a povolení nebo zákazu univer- 
zálního plug-and-play režimu. Nasta- 
vení jednotlivých parametrů se volí 
nabídkou v levé straně zobrazení (obr. 
4). K dispozici jsou také doplňkové 
služby, k nimž patří možnost záloho- 


vání a obnovení nastavení směrovaěe, 
aktualizace firmwaru a restart směro- 
vaěe. Poslední nabídka označená Sta- 
tus , která se objeví bezprostředně po 
spuštění rozšířené konfigurace, zob- 
razí současné nastavení směrovaěe 
a obsah žurnálu, do něhož se zazna- 
menávají všechny události, které se 
směrovaěe nějakým způsobem týkají. 
Nebudeme se podrobně zabývat jed- 
notlivými funkcemi, které směrovaě 
nabízí, stojí však za konstatování, že 
jejich množina plně pokrývá požadav- 
ky na zabezpečení sítí, pro něž je 
směrovaě určen. 

Závěrem 

Směrovaě SMC Barricade 7004VBR je 
zařízení, které se plně osvědčuje jako 
směrovaě pro přístup z domácí ěi kan- 
celářské sítě k síti Internet ěi k roz- 
sáhlé podnikové síti. K jeho přednos- 


Názor SWN 

Pro: Velmi jednoduchá instalace, 
příznivá cena. 

Proti: Absence jakékoli české pří- 
ručky či návodu, vnucovaná in- 
stalace nesouvisejících produktů. 

Závěr: Plně vyhovující směrovač 
pro přístup domácí či kancelářské 
sítě k síti Internet či k rozsáhlé 
podnikové síti. 


tem patří nejenom malé rozměry, ale 
především maximálně automatizova- 
ná instalace a konfigurace a široká 
škála bezpečnostních prvků. Svoji roli 
při výběru sehraje zřejmě i příznivá 
cena zařízení. ■ 

Dag Jeger, dag.jeger@autor.softnov.cz 
(autor je bývalý síťař a dlouholetý 
šéfredaktor síťového éasopisu, v sou- 
éasné dobé se vénuje propagaci poéí- 
taéových sítí a datových komunikací) 
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Nenápadný pomocník proti spamu 



Zveřejněné 
statistiky uvádějí, že 
v globálním měřítku 
převážily nevyžádané 
komerční nabídky 
hromadně rozesílané 
e-mailem (spam) nad 
legitimními zprávami. 
Významná část domá- 
cích i firemních uživa- 
telů proto začala vy- 
užívat antispamové 
filtry běžící buď na 
serveru, nebo na po- 
štovním klientu u uži- 
vatele. Velmi zajíma- 
vou alternativou pro 
filtrování na straně 
klienta je program 
SpamPal, který fungu- 
je jako prostředník 
mezi poštovním 
serverem a klient- 
ským programem. 

SpamPal funguje na platformě Win- 
dows a umí filtrovat poštovní schrán- 
ky přístupné pomocí protokolů P0P3 
a IMAP4. Pro tyto protokoly funguje 
jako proxy, instalační balíček je do- 
konce vybaven pomocníkem pro změ- 
nu v nastavení úětů poštovního klien- 
tu. SpamPal umí obsloužit neomezený 
poěet úětů, uživatelské jméno je jed- 
noduše doplněno o název serveru od- 
dělený znakem @ (zavináě), případně 
znakem % (procento). U serveru může 
být uvedeno i ěíslo portu, není-li stan- 
dardní pro daný protokol. 

Základní metodou filtrování zpráv 
je u SpamPalu seznam povolených 
odesílatelů (whitelist) a ěerná listina 
spammerů (blacklist). Blacklist i white- 
list umí pracovat s e-mailovými adre- 
sami odesílatelů i s IP adresami serve- 
rů. Spammeři i viry falšují e-mailovou 
adresu odesílatele, blacklist e-mailo- 
vých adres proto nemá příliš velký vý- 
znam. Velmi úěinné je však filtrování 
podle IP adres odesílatele. 

Nej důležitější ěástí blacklistu je 
propojení s internetovými databázemi 


IP adres zneužívanými pro spamování. 
Tyto databáze jsou využívány zejména 
poštovními servery, jejich obsah je 
prohledávatelný pomocí protokolu 
DNS. SpamPal umožňuje zvolit, které 
z nastavených veřejných databází chce- 
me používat, přístup do dalších data- 
bází je možné nastavit ruěně v konfigu- 
račním souboru. SpamPal si udržuje 
ve vyrovnávací paměti pozitivní i nega- 
tivní odpovědi z těchto databází, limit 
vypršení lze nastavit zvlášť pro negativ- 
ní a pro pozitivní odpovědi od 1 hodi- 
ny do neomezeného poětu dní. 

Přednost před černými listina mi 
mají seznamy legitimních odesílatelů. 
Osvědčilo se mi whitelist zaplnit hned 
po instalaci SpamPalu adresami ze se- 
znamu kontaktů v e-mailovém klien- 
tu, existuje také seznam IP adres, kte- 
ré nemají být prověřovány v černých 
listinách. Do tohoto seznamuje vhod- 
né vložit IP adresy některých proble- 
matických serverů, autoři SpamPalu 
se zmiňují o občasných problémech 
se zprávami ze serverů aukční služby 
eBay a platebního systému PayPal, po- 
tíže s blacklisty mají občas také někte- 
ré české freemaily. Whitelist e-mailo- 
vých adres i seznam ignorovaných IP 
adres mohou být SpamPalem doplňo- 
vány postupně. 

SpamPal sleduje, ze kterých 
e-mailových a IP adres přichází pouze 
legitimní pošta, a po nastavitelném 


poětu dní tyto adresy přidá do dočas- 
né databáze. Uživatel má pak možnost 
adresy z této dočasné databáze přesu- 
nout do permanentního whitelistu či 
permanentního seznamu ignorova- 
ných adres, zařadit je do blacklistu, 
nebo jednotlivé adresy zcela vymazat. 
SpamPal může fungovat i jako proxy 
pro odchozí poštu (protokol SMTP), 
do dočasného whitelistu jsou pak za- 
řazovány e-maily všech adresátů. 

Blacklisty a whitelisty byly jen začá- 
tek, SpamPal již dlouhou dobu podpo- 
ruje (díky zveřejněnému API) plug-iny, 
které jeho schopnosti výrazně rozšiřu- 
jí. Standardní součástí instalačního 
balíčku jsou plug-in RegExFilter pro 
analýzu hlaviček a těla zprávy s využi- 
tím regulárních výrazů. Tento plug-in 
vychází z populárního serverového fil- 
tru SpamAssassin a funguje na princi- 
pu expertního systému. BegExFilter 
osahuje velké množství pravidel, kte- 
rým jsou přiřazena skóre (kladná nebo 
záporná). Pokud celkový poěet bodů 
přesáhne zadaný práh, zpráva je pova- 
žována za spam. Druhým standardním 
plug-inem je URLBocty , který analyzuje 
hypertextové odkazy v těle zprávy a IP 
adresy webových serverů porovnává 
s blacklisty. 

Zajímavou alternativou je baye- 
sovský filtr, který hlídá korelaci mezi 
jednotlivými klíčovými slovy v textu 
a zařazením textu mezi legitimní poštu 
či spam. Databáze v bayesovském filtru 
však vyžaduje péči, jinak se může velmi 
rychle zvrhnout podobně jako baye- 
sovské filtry na poštovních serverech 



Informace o produktu 

SpamPal — program pro filtro- 
vání spamu 

Požadavky: Windows 95/9 8/M e/NT/ 
2000/2003/XP, jedna nebo více poštov- 
ních schránek dostupných pomocí pro- 
tokolů P0P3 či IMAP4, běžný e-mailový 
klient jako Outlook, Outlook Express, 
Mozilla/Thunderbird či Eudora. 

Cena: zdarma (freeware) 

Kontakt: www.spampal.org 

(je známým faktem, že bayesovské filt- 
ry na serverech v českých firmách mají 
tendenci považovat za spam téměř li- 
bovolný anglický text). 

Pokud SpamPal pracuje nad 
protokolem P0P3, umí spam ozna- 
čit v předmětu zprávy a uvnitř jejích 
hlaviček, takže poštovní klient může 
případně spam zatřídit do speciální 
složky. Protokol IMAP4 umožňuje 
SpamPalu přesouvat sparný do 
zvláštní složky přímo na serveru. 

SpamPal nepodporuje práci s free- 
maily, které zpřístupňují zprávy jen 
pomocí webového rozhraní, neumí ko- 
munikovat proprietárními protokoly 
se servery typu Microsoft Exchange. 
Umí však velmi dobře s Exchange ko- 
munikovat pomocí protokolů P0P3 
a IMAP4 a během testování se nám 
podařilo stahovat poštu i z úětů na 
webmailech Hotmail, Yahoo a Gmail 
pomocí nástroje FreePOPs (G03I2S1), 
který na klientském počítači emuluje 
pro tyto a další webmailové služby 
server komunikující protokolem P0P3. 

Autorem jádra SpamPalu je mladý 
britský programátor James Farmer, 
autory dokumentace a plug-inů, je 
tým dobrovolníků. SpamPal je mož- 
né stáhnout i používat zdarma. ■ 

Petr Nachtmann, 
pnachtmann@softnov. cz 


Názor SWN 

Pro: Efektivní a poměrně přesný 
filtr spamu, podpora P0P3 proto- 
kolů i IMAP4, široké možnosti 
nastavení, mnoho užitečných 
plug-inů, veřejné API. 

Proti: Chybí těsnější vazba s uži- 
vatelským rozhraním poštovního 
klientu. 

Závěr: Efektivní a rozšiřitelný 
antispamový filtr, který vyhoví 
pokročilým uživatelům. 


Odkazy 

freepops — freepops.sourceforge.net 
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Rychlý lnte rnot — 

roste pomalu 


Jak a za kolik na komunikace? 

Pokrytí ADSL dále postupuje. Český Telecom už je 
schopen tuto technologii nabídnout v 639 lokalitách 
cca 2,8 milionu lidí. Telenor, alternativní operátor, 
který nabízí DSL technologie, chce do konce roku 
rozšířit pokrytí na zhruba 560 tisíc linek. Na rozdíl 
od ČTc Telenor umožnil ostatn ím operátorům pří- 
stup přímo k bitstreamu, což znamená, že operátoři 
mohou na zpřístupněné linky nasadit i sofistikova- 
nější služby, které řešení s ČTc použít neumožňuje. 

Marketinková kampaň Telecomu na ADSL služby 
Internet Expres byla velmi úspěšná, protože v polo- 
vině října už si ADSL od ČTc objednalo cca 12.000 
uživatelů především z nových lokalit a celkově se 
Telecomu podařilo zvýšit poěet přípojek na 44.000, 
které představují téměř 3/4 z celkového prodaného 
množství ADSL přípojek, jinými slovy - ČTc si úspěš- 
ně udržel ostatní operátory od těla, když se museli 
poprat mezi sebou o pouhých 25 % trhu. 

K prodejcům ADSL se přidal také dceřiný Eurotel 
společnosti Telecom, který nabídne ADSL spolu s balíč- 
kem minut pro mobil. To je trochu překvapivá zpráva, 
zvlášť když s technologií CDMA se mu daří velice dobře 
- od jejího spuštění už získal 13.000 zákazníků a při 
pokrytí cca 70 % území. Pro její uživatele je ovšem mr- 
zuté omezení, které jim Eurotel přichystal: kromě dří- 
ve zavedeného omezení rychlosti pro protokoly sítí 
P2P omezil i streaming, takže na rádia, video apod. 
se přiděluje pásmo nejvýše do rychlosti 80 kb/s. 

Konkurent Eurotelu, T-Mobile, zatím podal stíž- 
nost u Evropské komise na monopol Eurotelu v CDMA 
a do Vánoc se chystá zprovoznit konkurenční techno- 
logii EDGE, v cenách za službu kolem 800 Kě. 

Kabeloví operátoři dále trochu pozměnili poli- 
tiku a rozhodli se nabídnout už i nižší rychlosti za 
dostupnější ceny, čímž vstoupili do větší konkuren- 
ce k nejlevnějším nabídkám ADSL. UPC tak zmo- 
dernizovalo službu chello Light 128 kb/s (799 Kě), 
na ckello Easy 256 kb/s, za 555 Kě včetně DPH. 

Mediální událostí přelomu září a října určitě by- 
lo zveřejnění návrhu Národní politika pro vysoko- 
rychlostní pňstup , kterou připravilo ministerstvo 
informatiky. Ministerstvo v jeho rámci chce prosa- 
zovat použití 1 % výnosů z privatizace Telecomu 
(odhady jsou kolem 58 mld. Kě) na rozvoj široko- 
pásmových sítí a zároveň daňových úlev pro konco- 
vé uživatele. Pokud se tyto požadavky podaří prosa- 
dit, otevře se snad cesta k tomu, aby to, co se dnes 
všeobecně myslí pod pojmem vysokorychlostní pří- 
pojka, přestalo být luxusním zbožím, které si může 
dovolit málokdo. Pokud se cena nestlačí alespoň 
pod magickou hranici 500 Kě (včetně DPH), (a i to 


je pro řadu domácností stále hodně), nemůže být 

0 široké dostupnosti ani řeči. 

V souvislosti s tím bych poznamenal, že i když se 
český 1T trh počítá k nejrozvinutějším v rámci nových 
zemí EU, v přístupu k Internetu je to přesně naopak. 
Nedivme se, právě sklízíme důsledky přezírání infor- 
mačních a telekomunikačních technologií vládami 
devadesátých let. V diskusi, která se k návrhu rozvi- 
nula na schůzce s ministrem Mlynářem na Invexu 
k tomu, co by mohlo být motorem pro rozvoj široko- 
pásmového přístupu k Internetu, padlo trefné přirov- 
nání s mobilními telefony — nabídněme přijatelné ce- 
ny a dostupnost (v místě) a budou jak zákazníci, tak 

1 obsah. Myslím, že úspěch marketinkové akce Teleko- 
mu s ADSL na vyzkoušení tuto teorii podporuje, pro- 
tože umožňuje s minimálním rizikem osahat, jaký je 
rychlý přístup k Internetu. Sám ČTc říká, že 75 % zá- 
kazníků si službu po vyzkoušení už ponechá. A to 
prosím i při současných cenách! 

Těsně po napsání tohoto článku měli akcionáři 
ČRa rozhodnout o stažení akcií společnosti z trhu 
a odkupu za 440 Kě. Pokud nedošlo k neočekávané- 
mu zvratu, zmizí tyto akcie z trhu. Po letech nepříliš 
jasného směřování letos ČRa ukázaly zuby a díky služ- 
bě Bluetone vstoupily do povědomí veřejnosti a přis- 
pěly k erozi cen za připojení. Majitelé Aliatelu už ve- 
řejně přiznali, že je na prodej a údajně je o něj i velký 
zájem. O případných zájemcích se teprve špitá, ale po- 
kud se potvrdí drby o zájmu GTS, mohl by na českém 
trhu vzniknout opravdu silný subjekt, který by mohl 
významněji ovlivňovat trh ve fixních službách. Zato 
prodej Českého Telecomu se zatím vážněji nepohnul. 

Český Mobil, který bude časem také na prodej, 
pro změnu prodal dluhopisy za cca 10,5 mld. Kě, 
aby posílil své financování. Dluhy bude muset vy- 
rovnat nejpozději za sedm let a získanou částku 
použije na splácení již existujícího dluhu a ke sní- 
žení výpůjčních nákladů. Tento druh financování 
mi vždycky připomene přísloví o vytloukání klínu 
klínem. Nicméně snad Oskar v mezidobí získá do- 
statek klientů, kteří mu půjčky umožní včas splatit. 

Na letošním Invexu, který se nadále beznadějně 
propadá do nezájmu vystavovatelů, představil Český 
Telecom digitalizovanou domácnost, a rozhodl se tak 
vstoupit na trh bezpečnostních řešení. Nabízí trvalý 
dohled prostřednictvím bezpečnostního systému za 
208 Kě měsíčně, za výjezd zásahové jednotky pak 
478 Kě. V zájmu klientů doufám, že tady budou je- 
ho reakce poněkud rychlejší, než má stále ještě ve 
zvyku. ■ 

Zdeněk Lejsek, zdenek.lejsek@autor.softnov.cz 
(autor se dlouhodobě věnuje poěítaěovým sítím 
a komunikacím) 
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Tipy, triky, techniky 

Něco pro zájemce o rozšíření nabídky fontů, uživatele 602PC SUITĚ 
a 602text, program pro pořádek v MP3 souborech a další tipy. Máte-li nějaký 
dotaz nebo tip, o který byste se chtěli s námi podělit, napište na adresu 

ttt@softnov.cz. 


Automatická 
prihlásenie 
pod Windows XP 

Chcete sa do Windows XP přihlásit bez hesla? 

Častokrát je potřebné automatické prihlásenie do 
systému Windows XP. Do příkazového riadku za- 
pište příkaz CONTROL USERPASSW0RDS2. Zobrazí 
sa dialogové okno, v zozname vyberte používatela, 
ktorý sa má automaticky přihlásit’ a odznacte volbu 
Users must enter a user name and password.... Po- 
tom už len kliknúť na tlačidlo Apply. 

Automatické prihlásenie móžete nastavit’ aj po- 
mocou TweakUI z programov POWERTOYS for Win- 
dows XP na lili'HiW‘111 . (Štefan Stieranka) 



Dopis všem 


Jali na hromadnou korespondenci v 602text? 

Často potřebujete odeslat jeden dopis na řadu 
adres. Typicky se jedná o personalizované nabíd- 
ky, pozvánky, letáky, vyrozumění, upomínky nebo 
o „pouhé “ adresní štítky či tisk obálek - tedy tex- 
ty, které se liší v adrese ci oslovení adresáta, ale 
hlavní text dopisu zůstává zpravidla stejný. 

Abychom mohli hromadnou korespondenci 
použít, potřebujeme seznam příjemců, neboli da- 
tový zdroj. V 602Text můžeme jako zdroj dat po- 
užít tabulku XLS, kontakty z adresáře e-mailové- 
ho klienta Outlook Express, soubory GSV, DBF 
a další. Pro náš ukázkový příklad použijeme sou- 
bor XLS, který vytvoříme v programu 602Tab. 

■ Spusťte 602Tab a vytvořte si na tabulce Listí 
seznam, jak vidíte na obrázku 1 . 

■ Soubor XLS si uložte a otevřete textový editor 
602Text. Pod hlavičkou na začátku dokumentu 
nechte prázdné místo pro jméno, adresu, oslo- 
vení ci další data specifická pro adresáta a vy- 
tvořte hlavní text dopisu. 

■ V nabídce Pomůcky zvolte Hromadná korespon- 
dence. V dialogovém okně pomocí tlačítka Do- 
kument pro slučování vyberte Aktivní doku- 
ment Jako zdroj dat vyberte Tabulka XLS 
(602Tab nebo MS Excel) a nalistujte na počítači 
soubor XLS, který jste si vytvořili. V dalším dia- 
logu můžete vybrat list, ze kterého se budou 
data importovat. V našem příkladu je to Listí . 


i Zkušený uživatel si může ručně specifikovat 
umístění dat v tabulce, tedy například AÍA6 pro 
první až šestý sloupec v tabulce. Pokud chcete 
data v tabulce prohlížet nebo editovat, klikněte 
na tlačítko Editovat. Pokud chcete pro kores- 
pondenci vybrat jen některé adresáty z tabulky, 
použijte dacítko Organizátor a vyberte požado- 
vané záznamy. 

3 Data z tabulky jsou s dokumentem propojena 
pomocí tzv. shrnovacích polí. Pole se vkládají 
do dokumentu na pozici kurzoru po stisknutí 
tlačítka Vložit pole pro slučování. 
i V rozbalovacím seznamu vedle tohoto tlačítka 
si můžete vybrat, které pole chcete vložit. Pole 
je možné použít v dokumentu opakovaně, 
i Protože jsme si v datovém zdroji vytvořili i slou- 
pec s oslovením, oslovujeme každého příjemce 
pátým pádem, přesně podle pravidel českého 
pravopisu. 

3 Klikněte na tlačítko a pro zobrazení obsahu po- 
lí a podívejte se na výsledek. Vložená shrnovací 
pole můžete dále formátovat jako běžný text, 
tedy nastavovat vlastnosti písma a odstavce, 
i Nakonec stiskněte tlačítko Tisk, které odešle 
jednotlivé dokumenty na tiskárnu. 

(Software602) 


«■ 

■ 

E 

B 

■ 

;• ibl 

> riate 

- 

m/kam iíl 

IM 


■ ■--s ■ < t 

PVBIU 

J r^mm 




- U ui . 



1 ■ ' 


6 la 

1 **■' r 

■3 1' 



Obr. 1 






Aká IP adresa? 


Potřebujete zistiť IP adresu vášho počítača? 

Nic jednoduchšie - stačí do příkazového riadku 
zadat’ příkaz IPCONFIG /ALL a máte podrobné 
údaje, vrátane fýzickej adresy vašej sieťovej karty. 

(Štefan Stieranka) 


Potřebujete fonty? 


I když Word není DTP program, potřebuje víc 
písem, než nabízejí Windows: kde je vzít a ne- 
krást? Pokud máte málo fontů, můžete si jich pár 
stovek zdarma stáhnout z Internetu. Těmi správný- 
mi adresami jsou HXEZ2 ZES, u-J.m.ir.m nebo 
r/iiťmi . (Petr Václavek) 


■*71* Oiijirlp 





012345&789 


-™r - IfrIH.M IH-n 



±_ 

Len v pracovnej době! 

Přesčasy nie sú zlá vec, ale občas sa hodí zaká- 
zat uživatelovi v niektorých hodinách možnost 
přihlásit sa (alebo ju len v určitých hodinách 
povolit). Ak ste priatelia příkazového riadku, 
určité vo Windows používáte příkaz NET USER 
pre prácu s uživatelům Okrem iného im takto 
móžete nastavit’ aj časové obmedzenia pri při- 
hlašovaní. Například: 

■ net user stieranka /time:M-F,08:00-í 7:00 - 
uživatel’ „stieranka“ sa móže přihlásit’ len od 
pondělka do piatku od 8 ráno do 5 poobede, 

■ net user stieranka /time:M,4am-5pm; 
T,ípm-3pm; W-F,8:00-í 7:00 — móže sa přihlá- 
sit’ v pondelok od 4 ráno do 5 poobede, utorok 
od 1 do 3 poobede... 

Uvedené příkazy sa móžu aj kombinovat’. Ak 
budete chcieť zase obnovit’ prihlásenie v celom 
časovom pásme, zadajte net user stieranka 
/time:all. 

Ak chcete vedieť viac možností tohto příkazu, 
spustíte nápovědu Windows a zadajte Net user 
pre vyhladanie. (Štefan Stieranka) 


Odkazy 

powertoys — microsoft.com/windowsxp/ 
downloads/powertoys/xppowertoys.mspx 
freefonts — www. 1 001 fonts.com 
fontfreak — www.fontf reak.com 
dafont — www.dafont.com/en 
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o krok napřed 


Textový editor 
EasyPad 

Chcete se zbavit Notepadu? Mezi nepříliš pove- 
dené programy poskytované spolu s operačním 
systémem Windows patří i textový editor Note- 
pad. Řada uživatelů s ním není spokojena, a tak 
se poohlíží po kvalitnější náhradě. Přitom netuší, 
že vynikající software, ve všech ohledech převyšu- 
jící Notepad, pochází z tuzemské dílny, a to do- 
konce jako freeware na USUZD. 

Je jím textový editor EasyPad ěeského tvůrce 
Libora Krayzela. Editor existuje ve dvou verzích 
- ve verzi Lite (resp. Mini), jež je urěena těm, kte- 
ří nepotřebují plnou podporu HTML, a ve verzi 
Standard, což je non-wysiwyg HTML editor pro 
Windows všech typů. K hlavním funkcím patří po- 
mocník pro vytvoření nové stránky, pomocník pro 
vytvoření tabulky, seznam HTML znaěek s mož- 
ností okamžitého vložení, rychlý přístup k nejpo- 
užívanějším HTML znaěkám z palety, zpětná edi- 
tace HTML znaěek i možnost definice libovolného 
množství externích HTML prohlížečů. 

EasyPad je velice kvalitní výtvor a uživatelé, 
kteří potřebují častěji psát a své texty převádět 
do HTML, najdou v EasyPadu vynikajícího pomoc- 
níka. (Jiň Wagner) 




ListFonts 2.02 

Vybíráte si font? To může být hodně dlouhá prá- 
ce! Jali šiji urychlit? ListFonts je jednoduchá aplika- 
ce určená pro usnadnění výběru vhodného fontu. Bu- 
de se vám hodit při výběru fontu nejen ve Wordu, ale 
zejména při návrhu a tvorbě log, plakátů ěi jiných 
grafických kreací. V podstatě umí jen jednu věc, ale 
zato perfektně: zobrazit fonty. Ty můžou být nainsta- 
lované na vašem počítači, ale také se mohou nachá- 
zet na CD (tím pádem nemusíte jejich instalací zby- 
tečně zahltit systém, ale nainstalujete pouze vybrané 
písmo, které budete pro svou tvorbu potřebovat). 

Program má jednoduché rozhraní: jedna část 
obsahuje seznam fontů (pro obrazovku, tiskárnu, 
ěi z určeného adresáře) a druhá část zobrazuje je- 
jich náhled - text ukázky a velikost písma si uživa- 


tel může zvolit sám. Vybrané fonty lze vytisknout ne- 
bo přímo nainstalovat (pokud jsou prohlíženy ne- 
systémové fonty). Je to snadné, rychlé a bezproblé- 
mové. Navíc se aplikace nemusí ani instalovat. 
Stáhnete si DEHZnE? (Petr Václavek) 




Konverzia na NTFS 

Windows XP ponúkajú nielen sú borový sy- 
stém FAT32, ale aj NTFS. Ako prejsť z FAT na 
NTFS? Ak po čase zistíte, že potřebujete vo Win- 
dows XP lepšie zabezpeěenie, a máte disk na- 
formátovaný na FAT32, móžete ho príkazom 
COWERT C: /FS:NTFS (kde G: je písmeno oddielu 
ktorý chcete konvertovat) skonvertovať na 
bezpečnější NTSF. (Štefan Stieranka) 



MP3lnfo Shell 
Extension 

Máte v počítači zmatek v hudebních soubo- 
rech? MP3Info je tím správným světlem na 
konci tunelu! Jak už lze z názvu usuzovat, roz- 
šíří možnosti vašeho systému o zobrazování in- 
formací o souborech typu MP3. Konkrétně řeče- 
no, přidá novou záložku MP3 Info do dialogu 
vlastností souboru (ten získáte například tak, že 
v průzkumníkovi kliknete pravým tlačítkem myši 
na soubor a zvolíte poslední položku ve zobraze- 
ném kontextovém menu). A také umožní, že po 
najetí myší nad MP3 soubor se zobrazí bublina 
obsahující informace z ID3 tágu o MP3 souboru: 
Název skladby, autor, název alba, rok vydání, žá- 
nr, číslo skladby, velikost, délka, bitrate a další. 
Tytéž informace naleznete v již zmíněné nové 
záložce vlastností, s tím rozdílem, že je můžete 
i editovat: vymazat, případně doplnit a uložit. 


K čemu že je to dobré? Inu pokud nemáte hu- 
dební soubory dobře pojmenované, ale používáte 
v jejich názvech jen čísla skladeb, pak po najetí 
myši zjistíte, o jaké skladby se jedná, a to bez nut- 
nosti jejich přehrávání. Údaje musí být uloženy 
v ID3 tágu MP3 souboru, aplikace bohužel ne- 
spolupracuje s GDDB databází na Internetu. Navíc 
některé hardwarové MP3 přehrávače zobrazují na 
displeji pouze informace z ID3 tágu, a tak pokud 
chcete vidět, co právě přehráváte, musíte ID3 tag 
vyplnit — třeba právě pomocí . 

Aplikace je distribuovaná netypicky v podobě 
dli knihovny a instalačního souboru Mp3info.inf 
Nainstalujete ji tak, že kliknete pravým tlačítkem 
myši na soubor Mp3info.inf a ve zobrazené kon- 
textové nabídce zvolíte položku nainstalovat. 

(Petr Václavek) 




Automatické 
spustenie CD 

Potřebujete zmeniť chovanie CD po vložení? Ak 

chcete vo Windows XP zmeniť nastavenie pre au- 
tomatické spustenie CD po jeho vložení, zadajte 
do příkazového riadku GPEDIT.MSC. Prejdite do 
Computer Configuration -Administrativě Templa- 
tes - System. V zozname nájdite položku Tum off 
Autoplay a v jej vlastnostiach nastavte požadova- 
ná volbu. (Štefan Stieranka) 


Odkazy 

easypad — elka.cz/easypad 
listfonts — www.jaslovsky.sk/sw/ 
Iistfonts202.zip 
mp3info — www.losoft.de 
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K napsání tohoto příspěvku 
mě vede skutečnost, že ačkoliv 
většina lidí používá zmíněný 
produkt ke správě mailů, kon- 
taktů a kvůli kalendáři, už má- 
lokdo si uvědomuje, že v něm 
existuje mnoho dalších nasta- 
vení, které usnadňují a zefek- 
tivňují práci. Řeč bude o na- 
stavení na lokálním počítači, 
nikoli o možnostech nastavení 
na serveru, které spadá do pra- 
vomocí správce systému. Pojď- 
me tedy na to. 

Vycházím z možností Outlooku 2003, ale většina 
uvedeného bude fungovat i na starších verzích. 
Začněme asi tím nejjednodušším, a to je třídění 
mailů. Teď nemám na mysli třídění podle data, 
odesílatele, velikosti nebo nějakého dalšího, 
standardně definovaného filtru. Třídit maily to- 
tiž můžete i jinak. Jedna z variant je, že si vytvoříte 
nové složky s názvem podle urěení (to je vhodné, 
zejména používáte-li jeden Outlook pro správu ví- 
ce mailových úětů, typicky například soukromou 
a pracovní poštu). Novou složku lze vytvořit dvěma 
způsoby: bud pomocí menu Soubor/ Složka/Nová 
složka , nebo přes kontextové menu (vyvoláte stis- 
kem pravého tlaěítka myši nad adresářem doruče- 
né pošty v levém okně); vyberete položku Nová 


složka. Otevře se dialogové okno, ve kterém může- 
te nastavit jméno položky. Standardně už je nasta- 
veno, že tato složka bude obsahovat položky typu 
pošta. Pokud chcete vytvořit složku jiného typu 
(kalendář, úkoly...), je nutné si vybrat právě v tom- 
to kroku, později už to nelze změnit. Ve spodním 
okně ještě můžete změnit umístění prostým výbě- 
rem vyššího adresáře, pod který se nově vytvoře- 
ná složka zařadí (můžete samozřejmě vybrat i ko- 
řenový adresář mailového klienta). Řekněme, že 
mám dva mailové účty, soukromý a firemní, a chci 
je spravovat z jednoho prostředí. Vytvoříme tedy 
pod adresářem Doručená pošta dvě samostatné 
složky s adekvátním pojmenováním. 

Tolik k přípravě, a teď jak dostat správné maily 
do jednotlivých složek. Z menu Nástroje vyberte 
položku Pravidla a oznámení (ve starších verzích 
se to jmenuje Průvodce pravidly ) a stiskněte tlačít- 
ko Nové pravidlo. Zobrazí se dialog Průvodce pra- 
vidly (obr. 1), ve kterém si můžete vybrat vytvoře- 
ní pravidla podle šablony nebo vytvořit pravidlo 
vlastní. Pro náš případ použijte druhou možnost, 
zvolte Kontrolovat zprávy po jejich příchodu a po 
stisku tlaěítka Další vyberte z horního okna polož- 
ku Odesláno uživateli. Ve spodním okně můžete 
kliknutím na odkaz upravit, pro jakého adresáta 
toto pravidlo platí. Tím jste si vybrali určitou sku- 
pinu mailů a po stisku tlaěítka další můžete po- 
dobným způsobem zvolit, co se s maily odpovída- 
jícími podmínce stane. 

Kromě pře- 
sunutí mailu do 
dříve vytvořené 
složky máte k dis- 
pozici mnoho dal- 
ších akcí, které 
lze s danými mai- 
ly provádět. Ve tře- 
tím kroku můžete 
ještě zadat určité 
výjimky, při kte- 
rých se akce ne- 
provede. Posled- 
ním krokem je 
pojmenování vy- 
tvářeného pravid- 
la a volba jeho za- 
pnutí. Ve spodním 
okně ještě máte 
pravidlo vypsa- 
né pro kontrolu 
(obr. 2). Stejným 
způsobem postu- 
pujte pro všechny 
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Obr. 2: Nově vytvořené pravidlo, které se spustí, pokud jeden ze 
odesílatelů pošle zprávu s vysokou důležitostí. 

dvou uvedených 


ostatní mailové účty. Pravidlo lze samozřejmě vy- 
tvořit kombinací několika různých podmínek, akcí 
i výjimek. Této vlastnosti však můžete využít i pro 
třídění (případně spuštění nějaké akce) pracov- 
ních mailů například podle projektů, kterých se 
týkají apod. 

Popisovat všechny možnosti nastavení pravidel 
by vydalo na samostatnou knihu, takže nezbývá, 
než si vše vyzkoušet na vlastní kůži. Ale nebojte 
se toho, není to nic složitého. 

Další možnost zjednodušení přehledu v mai- 
lech můžete nastavit po volbě položky Uspořádat 
z menu Nástroje. K dispozici máte standardně tři 
možnosti. Použití složek slouží k měnírnu přesunu 
oznaěené zprávy do urěené složky (z této karty mů- 
žete také vytvořit nové složky a pravidla) a Použití 
zobrazení je pouze ke změně nastavení zobrazová- 
ní mailů — můžete si sami vyzkoušet, jak které 
zobrazení funguje, a případně si vytvořit vlastní. 
Nejzajímavější položkou je Použití barev , ve které 
můžete jednoduše obarvit na 
ěerveno maily třeba od šéfa 
a na modro od kamarádů - 
dobré pro rychlou orientaci 
v mailech. Po vytvoření první- 
ho pravidla se stiskem tlačít- 
ka Automatické formátování 
dostanete k podrobnějším na- 
stavení. Kromě výběru písma 
a jeho velikosti můžete tlačít- 
kem Podmínka aktivovat ještě 
další filtry. Na kartě Zprávy je 
možné mimo jednoho odesíla- 
tele nastavit pravidlo třeba 
pro celou skupinu; filtrovat 
zprávy urěené k barevnému 


zvýraznění můžete 
i podle klíčových 
slov (například ur- 
číte skupinu „vý- 
voj “ a klíčové slovo 
bude „projekt 44 ). 
Případně si může- 
te nechat barevně 
zvýraznit maily, 
které jsou odesla- 
né pouze vám. 

Poslední drob- 
nost je odvolání již 
odeslaného mailu. 
Může se stát, že 
v afektu napíšete 
nějaký nevhodný 
mail, nebo uvede- 
ná informace již 
neplatí. Pokud 
chcete mail vzít 
zpátky, lze to 
udělat jen v rám- 
ci jedné společ- 
nosti, resp. jednoho exchange serveru, jakmile 
mail opustí podnikovou bránu, už ho nic nezasta- 
ví. Pro odvolání mailu potřebujete otevřít inkrimi- 
novanou zprávu v adresáři Odeslaná pošta a z me- 
nu Akce vyberete položku Odvolat tuto zprávu 
(obr. 3). Tento postup však nefunguje vždy. Vyža- 
duje totiž od uživatelů, aby jako první četli nejno- 
vější zprávy, protože jsou informováni o odvolání 
zprávy, které je logicky čerstvější než odvolávaný 
mail. Odvolaná zpráva se smaže z jejich příchozí 
pošty pouze po přečtení odvolání. 

Ke správě kontaktů bych měl jenom jednu ma- 
lou drobnost. Standardně můžete mít kontakty se- 
řazeny podle jmen nebo podle firem (případně 
i podle ostatních záznamů, jako je třeba telefon, 
ale to myslím celkem postrádá smysl). Chcete-li 
mít kontakty seřazeny nejdřív podle firem, a pak 
podle jména lidí v dané firmě, stačí na názvu 
sloupce, podle kterého chcete seřadit kontakty, ja- 
ko první vyvolat kontextové menu a zvolit Seskupit 
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Obr. 3: Možnosti odvolání zprávy. Zvolíte-li nahrazení novou zprávou, 
otevře se po potvrzení okno nové zprávy se stejnými příjemci a subjek- 
tem. 



podle tohoto pole (nefunguje, pokud máte jako 
zobrazení nastaveny Adresní karty). Nad kontakty 
se otevře pole Seskupit podle a do něj se vloží tla- 
čítko odpovídající názvu sloupce. Pak buď stejným 
způsobem, nebo prostým přetažením, přidáte dal- 
ší parametr, podle kterého chcete mít kontakty řa- 
zeny a je hotovo (obr. 4). 

Bude-li vám vadit pole seskupení , stačí z kon- 
textového menu vybrat položku Pole „Seskupit 
podle“ , která zapíná/vypíná jeho zobrazení. Tímto 
způsobem si například můžete setřídit kontakty 
podle sloupce Kategorie (používáte-li je), který za 
normálních okolností k seřazení kontaktů nelze 
použít. Dalšími položkami z tohoto kontextového 
menu můžete upravit zobrazování kontaktů, pří- 
padně si opět vytvořit vlastní zobrazení. Pokud 
potřebujete seskupení kontaktů podle více kritérií 


jen oběas, staěí kliknout na první položku, podle 
které je chcete řadit, a s podrženou klávesou Shift 
postupně přidávat další, ještě bych snad dodal, že 
přijde-li vám mail od někoho, koho v kontaktech 
nemáte a mít chcete, staěí tento mail myší přetáh- 
nout do aplikace Kontakty, kde se automaticky 
vytvoří nová karta s již vyplněným jménem 
a mailem. 

V nastavení kalendáře je asi nej důležitější je- 
ho sdílení. Je sice pěkné, když máte svoje jednání, 
služební cesty, dovolené apod. zapsané v kalendá- 
ři, ale když se vám do něj nemůže nikdo podívat, 
je to na nic (naštěstí je sdílení kalendářů poměr- 
ně standardní záležitost). Outlook 2003 umožňuje 
otevření kalendářů více účastníků v jednom okně, 
ěímž okamžitě získáte jednoduchý přehled, kdy má 
kdo volno (například kvůli svolání mimořádné po- 
rady). 

Další novou vlastností kalendáře je používání 
barev u jednotlivých událostí, které stejně jako 
u mailů slouží k přehlednější orientaci. Barvu na- 
stavíte při vytváření nové události výběrem z po- 


ložky popisek, ale bohužel mají pevně nastavené 
hodnoty pro jednotlivé barvy: například zelené je 
přiřazena hodnota osobní, kdežto já bych zelenou 
použil spíše na dovolenou. Nicméně s tím si hlavu 
dělat nemusíte - jinde než na kartě události ne- 
jsou popisky viditelné. Urěitě není na škodu připo- 
menout, že některé události se mohou pravidelně 
opakovat. Nastavit opakovači pravidlo například 
na poslední pracovní den v měsíci s připomínkou 
na odevzdání výkazu není nijak složité. Plánuj ete-li 
schůzku několika lidí, na kartě události v záložce 
Plánování, můžete přidat všechny aktéry události. 
Abyste nemuseli dlouze zjišťovat, kdy mají účastní- 
ci volno, staěí naplánovat událost na nejblíže vyho- 
vující termín a předpokládanou dobu trvání, pak 
aktualizovat informace o volném čase (na kartě 
Plánování schované pod tlačítkem Možnosti ) 

a tlačítkem Další 
automatický ter- 
mín posunete na- 
plánovanou udá- 
lost na nejbližší 
termín, kdy mají 
všichni účastníci 
volno. Poté staěí 
stisknout tlačítko 
Odeslat a všem 
vybraným účast- 
níkům dorazí po- 
zvánka na kona- 
nou akci. Až svou 
účast na akci po- 
tvrdí, událost se 
jim automaticky 
zapíše do kalen- 
dáře. 

Podobně je to 
i s úkoly. Můžete 
si naplánovat úkoly jak pro sebe, tak i pro další li- 
di. Při obou možnostech je dobré úkol jednoduše 
a jednoznačně pojmenovat. Úkol je možné přidělit 
naráz i více lidem, ale pamatujte si, že jakmile jej 
někomu přidělíte, ztrácíte nad ním kontrolu až 
do doby, dokud není splněn. A i potom se v pod- 
statě jenom dozvíte, že je hotov. Abyste měli ales- 
poň nějaký přehled, je dobré přinutit člověka, pro 
kterého je určen, aby průběžně posílal procentuál- 
ní plnění úkolu, které se automaticky zapíše do 
seznamu úkolů - zaškrtnete-li ovšem, aby se v se- 
znamu úkolů udržovala aktualizovaná verze. Úkoly 
jinak nemají žádné nestandardní možnosti. 

V Microsoft Outlooku lze samozřejmě nastavo- 
vat mnoho dalších věcí, například spuštění makra 
na základě nějaké události, automatické podmíně- 
né odpovědi, filtrování podle SQL dotazů atd. Nic- 
méně věřím, že výše popsané informace vám ales- 
poň v něčem pomohou a připomínám: nebojte se 
experimentovat (ale pro jistotu si všechno předem 
zálohujte). ■ 

Kamil Matoušek, kmatousek@softnov.cz 




Data mining — business aplikace (4) 


Závěrečný díl seriálu o data miningu (DM) se 
zaměřuje na reálné aplikace technologií DM 
v konkrétních odvětvích. Vysvětlí obchodní pod- 
statu aplikací DM typických pro tyto vertikály. 
Postupně projde všemi základními aplikacemi 
počínaje předpovědí nákupu konkrétního pro- 
duktu zákazníkem, segmentací zákazníků, před- 
povědí odchodu zákazníků, předpovědí schop- 
nosti klienta splácet půjčku a konče předpovědí 
škodovosti klientů pojišťoven. Závěrem popisuje 
návratnost investic do jednotlivých aplikací dle 
zkušeností firmy Adastra. 


cílová skupina, 
vysoká šance 
nákupu 



Obr. 1 . Logické schéma vyhodnocování úspěšnosti kampaně pomocí kon- 
trolních skupin. 


DM se uplatňuje zásadně tam, kde 
se vyplatí. Mezi základní předpokla- 
dy patří automatizace nějaké ěinnosti, 
jako například komunikace se zákaz- 
níky ěi kontroly kvality výrobků, která 
je opakovaně prováděna pro velký po- 
ěet subjektů - typicky zákazníků ěi 
výrobků. Dalším nutným předpokla- 
dem je vysoká konkurence v daném 
odvětví, jelikož pouze v takovém pří- 
padě je firma nucena dovést komuni- 
kaci se zákazníky ěi kvalitu a efek- 
tivitu výroby k dokonalosti. Zcela 
odlišným důvodem pro nasazení DM 
může být také zákonná regulace, ty- 
picky ve finanění sféře. Z toho plyne, 
že typickými vertikálami pro uplatně- 
ní DM jsou bankovnictví, telekomuni- 
kace, pojišťovnictví, síťová odvětví, 
výrobní podniky a velkoobchod i ma- 
loobchod. 


Nedostanete se 

každý den 

na 

SWNet? 

Chcete vědět, co se děje? 

Chcete mít vlastní archiv 
zpráv ze SWNetu? 

Máme pro vás řešení: 
Objednejte si 

SWNet 

mailem. 


Telekomunikace 

V telekomunikacích se díky ostrému 
konkurenčnímu boji uplatňují zejmé- 
na marketinkově orientované aplikace 
DM, neboli analytické CRM. Základní 
cíle marketinku se dají shrnout jako 
udržení zákazníků a zvyšování jejich 
hodnoty (měřené například s pomocí 
ARPU — Average Revenue Per User) 
pro operátora. 

Churn, aneb odchod zákazníků 

Náklady na udržení stávajícího zákaz- 
níka jsou výrazně nižší než náklady 
na získání nového. Proto je podstatné 
se udržením zákazníků zabývat. 0 to 
se snaží různé věrnostní programy 
a ukazuje se, že naprosto klíěovou in- 
formací umožňující diferenciaci pří- 
stupu k různým zákazníkům je pře- 
dem odhadnout, kteří zákazníci se 
chystají od společnosti odejít. DM 
typicky umožňuje společnosti s chur- 
nem 20 % ročně identifikovat skupi- 
nu 10 % nej ohroženějších zákazníků 
s churnem 50 - 70 %. Takovým zá- 
kazníkům se pak již vyplatí dát různé 
bonusy ěi slevy, a tím budovat větší 
loajalitu a snižovat churn. 

Cross a up selling 

Nástroje křížového a navyšovacího 
prodeje jsou základem zvyšování 
hodnoty zákazníků. Pojem cross 
sel-ling se používá pro nabízení dal- 
ších produktů současným zákazní- 
kům (např. neomezené datové služ- 
by, MMS a další), up selling znamená 
nabízení vyšší úrovně téhož produktu 
současným zákazníkům (obvykle vyš- 
ší tarif). Cross selling a up selling 


jsou nej častěji realizovány s pomocí 
takzvaných PTR modelů (Propensity 
To Ruy), které pro každého zákazníka 
odhadují pravděpodobnost, s jakou 
si koupí daný produkt. Tyto modely 
se vyvíjejí pro klíčové produkty spo- 
lečnosti a využívají pro cílení direct- 
marketingových kampaní. PTR mode- 
ly patří mezi marketinkové aplikace 
DM s bezkonkurenčně nejvyšší 
návratností investic. 

PTR modely určují, jakým zákazní- 
kům má smysl nabízet daný produkt, 
avšak neříkají jakým způsobem. Růz- 
né zákazníky lze efektivně oslovit růz- 
nými kanály, s různými obsahy sděle- 
ní. K rozlišení těchto nuancí slouží 
behaviorální segmentace zákazníků, 
která dělí zákazníky do homogenních 
skupin dle jejich chování. To poté ve- 
de k nabízení jednoho produktu s po- 
mocí dvou různých nabídek, kde kaž- 


dá zdůrazňuje ten aspekt, který daní 
zákazníci nejvíce ocení. Takovéto dife- 
rencované nabídky mají vyšší úspěš- 
nost než použití stejné nabídky pro 
všechny zákazníky. 

Správné zacílení marketinkové 
kampaně 

Jednou z hlavních zásad efektivního 
direct marketingu je měření úspěš- 
nosti každé jedné kampaně a jejích 
výsledků. Není chybou zrealizovat jed- 
nu kampaň, která je ztrátová. Chybou 
by bylo nezměřit její úspěšnost, a při- 
tom tuto kampaň neustále opakovat. 

Úspěšnost kampaně se měří srov- 
náním podílu obchodů k počtu zákaz- 
níků v oslovené skupině zákazníků 
a podílu obchodů k počtu zákazníků 
v neoslovené kontrolní skupině. Zmí- 
něná kontrolní skupina se z cílené 
kampaně vybírá zcela náhodně, a má 


budovat image 
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a loajalitu 


zvýšit hodnotu, 

udržet??? 
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pravděpodobnost odchodu zákazníka 


Obr. 2: Typické strategie firmy pro jednotlivé zákazníky podle jejich hodno- 
ty a pravděpodobnosti odchodu. 
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Obr. 3: Typický problém odvození chování odmítnutých zákazníků o půjčky 
— realizace kreditního skóringu. 


tedy profil zcela identický oslovené 
skupině zákazníků. 

Další možností je měření kvality 
cílení kampaně srovnáním úspěšnosti 
kampaně s daným cílením a s alterna- 
tivním cílením (například zbytek zá- 
kazníků - necílová skupina). 

Výše jsme popsali marketinkové 
aplikace na udržení zákazníků a zvy- 
šování jejich hodnoty, jak je však ro- 
zumné je kombinovat? To naznačuje 
obrázek 2, kde optimální akce pro da- 
ného zákazníka závisí na pravděpo- 
dobnosti jeho odchodu a na jeho hod- 
notě pro firmu. 

Mezi další významné aplikace 
DM v telekomunikacích patří detek- 
ce podvodů a předpověď platební 
schopnosti zákazníků, které umožňu- 
jí diferencovaný přístup k zákazníkům 
vzhledem k platebním podmínkám. 
Těmto aplikacím se detailně věnuje- 
me v částech o bankovnictví a pojiš- 
ťovnách. 

Bankovnictví 

V bankovnictví se DM nutně uplat- 
ňuje v managementu rizik v podobě 
kreditního skóringu a sekundárně 
v marketinku. Marketinkové aplikace 


se zaměřují na podporu prodeje kre- 
ditních produktů, oboru, kde panuje 
silný růst a bojuje se o podíl na trhu. 
Avšak například se zvyšující se zadlu- 
žeností domácností dochází také ke 
zvyšování kreditního rizika, které ně- 
které firmy v oboru podceňují, a pak 
mohou mít problémy v období recese. 
V bankovnictví se také uplatňuje regu- 
lace pro boj s praním špinavých pe- 
něz. 

Kreditní skóring 

Kreditní skóring je starý stejně jako 
banky. Každá banka musí vždy hodno- 
tit riziko, že jí klient nebude půjčku 
splácet. Při žádosti o úvěr se používá 
aplikační kreditní skóring, který na 
základě údajů vyplněných v dotazní- 
ku (a doložených údajů) odhaduje mí- 
ru kreditního rizika. Tuto mír u je ta- 
ké možné sledovat průběžně u všech 
klientů banky s použitím údajů o cho- 
vání těchto klientů, například využí- 
vání kontokorentu na běžném účtu 
a podobně. Průběžné sledování kre- 
ditního rizika se nazývá behaviorální 
kreditní skóring. Tento skóring větši- 
na bank zavedla teprve nedávno, ne- 
bo jej právě zavádí. Obvykle se poté 


integruje do aplikačního skóringu 
jako další vstup pro stávající klienty. 
Behaviorální kreditní skóring má tu 
výhodu, že je k dispozici pro všechny 
klienty a používá se k celé řadě účelů 
počínaje aktivním nabízením úvěrů 
bonitním klientům, přes předschvále- 
né úvěry (které se mnohem lépe pro- 
dávají) až po nastavování výše kredit- 
ních limitů na kartách. 

jedním z nej důležitějších důvodů 
zavádění behaviorálního kreditního 
skóringu je nová bankovní regulace 
Basel II, stanovující výpočet kapitálo- 
vého požadavku regulátora. Banky si 
mohou zvolit způsob tohoto výpočtu 
a zejména v oblasti retailu ušetřit 
značné prostředky při volbě pokroči- 
lého způsobu interního ratingu klien- 
tů behaviorálním kreditním skórin- 


gem. Na ten jsou v rámci této regula- 
ce kladeny náročné podmínky, zejmé- 
na zpětného a stresového testování 
na dostatečně dlouhé časové řadě. 
Mezi odborníky se stále diskutuje 
pro-cykličnost této regulace a její 
důsledky. 

Kreditní skóring je zvláštní apli- 
kací DM z jednoho zásadního důvo- 
du, a to odchylky množiny dat, na 
kterých je model kreditního skórin- 
gu typicky vyvíjen (klientů, kteří 
obdrželi úvěr), od množiny dat, na 
něž je aplikován (klienti, kteří žádají 
o úvěr). Většina bank má totiž urče- 
nou skupinu klientů, kterým úvěr ne- 
poskytuje, a tudíž není známo, jak by 
se tato skupina chovala při splácení. 
Proto je nutné použít zvláštní postu- 
py, které minimalizují škodlivé ná- 
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Obr. 4: Přínosy cílených marketinkových kampaní 


sledky této skutečnosti na kvality 
výsledných modelů. Základem těchto 
oprav je doplnění vzorku dat o klien- 
ty, kterým byl odmítnut úvěr, s odha- 
dem jejich chování v případě, kdyby 
jim byl úvěr poskytnut. To je možné 
ideálně na základě informací z kre- 
ditních bureau nebo jiného kvalifiko- 
vaného odhadu. 

Legalizace výnosů 
z trestné činnosti 

Boj proti praní špinavých peněz je 
další aplikací DM vynucenou regulá- 
torem trhu. jedná se o povinnost od- 
halovat a hlásit podezřelé transakce 
na základě všech dostupných infor- 
mací o klientech, rizikovosti jejich 
operací dle zemí původu i převodů 
peněz, výběrech či vkladech v hoto- 
vosti a dalších indikátorech podezře- 
lého chování. Podle opatření GNB jsou 
banky povinny používat od 1 . ledna 
2005 IT systémy podporující detekci 
praní špinavých peněz. Adastra v le- 
tošním roce uvedla na náš trh vlastní 
řešen íAnti-Money Laundering System 
zohledňující specifika českého pro- 
středí, které splňuje požadavky české 
legislativy i mezivládní organizace 


FATF (Financial Action Task Force on 
Money Laundering). 

Další aplikace 

Mezi hlavní aplikace zaváděné v po- 
slední době patří zejména typické 
marketinkové aplikace pro podpo- 
ru křížového prodeje a segmentaci 
klientů. S jejich pomocí se daří zvy- 
šovat efektivitu marketinku přesou- 
váním výdajů mírně ve prospěch pří- 
mého marketinku na úkor masového 
marketinku tak, jak roste množství 
informací, které banky o svých klien- 
tech mají k dispozici, a jak budují 
své datové sklady a dokáží tyto infor- 
mace využít. 

Pojišťovnictví 

V pojišťovnictví je obrovská konkuren- 
ce, a to zejména cenová. Ideální stav 
je nemít pojistné události, což nutně 
vede k rozdílnému stanovení pojistné- 
ho pro různé klienty dle jejich očeká- 
vané výše pojistných událostí. Dalším 
velkým problémem je existence a od- 
halování pojistných podvodů. 

Tuto situaci dobře známe napří- 
klad z trhu povinného ručení, kde 
různé pojišťovny začaly poskytovat 


různé sazby pojistného dle různých 
charakteristik klienta ci vozidla. Výše 
pojistného se stanovuje metodami 
DM na základě škodovosti klientů se 
stejnými charakteristikami a na zákla- 
dě škodní historie každého klienta. 

V prvn ím případě hovoříme o seg- 
mentaci sazeb, ve druhém případě 
o systému malus bonus , který vzhle- 
dem k minimální výměně informací 
mezi pojišťovnami je v praxi zatím 
spíše bonusovým systémem (klienti 


se škodou odcházejí k jiné pojišťovně, 
kde škodu nepřiznají). 

Detekce pojistných podvodů 

Dalším obrovským problémem pojiš- 
ťoven je skutečnost, že cca 10 - 20 % 
všech pojistných událostí činí pojistné 
podvody, které musí následně v po- 
jistných sazbách hradit všichni po- 
jistníci. Proto snad v každé pojišťovně 
existují vyšetřovatelé, kteří se snaží 
tyto podvody odhalovat. Jejich úspěš- 
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Obr. 5: Optimalizace zisku volbou velikosti kampaně — cílená je zisková, 
zatímco plošná by byla ztrátová. 


nost je typicky závislá na upozornění 
likvidátorů ci jiných pracovníků na 
podezřelé pojistné události. Optimál- 
ním řešením je automatický systém, 
který detekuje zvýšené riziko podvodu 
na základě indikátorů, jako je pojist- 
ná událost v krátké době po uzavření 
pojistné smlouvy u ojetého vozidla, 
vyplacením několika různých pojist- 
ných plnění na stejný úěet a další. 

V situaci, kdy se pojišťovny snaží zjed- 
nodušit likvidace s cílem ušetřit ěas, 
a tím i peníze sobě i klientovi (zejmé- 
na při malých pojistných událostech), 
např. nahlášení a následná likvidace 
po telefonu, je systém pro detekci po- 


dezřelých událostí nezbytný. V opač- 
ném případě může významně růst po- 
díl pojistných podvodů, a tedy také 
nákladů pojišťovny. 

Další aplikace 

Také v pojišťovnictví se uplatňují stan- 
dardní marketinkové aplikace, zejmé- 
na v oblasti cross sellingu. Křížový 
prodej lze s úspěchem uplatnit na 
prodej životního pojištění klientům 
neživotního pojištění nebo například 
využít bázi klientů povinného ruěení 
pro prodej dalších pojistek - havarij- 
ního pojištění, pojištění domácnosti, 
zodpovědnosti za škody ěi cestovního 


pojištění. Výhledově bude zajímavý ta- 
ké prodej různých nadstandardních 
zdravotních pojištění. 

Návratnost investic 
do DM projektů 

U DM aplikací založených na predikci 
lze návratnost investic velice snadno 
odhadnout. Uveďme si příklad cílení 
direct marketingové kampaně. Uva- 
žujme firmu s jedním milionem zá- 
kazníků. Pokud bychom oslovili 
všechny, pak by si námi urěený pro- 
dukt koupilo 10.000 zákazníků. Ná- 
sledující křivka konkrétního modelu 
urěuje, kolik zákazníků si daný pro- 
dukt koupí pro každé oslovené pro- 
cento zákazníků dle modelu (od nej- 
lepších po nejhorší). Oslovíme-li tedy 
např. 10 % zákazníků (tj. 100.000 zá- 
kazníků), pak oslovíme 25 % těch, 
kteří jsou ochotni si produkt koupit 
(tj. 2.500). 

Tento graf lze převést i na konkrét- 
ní přínosy, tedy peníze. Převod je důle- 
žitý nejen kvůli vyčíslení přínosů DM, 
ale též pro určení optimální velikosti 
kampaně. Uvažujme náklady na oslo- 
vení jedince 45 Kě, přínos z prodeje 
jednoho kusu 3.000 Kě a fixní náklady 


na kampaň 1.000.000 Kě. Optimální 
velikost kampaně je okolo 23 %, a je te- 
dy třeba oslovit přibližně 230.000 zá- 
kazníků vybraných dle modelu. Výsled- 
kem je zisk cca 3.000.000 Kě, zatímco 
realizace plošné kampaně by byla vý- 
razně ztrátová. 

Návratnost investic do DM projek- 
tů je dle zkušeností společnosti Adas- 
tra velmi vysoká, typicky 200 - 300 % 
v prvním roce po implementaci. V pří- 
padech cílení marketinkových kam- 
paní se u větších firem tato investice 
často vrátí již realizací první kampa- 
ně. Tato naše zkušenost je ovšem 
podložena velmi pečlivým výběrem 
dané aplikace a ověřením očekáva- 
ných business přínosů před realizací 
projektu. ■ 

Petr Máša, 
petr. masa@autor. softnov. cz 
(autor je konzultantem pro oblast da- 
ta miningu ve společnosti Adastra 
Corporation, specializuje se na 
segment telekomunikací), 
Tomáš Kočka, 
tomas. kocka@autor.softnov. cz 
(autor je specialistou na oblast data 
miningu a analytického CRM ve 
společnosti Adastra Corporation) 
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Historie výpočetn 




V této druhé části seriálu mapujícího vývoj vý- 
početní techniky chronologicky navážeme na 
konec předchozího úvodního dílu a představíme 
si vynálezy, které spatřily světlo světa v první 
polovině dvacátého století, zejména pak v obdo- 
bí druhé světové války. 



V roce 1937 se americký matematik 
Howard Aiken rozhodl postavit kalku- 
látor podobající se Babbageovu dife- 
renciálnímu stroji. Aikenovo zaříze- 
ní mělo být díky využití elektrických 
obvodů rychlejší a spolehlivější než 
všechny do té doby vynalezené ěistě 
mechanické kalkulátory. 0 sedm let 
později, tj. roku 1944, vznikl ve výpo- 
četní laboratoři Harvardské univerzi- 
ty slavný poěítaě Mark I, jehož původ- 
ní pracovní název byl ASGG (zkratka 
z anglického Automatic Sequence 
Gontrolled Calculator). Ke konstruk- 
ci tohoto poěítaěe potřeboval sehnat 
přibližně půl milionu dolarů, naštěstí 
však přesvědčil zástupce IBM, a získal 
tak finanční podporu ve výši dvou tře- 
tin zmiňované částky. 

Pětitunový poěítaě Mark I na dél- 
ku měřil asi patnáct metrů a hnacím 
motorem výpočetního zařízení byl 
elektromotor o výkonu přibližně 4 kW 
Instrukce byly tomuto stroji obsahují- 
címu přes tři tisíce elektromagnetic- 
kých relé vkládány pomocí dvacetis- 
topých děrných pásek. Konstrukce 
prototypu Aikenova poěítaěe si vyžá- 
dala přes 800 kilometrů drátů. Použi- 
tá paměť byla dvojího typu: statická 
a dynamická. První druh sloužil k ulo- 
žení čísel před začátkem vlastního vý- 
počtu, do dynamické paměti pak po- 
ěítaě mohl v průběhu výpočtu uložit 
a následně načíst až 72 čísel. Během 
necelé vteřiny Mark I provedl tři sčítá- 
ní, násobení spotřebovalo přibližně 
osmnáctkrát více výpočetního času. 

Poěítaě Mark I posloužil k výpočtům 
nutným pro objevem atomové bomby 
a používal se ještě patnáct let poté. 

Boku 1945 uvedl Aiken nový 
stroj s názvem Mark II. Tento nástup- 
ce slavné „jedničky “ obsahoval třináct 
tisíc elektromagnetických relé. Oproti 
svému předchůdci, který ukládal čísla 
dekadicky, převáděl čísla automaticky 


do dvojkové soustavy a za jednu vte- 
řinu provedl deset sčítání. Mark II za- 
bíral plochu o přibližné rozloze 15 x 
18 m a používal se při výpočtech drah 
balistických střel. 

Koncem čtyřicátých let představil 
Aiken se svým týmem nový a výkon- 
nější poěítaě s názvem Mark III, který 
obsahoval přes tisíc diod, dva tisíce 
elektromagnetických relé a pět tisíc 
elektronek. S novým modelem se ta- 
ké podstatně zlepšil výpočetní výkon 
oproti Mark II. Poěítaě Mark III prove- 
dl 250 sčítání za vteřinu a násobení 
trvalo přibližně trojnásobně delší do- 
bu. Také Aikenův třetí poěítaě se po- 
zději dočkal následovníka, jímž byl 
Mark IV - první poěítaě plně osaze- 
ný elektronkami. 

Konrád Zuse 

V roce 1938 představil německý letec- 
ký inženýr Konrád Zuse svůj mechanic- 
ký poěítaě Z1 . jednalo se o první z řady 
čtyř strojů, které se staly významným 
pojmem v historii výpočetní techniky. 
Poěítaěe původně měly v označení jako 



John von Neumann s počítačem 
EDVAC (zdroj: lieuxdits.free.fr/ 
VonNeumann.jpg). 


první písmeno V, po válce však došlo 
k přejmenování symbolem Z. V dnešní 
době se tak spíše setkáváme právě 
s označením Zl, Z2 atd. 

Mechanický programovatelný bi- 
nární kalkulátor Zl pracoval s čísly 
s plovoucí desetinnou čárkou a Zu- 
se jej kompletně financoval ze svých 
zdrojů. Od rodičů měl dovoleno k vý- 
stavbě použít obývací pokoj a kvůli 
konstrukci roku 1936 zanechal za- 
městnání leteckého inženýra. Pětitu- 
nový poěítaě Zl pracující s frekvencí 
1 Hz, kterému trvalo vynásobení dvou 
čísel pět vteřin, byl spolu s veškerou 
dokumentací zničen za druhé světové 
války během bombardování Berlína. 

O přibližně padesát let později, přes- 
něji v roce 1986, se Zuse rozhodl svůj 
slavný poěítaě znovu zkonstruovat. 

Kvůli nedostatečné spolehlivosti 
a velké složitosti poěítaěe Zl začal Zu- 
se vymýšlet nový stroj s označením Z2, 
jehož výpočetní výkon chtěl zdokonalit 
pomocí elektromagnetických relé. Ten- 
to nový vynález pracující s frekvencí 
3 Hz obsahoval 200 elektromagnetic- 
kých relé a podobně jako Z2 byl zni- 
čen během bombardování v roce 
1940. Lepší vlastnosti poěítaěe Z2 
inspirovaly Zuseho k návrhu a kon- 
strukci Z3, který představil roku 1941. 

Bohužel se nedochovala jediná 
fotografie originálního poěítaěe Z3, 
a proto všechna současná vyobrazení 
ukazují pouze později sestrojené kopie. 


Jedna z replik byla vyrobena podle pů- 
vodního návrhu v roce 1967 v Mnicho- 
vě a dnes je k vidění v tamějším muzeu. 
Poěítaě Z3 pracoval s frekvencí převy- 
šující 5 Hz a jednalo se o první volně 
programovatelný automatický stroj. 

Čtvrtý z řady Zuseových strojů jako 
jediný přežil válku a dnes je pod ná- 
zvem Z4 umístěn v muzeu ve švýcar- 
ském Curychu. Konstrukce poěítaěe Z4 
začala v roce 1942 v Berlíně, ale kvůli 
pokračujícím náletům byl stroj převe- 
zen do Góttingenu. S tím, jak ruská ar- 
máda postupovala, rostlo riziko odha- 
lení Zuseho vynálezu, a proto byl o pár 
týdnů později znovu přestěhován — 
tentokrát do malé vesničky Hinterstein 
v Bavorsku. Díky těmto přesunům na 
bezpečná místa se poěítaě Z4 zachoval, 
ačkoliv sám Zuse byl zajat a vyslýchán 
spojeneckou armádou. 

ABC 

Opusťme nyní Konrada Zuseho i jeho 
slavnou řadu počítačů a podívejme se 
na další revoluční vynález - poěítaě 
ABC Johna Vincenta Atanasoffa a Clif- 
forda Berryho. Jeho konstrukce skonči- 
la roku 1943 a jednalo se o poěítaě ur- 
čený k řešení soustav lineárních rovnic, 
kterému sečtení dvou čísel trvalo okolo 
jedné vteřiny. Primární paměť měla fy- 
zickou podobu kondenzátorů na dvou 
otáčivých bubnech, které svou techno- 
logií obnovování paměti připomínaly 
dnešní moderní dynamické paměti. Za- 
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jímavostí je, že do děrných štítků, které 
sloužily jako sekundární paměť, byly 
otvory namísto děrování vypalovány. 

Alan Turing a Colossus 

Mezi nejvýznamnější osobnosti dva- 
cátého století v oblasti výpoěetní tech- 
niky patří bezesporu slavný anglický 
matematik Alan Turing. Za druhé svě- 
tové války byl ústřední osobností tý- 
mu z Bletchley Parku konstruujícího 
stroj Colossus - poěítaě urěený k luš- 
tění německých šifer. Colossus byl do- 
končen roku 1943 a hned příští rok 
jej následoval Colossus II. 

Původní Colossus obsahoval přes 
2.000 elektronek a jako sekundární 
paměťové médium používal pět pá- 
sek, z nichž se každá ěetla rychlostí 
okolo pěti tisíc znaků za vteřinu. Jak 
již bylo řeěeno výše, stroj Colossus 
luštil německé šifry. Znaky šifrového 
textu se ěetly z pěti pásek na vstupu 
a následně zpracovaly programova- 
telným dešifrovacím algoritmem. 

Bohužel i přes své výtečné výpo- 
ěetní schopnosti se Colossus nemohl 
stát vzorem a inspirací pro několik 
dalších počítačů. Celý jeho vývoj, vy- 
užití i úspěchy během druhé světové 
války totiž byly přísně utajovány a po- 
drobné informace zveřejněny až kon- 
cem sedmdesátých let. 

Turingův génius se však neomezil 
„pouze“ na stroj Colossus. Už ve svém 
mládí rozvinul Einsteinovy teorie, na- 
vrhl proslulý Turingův stroj, položil 
základy algoritmizace univerzálních 
počítačů a po válce se dokonce nadča- 
sově zabýval umělou inteligencí. 

Kdo se po přečtení předchozích 
řádků domnívá, že Turing dožil v lesku 
své slávy a všeobecného obdivu, je na 
omylu. V padesátých letech minulého 
století byla v Anglii homosexualita od- 
suzována a Turing jako člen této men- 
šiny byl utlačován. Musel podstoupit 
hormonální „léěbu“ a jeho psychický 
stav se rapidně zhoršoval. V roce 1954 
spáchal sebevraždu - snědl jablko na- 
puštěné roztokem kyanidu. 

ENIAC a EDVAC 

V roce 1945 došlo k dokončení počíta- 
če s názvem ENIAC (Electronic Numera- 
tor, Integrátor, Analyzer and Compu- 
ter), jehož předními vynálezci byli John 
W Mauchly, John P. Eckert a John von 
Neumann. Jednalo se o první sálový 
elektronkový poěítaě, který sloužil 


k zefektivnění výpočtů balistických 
střel. Popisovaný výpoěetní kolos vá- 
žil třicet tun, zabíral kolem 300 m 2 
a obsahoval 18.000 elektronek. Výpo- 
ěetní výkon dosahoval přibližně pěti 
tisíc operací za vteřinu, přičemž pra- 
covní frekvence se pohybovala okolo 
100 kHz a k chlazení byly použity dva 
letecké motory. ENIAC zvládal kromě 
jiného například také podmíněné pří- 
kazy podobné dnešním konstrukcím 
if-then a právem je považován za první 
stroj s prvky současných počítačů. 

Pravděpodobně každý člověk po- 
hybující se ve světě IT slyšel o von 
Neumannově architektuře. V roce 
1945, během práce na ENIACu, při- 
šel John von Neumann s převratnou 
myšlenkou uložení programu i dat do 
paměti s přímým přístupem. Prvním 
počítačem pracujícím na zmíněném 
principu se stal EDVAC (Electronic 
Discrete Variable Automatic Compu- 
ter). Jednalo se o univerzální poěítaě 
pracující s frekvencí 1 MHz, jehož zá- 
kladní rysy se staly vzorem pro všech- 
ny moderní počítače. 

Vynález tranzistoru 

Spolu s neustále se zvyšujícími nároky 
na výpoěetní výkon tehdejších počítačů 
rostla i potřeba jejich vyšší spolehlivos- 
ti, nižší ceny a zjednodušení konstruk- 
ce. Také proto se začátkem druhé po- 
loviny čtyřicátých let dvacátého století 
zformoval specializovaný tým, jehož cí- 
lem bylo zkoumání nových konstruk- 
čních technologií a materiálů. Tuto sku- 
pinu vědců tvořili J. Barden, W Brattain 
a W Shockley. Jejich snažení vyústilo 
koncem roku 1947 v objevení tranzis- 
torového jevu a BelPs Labs (společnost 
vlastnící patent na tranzistor) začala 
o pět let později prodávat práva na 
tento revoluční vynález. Důležitý krok 
k nové éře miniaturizace byl učiněn. 

Závěr 

Řádky tohoto dílu byly převážně vě- 
novány počítačům čtyřicátých let dva- 
cátého století. V následujícím pokra- 
čování se přesuneme do jeho druhé 
poloviny — kromě jiného si předsta- 
víme například počítače IBM, první 
počítačovou hru a kód ASCII. ■ 

Ondřej Bitto, 
ondrej. bitto@autor.softnov. cz 
(autor je studentem Fakulty 
informatiky Masarykovy univerzity 
v Brně) 
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testování softwaru 


Někdo rozmisťuje monitory, 

někdo monitoruje 


Představte si, že jed- 
noduchým kliknutím 
dokážete zjistit, kolik 
peněz a lidských zdrojů 
bude potřeba investo- 
vat, aby došlo k před- 
pokládané změně vý- 
konnosti firemního 
informačního systému. 
Přesně určíte, kolik lidí 
bude potřeba najmout 
a kam je posadit, jak 
posílit hardware a kam 
jej umístit, jak dlouho 
bude celá operace 
trvat, kdy bude možno 
ji provést a jak bude 
během této doby ome- 
zena výkonnost ostat- 
ních částí IT. 

Naštěstí máte v ruce nástroj, který mů- 
že přesně zjistit, co se pro to musí udě- 
lat. Případně si můžete dokonce „hráť 
a modelovat různé varianty, například 
zda lze stejného cíle dosáhnout pro- 
dloužením jiných operací nebo přesu- 
nem výpočetní kapacity. 

Toto není hudba budoucnosti, 
ani sci-fi. Na trhu jsou už dnes 
softwarové nástroje urěené pro opti- 
malizaci kvality a výkonu aplikací, 
které slouží především top manage- 
mentu a exekutivě podniku, tj. to- 
mu, kdo očekává od IT konkrétní 
službu. Jak říká titulek tohoto člán- 
ku: někdo jen rozmisťuje další a dal- 
ší monitory a těší se, jak se firemní 
IT rozrůstá. A někdo další monitoru- 
je. Testuje. Vyhodnocuje. A činí ne- 
zbytná opatření. 

Efektivita IT klesá 

Není divu. Tradiční způsob kontroly 
nákladů, minimalizace rizik a aktuali- 
zace technologií přestal být s růstem 
rozsahu a složitosti podnikových IT 
efektivní. Podle amerického minister- 
stva obchodu dnes tvoří výdaje na IT 
v některých podnicích až 50 % celko- 
vých nákladů - přesto se většinou ne- 
daří tyto investice odpovídajícím způ- 
sobem zhodnotit: 


■ 90 % všech IT projektů se opozdí 
(Aberdeen), 

■ 75 % businessmanů vnímá IT jako 
částečně nebo úplně nedůvěryhod- 
né (META Group), 

■ 50 % všech IT projektů překročí 
rozpočet (Gartner), 

■ 50 % všech IT projektů nesplní 
očekávání (Gartner), 

■ 40 % IT projektů nemá předpoklá- 
danou návratnost (Harvard Busi- 
ness School Press), 

■ 30 % IT projektů je ukončeno před 
dokončením (Aberdeen), 

■ 20 % všech investic do IT je nená- 
vratně ztraceno (Gartner). 

Příčinou tohoto stavuje na prvním 
místě nesoulad mezi požadavky ma- 
nagementu a exekutivy a přístupem 
„správců sítf. Práce prvních i dru- 
hých je mnohdy podřízena odlišným 
cílům a prioritám. Je skvělé, že server 
běží na 99,99 %, ale tato jistota je bez- 
cenná, pokud software pro vyřizování 
objednávek je tak pomalý, že snižuje 
produktivitu práce. I v České republice 
a na Slovensku dochází k omezování 
investic do IT a rostou tlaky na efektiv- 
ní využívání výpočetní infrastruktury. 
Testování je důležitou součástí tohoto 
trendu. 

Testujte už když stavíte 

Při vývoji podnikové informační archi- 
tektury není možné na testování pohlí- 
žet jako na doplňkovou etapu vývoje. 
Právě naopak — musí tvořit nedílnou 
součást celého životního cyklu vyvíje- 
ného produktu. Testování by měl být 
komplexní proces probíhající z uživa- 
telského, vývoj ářského i manažerské- 
ho pohledu jak během předprovoz- 
ních, tak i provozních etap. 

Základním předpokladem úspěš- 
ného produktu je kvalita vycházející 
ze splnění funkčních požadavků. 
Avšak ani produkt splňující zadané 
funkční požadavky ještě nemusí být 
funkční z pohledu koncového uživate- 
le. Chyba se může objevit už v samot- 
né analýze a návrhu, tedy v samotném 
zadání. Základem úspěšného procesu 
testování by proto mělo být opakova- 


né prověření a případně redefinování 
požadavků na produkt. 

Testování se může zaměřit i na 
ověření chování produktu, například 
z pohledu koncových uživatelů, po- 
případě neživých prvků podnikové 
informační architektury (například 
z pohledu konektorů aplikací třetích 
stran apod.). Toto tzv. funkční testová- 
ní bývá občas spojováno s programo- 
vým/vývoj ářským testováním, které 
se zaměřuje na prověření funkčnosti 
programového kódu za všech situací 
spolu se snahou výsledný kód optima- 
lizovat. Sem patří například ověření 
chování produktu za situace, které 
běžný uživatel nemůže ovlivnit, napří- 
klad při nasimulování výpadku data- 
bázového serveru. 

V souvislosti s testováním je na 
místě hovořit o výkonu. Výkonově lze 
testovat libovolnou součást produktu 
— od hardwaru a komunikační infra- 
struktury přes databázový server 
a příslušné ovladače až po aplikační 
logiku výsledného produktu. Během 
testování výkonu lze zohledňovat mno- 
ho kritérií — obvykle jsou sledovaným 
kritériem absolutní hodnoty doby tr- 
vání určité operace a změny těchto 
hodnot podle změny objemu zpraco- 
vávaných dat a konkureněních/sou- 
běžně pracujících uživatelů. 

Vedou-li zjištěné nedostatky - a to 
neplatí pouze pro oblast výkonu - ke 
změnám v produktu, mělo by se testo- 
vání zopakovat nejen v případě upra- 
vených částí, ale všude tam, kde by 
se změna mohla projevit. Například 
přidání databázového indexu může 
urychlit jednu konkrétní činnost, ale 
druhou může významně zpomalit. 

Automatické testování 

Ve světě lze podle průzkumu agentu- 
ry Gartner vysledovat obrovskou po- 
ptávku po automatických testovacích 
produktech a po znalostech inžený- 
rů, kteří se specializují na zajištění 
kvality a výkonu. Příčinou má být 
narůstající množství problémů s out- 
sourcingem IT a dodržováním předpi- 
sů. Kvalitní testování je vysoce odbor- 


nou záležitostí a jako takovou je jen 
velmi obtížné ji zajistit „ ručně “. Výho- 
dou automatizace je zrychlení celého 
testovacího procesu, odstranění vlivu 
lidského faktoru a relativně snadná 
opakovatelnost testování. 

Testovací aplikace dokáží emula- 
cí stovek nebo tisíců simultánních 
uživatelů prověřit firemní aplikace 
v podmínkách reálného zatížení. In- 
formace o výkonu systému a jednotli- 
vých komponent umožní izolovat těž- 
ko průchodná místa architektury před 
nasazením aplikací v produkčním 
prostředí. 

Testování výkonnosti aplikací 
v průběhu jejich životního cyklu je 
nutností, protože jakékoli výpadky 
nebo problémy aplikací, k nimž do- 
jde v produkčním nasazení, mohou 
doslova ochromit firmu. Je-li to tedy 
jen trochu možné, testování by mělo 
být nedílnou součástí vývoje, produk- 
ty na zakázku nevyjímaje. 

Rizika 

Firmy při zavádění nových podniko- 
vých aplikací v současné době čelí ne- 
bývalým rizikům. Podle Yankee Group 
je 90 procent rozhodujících podniko- 
vých procesů automatizováno pomocí 
aplikací. Gartner uvádí, že 80 procent 
nových aplikací není před spuštěním 
v produkčním prostředí důkladně vy- 
zkoušeno. To je pro firmy nepřijatelné 
riziko, neboť chyby a výpadky aplika- 
cí mohou vyjít na víc než stovky tisíc 
korun za hodinu. Tyto rizikové fakto- 
ry v kombinaci s rostoucími nároky 
předpisů a se složitostí outsourcingu 
a aplikací vnesly do aplikačního pro- 
středí zcela novou úroveň naléhavosti 
a změn. 

Jak mohou organizace IT optima- 
lizovat kvalitu svého softwaru? Pře- 
konáním propasti mezi odborníky 
na podnikové procesy a technickými 
experty. Jde o to, aby bylo před pro- 
dukčním spuštěním zaručeno, že 
software bude dělat to, co má. ■ 

Boris Keka, 
boris. keka@autor.softnov. cz 
(autor se zajímá o trendy a směry v IT) 
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Ukrytý text 


Když se začne mluvit o šifro- 
vání (kryptografii), brzy se uká- 
že, že si pod tímto pojmem kaž- 
dý představuje něco jiného. 

V dětském věku jsme si hráli 
s jednoduchými šiframi a taj- 
nými jazyky, což však nemá 
se skutečnou bezpečností a sil- 
ným zakódováním pranic spo- 
lečného. 

Kryptografie byla po dlouhou dobu středem zájmu 
především armád celého světa. V posledních letech 
však technologický pokrok (a někdo by mohl říci 
prokletí) s sebou přinesl i globální dohled nad mi- 
liony lidí, ale také nad biliony nejrůznějších osob- 
ních údajů, a není na světě vlády, která by nesbírala 
informace o svých poddaných. Kryptografie se tak 
z ryze vojenského hlediska dostává do popředí jako 
základní nástroj zabezpečující soukromí, přístup 
k informacím, elektronické platby a řadu dalších 
kroků každodenního života moderní doby. 

Základních kryptografických metod je celá řa- 
da, od „obyčejného 44 šifrování přes digitální pod- 
pis, generátory náhodných čísel nebo steganogra- 
fie. A právě o té bude řeč. Tato součást kryptografie, 
povětšinou známá spíše hrstce zasvěcených, se na 
povědomí veřejnosti dostala, když tiskem proběhly 
teorie, že ji používá Usáma bin Ládin k předávání 
povelů svým bojovníkům roztroušeným po světě. 
Podle ne zcela ověřených údajů novin USA Today 
měl tento terorista v Renoirově obrazu Le Moulin 


de la Balette skrývat fotografii ruské továrny na 
zbraně. 0 co se vlastně jedná? 

Samotný název pochází z kombinace dvou řec- 
kých slov stegos (střecha nebo kryt) a graphos (psa- 
ní), čili něco jako ukrytý vzkaz. A jelikož nic na svě- 
tě není jednoduché, podle jiného výkladu pochází 
název z latinského slova steganos , znamenajícího 
ukrytý. V praxi to spíše znamená metodu, jak ukrýt 
informaci uprostřed informace jiné. 

jak tomu často bývá, samotná myšlenka není 
nijak nová, z dějin se uvádí příklad řeckého tyrana 
Histiaea, který poslům tetoval zprávu na oholenou 
lebku. Když vlasy dorostly, posel bezpečně přešel 
nepřátelskou linií. 0 tom, že se skutečně nejedná 
o nic nového, svědčí i kniha Steganographia, kterou 
napsal Johannes Trithemius již v roce 1499. Dlouho 
kolovala pouze v několika verzích, neboť veřejnost 
reagovala takovým strachem, že k vydání došlo až 
v roce 1606, dávno po autorově smrti. Podobná kni- 
ha, obsahující hned 400 stránek textu a návodů, 
vyšla po názvem Steganographica v roce 1665. 

Moderní obdoby se tento způsob dočkal u ně- 
meckých špiónů za 2. světové války. Ostatně nejrůz- 
nější tajné či neviditelné inkousty - a kdo si v mlá- 
dí nehrál s dopisem psaným mlékem, citrónovou 
šťávou či amonnou solí - pracují na principu ste- 
ganografie také. Vodoznaky, původně vyvinuté pro 
určování kvality papíru, jsou dnes využívány k ukry- 
tí informace o copyrightu na fotografii, např. foto- 
grafie na webových stránkách Playboye jsou tak- 
to ochráněny. Vynechat nemůžeme ani tzv. finger 
printing, což je uložení skrytého sériového čísla 
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Titulní strana knihy Steganographia. 


nebo jiné rozpoznatelné informace, což bývá běžně 
využíváno k odhalení pirátských kopií softwaru. Na 
okraji zájmu pak existuje i tzv. lingvistická stega- 
nografie, nejčastěji používaná na ukrytí nějaké in- 
formace v prvních písmenech odstavce či kapitol. 

Do dokonalosti ji dovedl Boccacio, který v knize 
Amorosa visione ukryl do začátků tercetu všech 
sonetů tři sonety další. 

Stále silnější počítače postupně více a více 
ohrožují bezpečnost současného šifrování, což vede 
k neustálému prodlužování šifrovacího klíče. A prá- 
vě zde se uplatňuje výhoda steganografie - pokud 
zprávu patřičně ukryjeme, zmenšuje se riziko jejího 
dešifrování, neboť zpráva nebývá vůbec nalezena. 

V poslední době se také steganografie používá spíše 
než k utajení obsahu informace k utajení toho, že 
tajná informace vůbec existuje. Pokud ji před ukry- 
tím ještě zašifrujeme, výrazně tím zvýšíme pravdě- 
podobnost utajení. Steganografie se tak stává vlast- 
ně jakýmsi bezpečnostním opatřením navíc. 

Princip steganografie je poměrně jednoduchý: 
řada datových formátů zvládne i výrazné změny, 
aniž bychom to mohli svými smysly zjistit, ostatně 
komprese obrazových formátů to jasně dokazují. 

A právě toho steganografické softwary využívají 
- do datových souborů ukryjí vloženou zprávu. 
Nejvhodnějšími formáty jsou buď formáty zvuko- 
vé (MP3 nebo AU) nebo obrazové (BMP, PNG nebo 
JPEG), neboť právě u nich i relativně velké změ- 
ny způsobí minimální riziko, že je naše smysly ro- 
zeznají. A pokud máme patřičný software - Stega- 
nos Secuňty Suitě (viz recenze v tomto čísle) je jed- 
ním z nejběžnějších — , je ukrytí textového souboru 
hračkou. Stačí do patřičného okna přetáhnout ná- 
zev souboru a po jednom kliknutí myši si buď pat- 
řičný obrázek zvolíme sami, nebo nám ho algorit- 
mus najde na pevném disku automaticky. Jediným 
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omezením je velikost — soubor, do kterého zprávu 
ukrýváme, musí být alespoň třikrát větší. Pochopi- 
telně ěím větší bude obrázek, tím větší pohltí zprá- 
vu. A potom ještě jedno kliknutí a za další 2 vteřiny 
je 200KB zpráva ukryta v 1MB obrázku. Velikost no- 
vého souboru přitom nijak nenaroste, většinou se 
spíše o několik KB zmenší. 

Ani technický princip není zrovna složitý — 
bitmapa je v podstatě definovaná barevnou hloub- 
kou, což není nic jiného nežli poěet bitů pro uložení 
jednoho pixelu. Barevná hloubka pak může být co- 
koliv od 1 do 32 bitů, a jelikož třeba při 24bitové 
bitmapě (kdy je každý pixel složen z 24 bitů) máme 
224 barev, je jasné, že pokud změníme barvu o jedi- 
nou jednotku, v celkovém poětu 16.777.216 to ne- 
bude znát. Pro každou barevnou složku (ěervená, 
zelená a modrá) je použito 8 bitů, ěili jeden bajt. 

Ani vkládání dat do obrázku není složité, data 
jsou v poěítaěi uložena v bajtech, každý z nich obsa- 
huje 8 bitů. Když tedy každý bajt rozdělíme na 8 pi- 
xelů, změní se všechny pouze o jednu jednotku. Nej- 
ěastěji se používají obrázky formátu JPEG a u něj 
nejméně významných bitů jeho koeficientů po dis- 
krétní kosinové transformaci. Je důležité, aby výběr 
pixelů nebyl statický, neboť by vznikla pravidelná 
síť. Algoritmus programu si poradí i s umístěním, 
je samozřejmé, že pokud je na obrázku třeba les, je 
ukrytí výhodnější nežli na obrázku, kde většinu plo- 
chy zabírá modrá obloha. Steganografie tak vlastně 
využívá nedokonalé funkce lidského oka. 

V případě souborů MP3 je tomu podobně, tam 
ostatně při kompresi i normálně dochází k ořezání 
zvuků, které lidské ucho neslyší. U audio- a video- 
formátů se pro výpoěet koeficientů používá Fourie- 
rova transformace. Málo používané, nicméně mož- 
né, je vkládání tajné informace i do spustitelných 
formátů díky redundanci v instrukční sadě proceso- 
ru s architekturou IA-32. 

V širším slova smyslu spadají pod steganografii 
i tzv. skryté kanály (covert channels), což jsou ne- 


steganograf ie 


>>>>>> 


o krok napřed 


chtěné komunikační cesty, které nebyly v systémech 
a protokolech primárně určeny ke komunikaci, ale 
je možné je takto využít. Příkladem může posloužit 
třeba předání informace pomocí počátečního „se- 
quence number“ v protokolu TCP. 

Ukrývání informací do obrázků má však jednu 
základní nevýhodu. Prakticky nejde zabezpečit, aby 
informaci nenašel někdo, kdo bude opravdu hledat. 
Samozřejmě můžeme spoléhat na to, že se obrázek 
ztratí mezi miliony obrázků v hlubině Internetu. Po- 
kud zvolíme třeba obrázek polonahé Paris Hiltono- 
vé, můžeme si být jisti, že záplavu podobných foto- 
grafií nebude žádná tajná služba prohledávat, už 
jenom proto, že nebude vědět, že se má koukat 



zrovna na svůdnou Paris. Potom už jen stačí, aby 
příjemce věděl, na které webové stránce nebo v kte- 
rém chatroomu se má po obrázcích dívat. 

Otázkou zůstává, jak zjistit, jestli obrázek nějaká 
skrytá data vůbec obsahuje. Odhalení je relativně 
jednoduché: pokud se na obrázku vyskytuje plocha 
stejné barvy, můžeme se podívat do binárního kódu 
a zjistit, jestli je barva datově všude stejná. Z toho 
je jasné, že vektorová grafika nebude tím nejvhod- 
nějším médiem. I v digitálních fotografiích však 
existují barevné přechody, a pokud se v binárním 
kódu pečlivě podíváme, můžeme odhalit, že dejme 
tomu při ztmavování má pixel dole od předchozího 
menší koeficient některé složky. Získané podezření 


Zprávy, 

novinky, 

názory, 

úlety, 

tipy a triky, 
knihy a filmy, 

každý den nové, 
každý den čerstvé. 

SWNet.cz 


se ve chvíli, kdy podobných jevů najdeme v obrázku 
celou řadu, změní na jistotu. 

Další problém počítačové steganografie je její 
citlivost na následné operace s obrazovým soubo- 
rem. Stačí i ten nejmenší editační zásah, včetně oto- 
čení o 90 °, změna formátu nebo zmenšení soubo- 
ru, a ukrytá zpráva je pryč. Sekvence bajtů tvořících 
obrázek totiž projde matematickým algoritmem, ten 
změní hladinu šumu a zprávu již nikdo nerozluští. 

O zvukovém ěi filmovém souboru to platí stejně. 

I když má počítačová steganografie, a jiná se 
v poslední době příliš nevyužívá, řadu nedostatků, 
stále větší dozor Velkých Bratrů všeho druhu vede 
k novému rozkvětu odvětví kryptografie, které za 
posledních 100 let umíralo pomalou smrtí nezájmu. 
Který další prastarý trik se asi dočká v digitálním 
věku své renesance? ■ 

Václav Větvička, vaclav.vetvicka@autor.softnov.cz 
(autor pravidelně přispívá do českých periodik, 
klasických i internetových) 
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o krok napřed ////// dial-up 


Vymře u 


nás 



áčené připojení 
Internetu? 


Jedním z faktorů, které umožnily v polovině 90. let rozmach 
Internetu ve Spojených státech, byla nízká cena za téměř perma- 
nentní telefonní připojení. Měsíční paušál 20 dolarů za 400 míst- 
ních hovorů neomezené délky umožnil masové využívání elektro- 
nické pošty a webu. V průběhu let začalo být vytáčené telefonní 
spojení (dial-up) v USA vytlačováno širokopásmovými technolo- 
giemi pro rychlý přenos dat, zejména ADSL a internetovým při- 
pojením prostřednictvím kabelové televize. Přesto zde zůstává 
dial-up alternativou. 


U nás je situace opačná, absence paušálu na vytáče- 
né připojení odhání zákazníky k jiným technologiím 
a poskytovatelům připojení. Půjdou modemy do sta- 
rého železa? A co je nahradí? 

Nářky české internetové komunity nad cenami 
za vytáčené připojení k Internetu trvají zhruba od 
doby, kdy čeští poskytovatelé připojení přišli s mě- 
síčními cenami pod tisíc korun. Zatímco ve Spoje- 
ných státech byly ceny za telefonní paušál a za 
přístup k Internetu v rovnováze, u nás se účet za 
telefon při seriózní práci s Internetem stal výraz- 
ně vyšší položkou. Český Telecom má ve svém drže- 
ní drtivou většinu klasických telefonních okruhů 
a vždy se snažil této situace využít. Metalické tele- 
fonní linky lze prodávat jako přípojky pro klasické 
analogové telefony, jako linky ISDN ěi jako pronaja- 
té okruhy permanentně spojující dvě lokality dané 
zákazníkem. 

U všech těchto alternativ platí, že velká ěást 
nákladů na provoz metalických telefonních linek je 
fixní, u analogových telefonů i linek ISDN se ovšem 
setkáváme s variabilními náklady, jako jsou propo- 
jovací poplatky placené při volání do sítě jiného 
operátora ěi do zahraniěí. Mnoho telefonních linek 
je pro Telecom ztrátových, kvůli jakýmsi sociálním 
ohledům je Telecom nucen nabízet fyzickým osobám 
telefonní tarify s paušály zdaleka neodpovídajícími 
fixním nákladům. Telecom má možnost se zahojit 
na minutových poplatcích za volání, pokud však zá- 
kazník s nízkým tarifem telefonuje málo, má Tele- 
com smůlu. 

Připojení k Internetu bylo zpočátku poskytová- 
no na běžných telefonních ěíslech, po protestech 
ěeské internetové komunity se objevil tarif Internet 
99 a jeho následníci. Tyto tarify znamenají nižší ce- 
nu za minutu spojení (nikoli absolutně, u krátkých 
hovorů hrály velkou roli tzv. sestavovací poplatky) 
a poskytovatel připojení (ISP) získává od Telecomu 
za každou minutu spojení provizi. Nastal rozkvět 
přístupu k Internetu „ zadarmo “, kdy zákazník platí 
jen zvýhodněnou cenu za délku hovoru a nemusí se 
k poskytovateli připojení vázat žádnou písemnou 


smlouvou ěi pravidelnými měsíčními poplatky. Ob- 
jevili se i virtuální poskytovatelé připojení, jimž ně- 
kteří významní alternativní operátoři poskytují in- 
frastrukturu a podíl na provizích. 

Dial-up si nakonec pomalu, ale jistě, našel 
cestu do českých domácností, i když jeho penetra- 
ce nikdy nedosáhla úrovně ve Spojených státech. 
Mnohem méně úspěšné však byly snahy Telecomu 
nabídnout domácnostem digitální telefonní linky 
ISDN. Ty mohou domácnostem ěi menším firmám 
zpřístupnit dvě telefonní linky (B-kanály) na jedné 
telefonní přípojce, každým z těchto dvou B-kanálů 
mohou proudit data rychlostí 64 kilobitů za sekun- 
du. Pro připojení k Internetu je možné oba B-kaná- 
ly sdružit a dosáhnout rychlosti 128 kb/s, poplatky 
za minutu vytáčeného připojení jsou však v tomto 
případě dvojnásobné. 

Telecom nikdy nechtěl připustit, aby se služby 
navzájem kanibalizovaly. Cena za vytáčené místní 
spojení proto musela být vždy vyšší než cena za 
analogový pronajatý okruh, analogové okruhy by- 
ly zase osazovány frekvenčními filtry, aby na nich 
nebylo možné provozovat basebandové modemy ěi 
technologie xDSL nabízející vyšší rychlost. Nasazení 
ADSL vnímal Telecom jako hrozbu pro digitální pro- 
najaté okruhy, proto na ADSL uvalil limity přenese- 
ných dat, agregaci, uvedení ADSL oddaloval a geo- 
graficky omezoval. ADSL bylo v podání Telecomu 
omezeno na poskytování přístupu k Internetu, Te- 
lecom odmítl poskytovat ADSL v režimu bitstream 
access, kdy ADSL funguje jako transparentní roura 
pro přenos digitálních dat bez ohledu na komuni- 
kační protokol. 

Pilotní projekty, které nevedly nikam 

Alternativní operátoři i zástupci uživatelů Interne- 
tu volají již několik let po zavedení modelu FBIACO 
(Fiat Bate Internet Access Call Origination), pau- 
šálního zpoplatnění na rozhraní mezi operátory. 
Odpovědní manažeři Telecomu naopak tvrdili, že 
paušální vytáčený přístup k Internetu by znamenal 
zátěž pro telefonní síť, která na něj není dimenzová- 


na. Telecom se posléze zavázal na jednání Fóra pro 
vytáčený přístup k síti Internet ke spolupráci na pi- 
lotním projektu FBIACO, tento závazek však neměl 
žádnou právní váhu a Telecom z něj vycouval. 

Český Telecom naopak spustil pilotní projekt 
paušálu, v rámci kterého zákazníci platili paušál 
bez omezení, operátoři platili Telecomu poplatky za 
každou prosurfovanou minutu. Takový způsob účto- 
vání byl pro operátory silně ztrátový, a posléze 
z projektu vycouval i samotný Telecom. 

Loni začal Telecom znovu uvažovat i o zajímavé 
alternativě pro vytáčený přístup po linkách ISDN 
postavený na technologii AO/DI (Always On/Dyna- 
mic ISDN). AO/DI využívá faktu, že telefonní pří- 
pojka ISDN obsahuje kromě dvou B-kanálů pře- 
nášejících hlas nebo data i jeden plně duplexní 
D-kanál s kapacitou 16 kb/s, který přenáší signali- 
zaci (informace o vytočení čísla, vyzvánění, o začát- 
ku ěi konci hovoru, číslo volajícího...). Za normál- 
ních okolností signalizace rozhodně nevyžaduje 
celou kapacitu D-kanálu, u AO/DI je 9,6 kb/s z ka- 
pacity D-kanálu využito pro permanentní datové 
spojení. ISDN umožňuje relativně rychle spojovat 
ěi ukončovat hovory, při větších požadavcích na 
kapacitu datového přenosu naváže AO/DI spojení 
prostřednictvím jednoho ěi obou B-kanálů, a kapa- 
cita tak stoupne na 64 až 128 kb/s. Český Telecom 
v současné době nabízí pod názvem DIB-IS spojení 
protokolem X. 2 5 pro připojení platebních terminá- 
lů a podobných zařízení, protokol X.25 ani cenová 
struktura služby však nejsou vhodné pro připojení 
k Internetu. 

Loni dostal Telecom nápad nabízet AO/DI i pro 
přístup k Internetu, přičemž spojení po D-kanálu 
by po celý den pokrýval paušál. V rámci paušálu by 
bylo možné komunikovat i po B-kanálech v době 
slabého provozu, Telecom uvažoval o začátku slabé- 
ho období pro AO/DI dokonce již ve dvě hodiny od- 
poledne. Přes den by byla komunikace po B-kaná- 
lech zpoplatněna podle délky trvání. Technologie 
AO/DI by byla jakožto nástavba běžného ISDN do- 
stupná na většině telefonních linek a na rozdíl od 
ADSL by nevyžadovala instalaci speciálního hard- 
waru do ústředen. 

Alternativy k vytáčenému spojení 

Datová komunikace prostřednictvím vytáčeného při- 
pojení je svým způsobem absurdní. Zatímco u sítí 
pro přenos hlasu stačí poměrně úzká šířka pásma, 
je tato šířka využívána po celou dobu hovoru a ne- 
lze tolerovat výpadky ěi příliš velké zpoždění přeno- 
su. U datových sítí je naopak požadováno perma- 
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nentní připojení uzlů s velkou šířkou pásma, tato 
šířka je však využívána jen sporadicky při vysílá- 
ní a příjmu datových paketů. Datové sítě počítají 
s možností výpadků či zpoždění dat a nevadí jim, 
ani když toto zpoždění kolísá (jitter). Vytáčené při- 
pojení po telefonu je tedy z principu určitým nouzo- 
vým řešením. 

Potíže s vytáčeným spojením stimulovaly v České 
republice rozvoj alternativních metod připojení, ty- 
to metody však sužují různé slabiny. 

Technologie Wi-Fi je využívána nejen pro lokál- 
ní bezdátové sítě, ale také pro připojení k Internetu 
prostřednictvím komerčních poskytovatelů i komu- 
nitních sítí. Zejména ve velkých městech je však 
problémem vzájemné rušení v pásmu 2,4 GHz, ve 
městech má proto Wi-Fi smysl spíše jen pro pokry- 
tí malých hotspotů. 

Někteří poskytovatelé připojení se odhodlali 
k instalaci strukturované kabeláže. Připojování 
zákazníků k Ethernetu má smysl spíše jen v oblas- 
tech s velkou hustotou osídlení, výhodou je vyso- 
ká přenosová kapacita. Podobně je tomu s přístu- 
pem k Internetu prostřednictvím sítí kabelové 
televize. 

Internetové připojení prostřednictvím techno- 
logie GPRS v sítích GSM je běžné po celém světě, 
u nás však Eurotel a později též T-Mobile přišly 
s neomezeným připojením za tisícikorunový paušál 
(jeho výše posléze klesla). Problémem GPRS je ka- 
pacita sítě, v daném sektoru dané buňky nemusí 
být k dispozici dostatek timeslotů a klasický hlaso- 
vý provoz má před daty přednost. Rychlost a kvalita 
internetového připojení tedy kolísá v závislosti na 
lokalitě i na denní době. GPRS může využívat různá 
kódovací schémata, která určují, jaká část timeslotů 
je věnována uživatelským datům a jaká samo oprav- 
nému kódu. 

Eurotel nenabízí rychlejší kódovací schémata 
CS-3 a CS-4, T-Mobile dlouho nenabízel paušál za 
GPRS vůbec. T-Mobile hodlá svoji síť rozšířit o tech- 
nologii EDGE, která díky odlišné modulaci signálu 
znásobí přenosovou kapacitu. Pokrytí signálem 
EDGE je však mnohem horší než u klasického GPRS. 

Eurotel jako první na světě nasadil pro přístup 
k Internetu technologii CDMAlx EV-DO v pásmu 
450 MHz, která umožňuje přenos dat rychlostí sto- 
vek kb/s. Pokrytí území je díky použité nosné frek- 
venci vysoké, oproti GPRS je však s sebou nutné 
nosit jednoúčelový CDMA modem. 

Vůči přístupu k Internetu za paušál prostřednic- 
tví mobilních sítí třetí generace (3G) jsou odborníci 
skeptičtí. 

Rezdrátová komunikace s modulací OFDM ve 
vyhrazeném pásmu se stala zajímavou alternativou 
i na našem trhu. jako první uvedly tuto možnost 
na trh České radiokomunikace, když začaly nabízet 
hlasové a datové služby pomocí technologie Angel 
v pásmu 3,5 GHz. Díky OFDM je možné pracovat 
i s vícecestným šířením signálu nebo s jeho odra- 
zem. Kromě proprietárního Angelu lze očekávat 


i nástup otevřenější technologie WiMÁX pracující 
na stejném principu. 

Kvůli přísnějším předpisům o elektromagnetic- 
ké kompatibilitě se u nás neujal přístup k Internetu 
prostřednictvím silového vedení (Powerline Commu- 
niction, PLG). Adaptéry pro PLG však mohou přená- 
šet data na krátké vzdálenosti uvnitř budovy, a na- 
hrazovat tak strukturovanou kabeláž. 

Po několikaletém zpoždění se u nás začalo ko- 
nečně rozvíjet připojení pomocí ADSL. Pokrytí úze- 
mí technologií ADSL je však limitováno fyzikálně 
a obchodně, dosah ADSL činí jen několik kilometrů 
od ústředny a zdaleka ne každá ústředna je osazena 
zařízením DSIAM pro komunikaci s ADSL modemy 
zákazníků. 

Ještě méně ústředen je napojeno na zařízení 
DSLAM konkurenčních operátorů v rámci odpoutá- 
vání pevných okruhů LLU (Local Loop Unbundling). 
Unbundling však do budoucna slibuje možnost ma- 
sového nasazení rychlejších alternativních technolo- 
gií, jako jsou SDSL a VDSL, vyšší přenosové rychlos- 
ti a bohatší nabídku služeb. 

Broadbandová utopie 

Pokrytí koaxiálními kabely pro kabelovou televizi je 
u nás omezeno na oblasti s nejvyšší hustotou osíd- 
lení. Koaxiální kabel má coby komunikační médium 
sdílené mezi svými uživateli výhody i nevýhody. Na 
rozdíl od ADSL není nutné pro přidání dalšího uži- 
vatele datových služeb propojení jeho telefonní lin- 
ky do dalšího portu zařízení DSIAM (DSL Access 
Multiplexer) na telefonní ústředně. Kapacita sítě 
se sdíleným médiem je ovšem hůře škálovatelná. 
Vývoj však kráčí kupředu, společnost Pulse 'Iink 
ohlásila řešení pro datovou komunikaci po televiz- 
ních kabelech využívající technologii Ultra Wide- 
band (UWR). Data jsou kódována do délek pseu- 
donáhodných intervalů mezi vysíláním krátkých 
impulsů (mono cyklů). Výsledkem je velmi slabý 
signál skrytý v šumu, který je možné vysílat i ve 
frekvenčních kanálech využívaných pro přenos 
televizního signálu. 

Technologie ADSL může kabelovým rozvodům 
směle konkurovat, kromě přístupu na Internet je 
možné například pomocí technologie Triple Play po- 
skytovat pomocí ADSL také telefonní služby a digi- 
tální televizní vysílání. Pilotní projekt firmy Infotech 
v rakouském městě Ried zahrnuje také ukládání te- 
levizních programů na pevné disky po dobu 24 ho- 
din, uživatelé tak mohou přeskakovat v čase a po- 
hodlně sledovat program, který by jinak propásli. 

Ve městě bydlí 12 tisíc obyvatel, Triple Play získal 
2.500 předplatitelů. 

V oblastech s řidší hustotou osídlení mohou být 
alternativou bezdrátové technologie. Wi-Fi sice po- 
stupně opouští dálkovou komunikaci a stahuje se 
do hotspotů, CDMA v pásmu 450 MHz se u nás 
osvědčuje a nyní se uvolnily pro CDMA i frekvence 
v pásmu 870 MHz. Na vyšších frekvence si bude či- 
nit nárok WiMAX. 


Technologie jsou k dispozici, problémem je setr- 
vačnost trhu a hledání vhodných obchodních modelů. 

Druhý dech dial-upu 

Český Telecom začal tiše poskytovat neomezené vy- 
táčené připojení k Internetu některým ze svých zá- 
kazníků, kterým nedokázal nabídnout ADSL. První- 
mi šťastlivci se tak staly některé školy, které byly 
permanentně připraveny v rámci projektu Internet 
do škol, a zákazníci žádající o ADSL v lokalitách, 
kde není momentálně dostupné. 

Vylepšeny byly i technické parametry. Modemo- 
vý standard V92 přinesl spíše jen kosmetické změ- 
ny oproti V90, operátoři však začali experimentovat 
se systémy jako český systém Cproxy, dostupný pů- 
vodně jen uživatelům GPRS či AcceleNet, nabízený 
na našem trhu společností Kapsch. 

Pokrývání území technologií ADSL bude po- 
kračovat, časem se možná i v síti Telecomu přidají 
SDSL a VDSL. Zajímavou alternativou je připojení 
v síti kabelové televize, u nás jsou však kabelové te- 
levizní rozvody k dispozici jen menší části obyvatel 
a vzhledem k nadcházejícímu mnohokanálovému 
digitálnímu pozemnímu televiznímu vysílání jejich 
větší rozmach nelze očekávat. Nadále bude dochá- 
zet ke konkurenci mezi kabelovým internetem 
a ADSL, ze které budou profitovat zákazníci. 

Vytáčené připojení zůstane alternativou pro 
občasné uživatele Internetu a pro začátečníky. ■ 

Petr Nachtmann, pnachtmann@softnov.cz 
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Moderní počítačové 


V dnešní době si už jen málokdo dokáže představit společnost, která 
nevyužívá ke své činnosti počítačovou síť. Ať se již jedná o tu s malým 
„s“, která propojuje počítače v budovách a umožňuje jim sdílet prostřed- 
ky a služby, nebo tu s velkým „S“ tedy Internet, který umožňuje komuni- 
kaci s obchodními partnery, vyhledávání informací apod. 

Struktura a technologie použité pro budování počítačových sítí firem zá- 
visí na mnoha faktorech, jako jsou velikost daného podniku, existence 
vzdálených pracovišť a oblast činnosti. Zatímco malé společnosti vysta- 
čí s několika jednoduchými huby nebo přepínači a routerem pro připojení 
k Internetu, středně velké společnosti se nevyhnou rozdělení sítě na více 
segmentů propojených směrovači. A sítě velkých korporací jsou již nato- 
lik složité, že je pro jejich správu nutné využívat některý z dostupných 
nástrojů pro dohled a řízení sítě. Složitost sítě dále roste s připojováním 
poboček (ať již pomocí VPN tunelů přes Internet nebo pronajatými okru- 
hy). Nově se objevuje nutnost připojit do existující infrastruktury i mobil- 
ní zařízení jako notebooky, PDA nebo chytré telefony pomocí některé 
z bezdrátových technologií. 

To vše je samozřejmě třeba řešit s ohledem na bezpečnost dat a maxi- 
mální dostupnost služeb. V případě, že síť slouží prostřednictvím Interne- 
tu i externím subjektům, je třeba zajistit maximální bezpečnost jejího pe- 
rimetru, ať se jedná o stále dokonalejší firewally, prostředky pro filtrování 
obsahu (pro ochranu před viry) nebo dnes stále populárnější systémy pro 
detekci a prevenci narušení. 


(David Kadlec , Pavel Pokorný) 
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Prvky, služby, správa, bezpečnost 


Základním prvkem síťové infrastruktury je vždy 
fyzické přenosové médium, tedy kabeláž (o ně- 
co jednodušší je to v případě bezdrátových sítí, 
tam je přenosové médium — vzduch — již na- 
štěstí přítomno všude). 


V dnešních sítích se zpravidla lze 
setkat se dvěma typy kabelů: ve 
většině případů je to tzv. kroucená 
dvoulinka tvořená měděnými kabely 
(používaná pro většinu rozvodů ke 
koncovým zařízením), a dále optická 
kabeláž (používaná pro delší vzdále- 
nosti, nepříznivé podmínky nebo 
vyšší rychlosti přenosu). Souvisí to 
hlavně s drtivým vítězstvím přenoso- 
vých technologií standardu Ethernet 
v lokálních sítích, které používají 
kroucenou dvojlinku (Twisted Pair — 
TP) jako přenosové médium. I když 
první standardy Ethernetu dovolo- 
valy používat i jiné médium (např. 
svého ěasu velmi oblíbený koaxiál- 
ní kabel), po zvýšení rychlosti na 
100 Mbit/s vypadla další metalická 
média ze hry. 

TP kabeláž se vyrábí v několika 
variantách od nestíněné (Unshielded 
Twisted Pair - UTP) přes stíněnou 
(Foil-shielded Twisted Pair) až po úpl- 
ně stíněnou variantu (Shielded Twist- 
ed Pair - STP). Stínění zlepšuje odol- 
nost přenášených signálů proti rušení 
a umožňuje dosáhnout vyšších přeno- 
sových rychlostí. Kabeláže bývají dále 
rozdělovány podle svých vlastností do 


tzv. kategorií, označovaných jako Cat. 
X, vyhovujících daným normám. Pro 
dnes běžně používaný lOOMbitový 
Ethernet se používá kabeláž katego- 
rie 5, nově stavěné sítě by vzhledem 
k nastupujícímu 1 Gbitovému Etherne- 
tu měly jistě vyhovovat kategorii ales- 
poň 5e. 

Při zavádění kabeláže v budovách 
je třeba mít na paměti jednak ome- 
zení vycházející z použité přenosové 
technologie a jednak to, že na roz- 
díl od využití místností v budově jsou 
změny ve struktuře kabeláže za chodu 
obtížně proveditelné. Proto se kabely 
nenatahují „od poěítaěe k serveru", 
ale používá se systém strukturované 
kabeláže. V místnostech, kde budou 
umístěna koncová zařízení (zde je 
dobré dát si pozor na jejich možný 
poěet), jsou nainstalovány zásuvky, 
které jsou spojeny s centrálním mís- 
tem, obvykle jedním na každém patře 
budovy; v případě příliš rozlehlých 
nebo malých pater je možné vytvořit 
více center na patro, resp. svést více 
pater do jednoho místa v závislosti 
na vzdálenosti. 

Tyto patrové body jsou propojeny 
s centrálním místem celé budovy (ob- 


vykle datacentrem), případně dále 
spojovány (budovy uvnitř kampusu) 
atd... Koncová zařízení jsou do této 
infrastruktury zapojena pomocí pro- 
pojovacích (patch) kabelů, aktivní sí- 
ťové prvky se umisťují do centrálních 
a patrových bodů. Tato konstrukce 
umožňuje flexibilitu v konfiguraci sí- 
tě a šetří nutné zásahy do infrastruk- 
tury v případě přesunů výpočetní 
techniky. 

jak již bylo zmíněno, nejpouží- 
vanější technologií v lokálních počí- 
tačových sítích se stal souhrn proto- 
kolů označovaných jako Ethernet. 
První, nejpomalejší z těchto protoko- 
lů - Ethernet - dovoloval přenoso- 
vou rychlost max. 10 Mbit/s a dnes 
se již samostatně příliš nepoužívá. 
Standardem se stal protokol označo- 
vaný jako FastEthemet dovolující pře- 
nosy rychlostí až 100 Mbit/s. Síťové 
adaptéry a aktivní prvky s tímto pro- 
tokolem obvykle umožňují používat 
i jeho starší variantu a jsou označo- 
vány jako 10/100 Mbit/s. Na použité 
rychlosti se pak zařízení na síti „do- 
mluví". 

Nastupujícím standardem se teď 
stává Í.OOOMbitový (nebo lGbit/s) 
Ethernet , který umožňuje používat tu- 
to přenosovou rychlost na standardní 
metalické kabeláži (všechny uvedené 
protokoly lze samozřejmě také použí- 
vat na optických variantách kabeláže). 
Síťové adaptéry pro tuto rychlost jsou 
již natolik levné, že jsou běžnou sou- 
částí většiny ěipových sad pro serve- 
rové základní desky a některé pra- 
covní stanice. Nicméně velká většina 
aplikací ani uživatelů dnes takovou 
šířku pásma nepotřebuje, snad až 
na grafiky pracující s objemnými 
daty, a tak jsou zatím doménou 
spíše serveroven, datových center 
a páteřních propojení. 

Je na místě se také zmínit o stan- 
dardu 1 0G Ethernet , který je již vy- 
pracován a čeká na schválení organi- 
zací IEEE. Ten přinese další zdeseti- 
násobení rychlosti, jsou připraveny 
i specifikace pro metalickou kabeláž 
(i když zde bude kladen velký důraz 
na kvalitu). 


Optická kabeláž se většinou po- 
užívá v případech potřeby překlenout 
větší vzdálenosti nebo pokud má ka- 
bel vést prostředím s nepříznivými 
podmínkami — ať již povětrnostními 
nebo elektrickými (například pro gal- 
vanické oddělení jednotlivých částí 
sítě). Je také využíván při připojení 
uplinku, tedy na vyšší úroveň aktiv- 
ního prvku v síti (koncové přepínače 
k páteřnímu apod.) v případě, že me- 
talická kabeláž nemá pro vyšší rych- 
lost dostatečné parametry. Optických 
vláken je několik druhů, liší se prů- 
měrem a zpracováním — jednovidová 
vlákna jsou dražší a používají se na 
delší vzdálenosti, mnohovidová jsou 
levnější a používají se na kratší vzdá- 
lenosti. V případě nákupu optických 
modulů do aktivních prvků je důležité 
dát pozor na to, aby jednotlivé konce 
rozhraní byly stejné. 

Aktivní prvky 

Při budování moderních lokálních sítí 
založených na strukturované kabeláži 
se neobejdeme bez aktivních prvků. 
Tímto pojmem jsou označována zaří- 
zení, která slouží k vzájemnému pro- 
pojování počítačových sítí, lokálních 
i metropolitních. Na rozdíl od prvků 
pasivních, jako jsou například kabely, 
konektory apod., aktivní síťové prvky 
nějakým způsobem signál upravují 
(např. opakovače), nebo interpretují 
jeho význam (např. mosty, směrovaěe, 
apod.). 

Aktivní síťové prvky byly použí- 
vány již v době koaxiálních kabelů, 
kde se pomocí opakovaěů prodlužo- 
vala délka segmentu. Opakovače se 
tak staraly o regeneraci přenášené- 
ho signálu mezi jednotlivými úseky 
koaxiálního kabelu, kterým byly spo- 
jeny všechny poěítaěe. S příchodem 
kroucené dvoulinky jako přenosové- 
ho média se začalo používat dvoubo- 
dových spojů, na rozdíl od koaxiál- 
ního kabelu používaného pro spoje 
vícebodové. V případě dvoubodových 
spojů je propojení stanic realizová- 
no připojením jednoho konce krou- 
cené dvoulinky do aktivního síťové- 
ho prvku, který se tím stará 



Zhruba takto vypadá strukturovaná kabeláž. 
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o distribuci signálu mezi všemi při- 
pojenými stanicemi. Takto vznikne 
topologie označovaná jako fyzická 
hvězda , její centrální prvek se nazý- 
vá rozbočovac. Propojením rozbočo- 
vačů vznikne stromová topologie. 

V případě budování sítě je potřeba 
dát si pozor, aby ve výsledné struktu- 
ře nevznikl cyklus. V tom případě by 
mohlo dojít k nekonečnému doručo- 
vání paketů a zahlcení sítě. Rozboěo- 
vaěe totiž z principu přijatý signál ze- 
silují a distribuují na všechny zbylé 
porty, což ve velkém množství připo- 
jených počítačů vede k postupnému 
zahlcování sítě. Dnes však již rozbo- 
ěovaěe (huby) ze sítí pomalu ustupují 
a jsou nahrazovány inteligentnějšími 
prvky - přepínači. 

Přepínače (switche) jsou o dost 
chytřejší aktivní prvky než rozboěova- 
ěe. Pracují na linkové vrstvě ISO/OSI 
modelu a na rozdíl od rozboěovaěů 
již pouze nekopírují signál z jednoho 
portu na ostatní, ale dokážou z něj 
zjistit, kdo je příjemce a kdo odesíla- 
tel. Podle těchto informací pak určí, 
jak s daným rámcem naloží. Přepínač 
musí nejprve přijmout začátek pře- 
nášeného rámce, a teprve po zjištění 


adresy příjemce ho pošle na přísluš- 
ný port. Tomuto způsobu přenosu 
se říká store-and-forward. Toto ře- 
šení výrazně zvýšilo propustnost sítí, 
protože jednotlivé stanice připojené 
k portům přepínače už nemusí sou- 
peřit o jeden kolizní segment, ale 
mohou navázat více paralelních spo- 
jení mezi různými dvojicemi portů. 
Navíc vedle standardního polovičně 
duplexního provozu přináší teoretic- 
ky dvakrát rychlejší plně duplexní 
provoz. Zařízením připojeným k jed- 
notlivým portům se tak zdá, jako 
by měla celou přenosovou kapacitu 
pouze pro sebe. 

Celková propustnost je pak dána 
maximální propustností přepínače. 
To, na který port má být rámec pře- 
nesen, je možné nastavit buď manu- 
álně, kdy se k jednotlivým portům 
přiřadí MAC adresy na nich dostup- 
ných stanic, nebo se je přepínač 
sám naučí - na začátku, kdy ne- 
má k jednotlivým portům přiřazeny 
adresy, kopíruje rámce na všechny 
porty stejně jako rozboěovaě, ale 
zároveň po přijmutí rámce na svém 
portu určí adresu odesílatele, a tu 
pak k tomuto portu přiřadí. Takto si 


postupně buduje tabulku adres při- 
řazených k portům. Velkou výhodou 
přepínačů je také vyšší míra zabez- 
pečení — jejich komunikaci není tak 
snadné odposlouchávat, jako je to- 
mu v případě koaxiálního kabelu ne- 
bo rozboěovaěe, kde všichni slyší 
všechno. 

Přepínače jsou v současné době 
základním stavebním kamenem mo- 
derních lokálních sítí jak u velkých, 
tak i středních a malých organizací. 
Takto řešené sítě se pak označují jako 
přepínaný Ethernet. Rozdíl mezi pře- 
pínači, které používají malé a velké 
podniky, ovšem existuje. Malé pod- 
niky si většinou vystačí s jednodu- 
chými krabicovými přepínači, které 
mají pár RJ-45 portů pro 100Mb ne- 


bo případně 1Gb Ethernet. Oproti 
tomu velké podniky dávají přednost 
modulárním nebo stohovatelným pře- 
pínačům, které v sobě integrují další 
využitelné technologie. Jedná se na- 
příklad o Spanning Tree Protocol , 
který zvyšuje dostupnost důležitých 
systémů v síti, nebo o možnost vytvá- 
řet virtuální lokální sítě (VIAN - Vir- 
tual Local Area Networks). 

Modulární přepínače umožňují 
nakonfigurovat centrální přepínací 
prvek pomocí zásuvných karet, které 
se vkládají do hlavního šasi. Stohova- 
telné prvky se pak dají zapojovat do 
tzv. stohu - jsou propojeny speciál- 
ním kabelem, který jim umožňuje tvá- 
řit se a chovat jako jedno fyzické zaří- 
zení a dosahovat vyšší rychlosti při 
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Na jakých úrovních ISO/OSI modelu pracují jednotlivé aktivní prvky? 


přepínání, než kdyby se jednalo 

0 obyčejný uplink. 

Standard VIAN, definovaný 
v IEEE 802. IQ, umožňuje snadnou 
segmentaci sítě do logických seg- 
mentů bez nutnosti změny fyzické 
topologie. Tak lze vytvářet například 
logické segmenty. Poěítaěe pak mo- 
hou být fyzicky připojeny k různým 
segmentům, ale komunikují spolu 
stejně, jako by byly připojeny všech- 
ny ke stejnému. VLÁN lze vytvářet 

1 napříě více přepínači. Jsou využí- 
vány hlavně k redukci zatížení sítě 
všesměrovým vysíláním. 

V současné době je, v souvislosti 
s nástupem přepínačů pracujících 
jako směrovaěe, tedy na třetí vrstvě 
ISO/OSI modelu (síťová vrstva), vi- 


dět spíše odklon od této technolo- 
gie. Dnes se už většinou používá 
k oddělení provozu například IP 
telefonie (voice over IP), čímž lze 
snížit zátěž sítě a zvýšit kvalitu ho- 
voru a zároveň dodržet doporučení 
výrobců zařízení pro provoz IP te- 
lefonie. 

Vzhledem k tomu, že ve většině 
sítí se dnes používá rodina protoko- 
lů TCP/IP (mimo jiné i kvůli přístupu 
k Internetu), jsou dalším ze staveb- 
ních prvků, které se v síti považují za 
aktivní, směrovače (routery). Ty roz- 
dělují sítě na logické části a zajišťují 
směrování paketů mezi sítěmi. Někte- 
rými vlastnostmi směrovaěů jsou do- 
konce vybaveny i inteligentnější pře- 
pínače (přepínání na 3. vrstvě). 


Routery se obvykle umísťují na 
hraniční body, kde logicky končí něja- 
ká část sítě (např. k lince pro připoje- 
ní na Internet, mezi 2 pobočky apod.) 
Kromě tzv. statického směrování, kte- 
ré je vkládáno obsluhou a které se 
obvykle používá ve středně velkých 
a malých sítích, existují i složitější 
směrovací protokoly jako RIP, OSPF 
(který se používá v rozsáhlých sítích) 
nebo BGP (který je používán poskyto- 
vatelem připojení na Internetu). 

Zvláště pro menší sítě mohou 
přijít vhod zařízení, která kombinují 
funkci základní síťové infrastruktu- 
ry (rozbočovač, směrovaě) s dalšími 
funkcemi, jako je např. firewall, IDS, 
přístupový router pro WAN linku, 
IDSN modem, Wi-Fi access point 
a podobně. Tato zařízení se vyrábějí 
v množství variant a přinášejí výhodu 
jednak svojí kompaktností, jednak 
snadností správy. 

Síť potřebuje dohled 

Stejně jako operační systémy a apli- 
kace, i aktivní síťové prvky a síťovou 
infrastrukturu je třeba monitorovat 
a konfigurovat. Zatímco v menších 
sítích administrátor obvykle vysta- 


čí s jednoduchým administračním 
rozhraním těch několika málo zaříze- 
ní, která v síti jsou (obvykle dostupná 
přes protokol http, tedy webové roz- 
hraní, nebo pomocí protokolu telnet), 
konfigurace stovek prvků uvnitř roz- 
sáhlé sítě jednoho po druhém by se 
stala noční můrou a pravděpodobně 
by ji nikdo nedělal. Proto administrá- 
toři potřebují vhodné nástroje, schop- 
né provést nejen konfiguraci, ale hlav- 
ně nahlásit případné problémy tak, 
aby mohly být odstraněny co nejdříve. 

Pro získávání těchto dat se dají 
použít buď proprietámí protokoly 
některých výrobců nebo, což je vhod- 
nější, protokol SNMP (Smáli Network 
Management Protocol). Ten umožní 
pomocí standardních dotazů získat 
informace o zařízení strukturované do 
standardního formátu, tzv. MIB data- 
báze (Management Information Base). 
Standard umožní získat odpovídající 
informace o zařízeních pocházejících 
od různých výrobců, ale týkajících se 
stejné oblasti. 

Nástroje pro sledování sítí jsou 
buď specializovány na síťovou infra- 
strukturu a jsou dodávány obvykle 
výrobci síťového hardwaru, nebo se 
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jedná a složitější systémy (IBM Tivo- 
li, HP OpenView), které jsou schopny 
dodávat i další informace o operač- 
ních systémech a aplikacích a zpra- 
covávat události a odezvy na ně. Ta- 
kovýto systém může například včas 
odhalit, že brzy dojde k přeplnění 
kapacity linky, že dochází k vysoké- 
mu počtu kolizí (což může zname- 
nat přetížení segmentu), že se často 
opakují pakety (problémy s kabeláží) 
apod. Umožňuje tak velice efektivně 
provádět dohled nad sítí a zabývat se 
pouze podstatnými problémy a ne- 
ztrácet čas s marným hledáním pří- 
čin poruchy. 

Bezpečnost především 

Bezpečnost sítí se dnes dá v podsta- 
tě rozdělit na dvě samostatné části: 
vnější , perimetrová bezpečnost 
a vnitřní bezpečnost. Přestože motiv 
i cíl útočníka zevnitř i zvenku mohou 
být stejné, je vnitřní útočník ve výho- 
dě - většina lidí považuje lokální síť 
za bezpečnou a více úsilí soustředí na 
vnější ohrožení. Přitom vnitřní útoč- 
ník má nepoměrně jednodušší pozici: 
zná prostředí a první krok, tedy pro- 
lomení vnějšího perimetru, již nemu- 


sí provést. Nicméně nástroje, které se 
používají proti vnějšímu napadení, 
mohou být užitečné i proti vnitřnímu 
nebezpečí: rozdělení sítě do zón, kon- 
trola provozu pouze definovaných 
služeb, systémy detekce narušení. 

Pro úspěšné odhalení případného 
narušitele je tedy kromě nástrojů nut- 
ná i dobře vypracovaná bezpečnostní 
politika a její konkrétní aplikace na 
všechny prvky sítě. Může to znamenat 
například blokování přístupu ze zaří- 
zení s neodpovídajícími MAC adresa- 
mi (i když se toto opatření dá jedno- 
duše obejít, minimálně útočníkovi 
znepříjemní život), použití autenti- 
zaěního protokolu dle standardu IEEE 
802 . 1 x (což zablokuje přístup z neau- 
torizovaných zařízení). Dále to zname- 
ná nastavení kontroly oprávnění pro 
síťové služby, jako je sdílení souborů 
a tiskáren, nastavení striktních pravi- 
del pro uživatelské účty apod. Všech- 
na tato opatření znamenají samozřej- 
mě investice navíc a většinou také 
nějakým způsobem omezují uživatele. 
Na druhé misce vah je pak cena za 
ztrátu nebo zničení dat. 

Dnes je téměř každá budovaná 
síť nějakým způsobem připojena k In- 


ternetu. Pomáhají tomu nejen stále se 
snižující ceny širokopásmových připo- 
jení, ale také potřeba firem mít pří- 
stup k informacím nebo zpřístupnit 
vlastní informace. Internetové připo- 
jení se tak stává stále dostupnějším 
a pro stále více osob je již naprostou 
samozřejmostí. Bozmach Internetu 
umožňuje sdílet velké množství infor- 
mací. Některé z nich je však možné 
použít s cílem uškodit někomu jiné- 
mu. Existuje například velké množst- 
ví serverů shromažďujících známé 
zranitelnosti v jednotlivých produk- 


tech a případně rovnou nabízejících 
i exploit, který umožňuje komukoliv 
příslušnou zranitelnost zneužít. Díky 
sdílení a snadné dostupnosti infor- 
mací tak zároveň roste odbornost uži- 
vatelů, z nichž někteří si chtějí nově 
nabyté vědomosti ihned vyzkoušet. 

Proto se Internetem šíří stále vět- 
ší množství bezpečnostních hrozeb. Je 
nutné nepodceňovat důležitost správné 
konfigurace bezpečnostního perimetru 
a záplatovat jednotiivé systémy a apli- 
kace, a to nejen ty, které jsou dostupné 
z Internetu. Hlavně se nespoléhat na 
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Příklad nasazení DNS. 


to, že vám nikdo nebude chtít škodit, 
takže pokud necháte instalace nových 
patchů na zítra, nic se nestane... 

Určitou výhodu mají sítě, které 
navenek neposkytují žádné služby. 

Zde obvykle staěí jednodušší, ale 
hlavně korektní konfigurace fire- 
wallu se striktními nastaveními pra- 
videl (žádný přístup zveněí). V tomto 
případě není totiž z Internetu dostup- 
ný žádný systém, který by bylo možné 
přímo zneužít. Tedy kromě samotného 


firewallu, u kterého proto nesmíte 
zapomenout sledovat a případně zá- 
platovat objevené zranitelnosti. Ten- 
to typ ochrany ovšem není všespás- 
ný, a není tedy důvod domnívat se, že 
vám v tomto případě nic nehrozí. Kvů- 
li různým virům, ěervům a škodlivým 
kódům šířících se e-mailem nebo 
pomocí ActiveX a zároveň kvůli ne- 
disciplinovaným uživatelům, kteří 
klikají na kdejakou e-mailovou pří- 
lohu, jsou ohroženy i tyto sítě. 


U sítí, které služby směrem ven 
poskytují, je nutné bezpečnostní pe- 
rimetr dobře navrhnout. Obvyklou 
strategií je použití oddělených demili- 
tarizovaných zón pro služby různých 
typů, povolení pouze specifických slu- 
žeb a striktní oddělení provozu z/do 
vnitřní sítě. Pokud pak dojde ke komp- 
romitaci serveru v jedné z demilitari- 
zovaných zón, nezíská útočník rovnou 
snadný přístup i k ostatním serve- 
rům. 

Stále více firem rovněž začíná 
používat ne jeden, ale hned několik 
sériově zapojených firewallů. Každý 
z nich je od jiného výrobce, což znač- 
ně zvyšuje bezpečnost výsledného ře- 
šení. Pokud dojde ke kompromitaci 
prvního firewallu, je malá pravděpo- 
dobnost, že stejný bezpečnostní ne- 
dostatek bude zneužit i ke kompromi- 
taci druhého. Samotné firewally jsou 
však na ústupu, místo nich se čím dál 
větší oblibě těší kombinovaná zaříze- 
ní, která v sobě kromě firewallu integ- 
rují i další bezpečnostní technologie, 
jakými jsou například systém detekce 
narušení (IDS/IPS), filtrování obsahu, 
kontrola provozu na aplikační vrstvě 
a další. Tato zařízení rovněž umožňují 


zapojení do klastrů k zajištění vysoké 
dostupnosti a rozložení zátěže. Snad 
každý velký hráč na poli počítačové 
bezpečnosti má již tato zařízení ve své 
nabídce. 

Dalším krokem ke zvýšení bezpeč- 
nosti organizace jsou zařízení známá 
jako IDS/IPS (Intrusion Detection/Pre- 
vention Systems - systémy pro pre- 
venci a detekci narušení). Ty pracují 
na bázi známých signatur útoků - 
v datovém toku vyhledávají známé 
sekvence ze své databáze signatur. 

Ta bývá aktualizována výrobcem pří- 
slušného zařízení, případně lze defi- 
novat vlastní signatury. Další možnos- 
tí ochrany pomocí systémů IDS/IPS je 
detekce protokolových anomálií (Pro- 
tocol Anomaly Detection — PAD), při 
níž se vyhledává odchylka protokolu 
od příslušné normy, popřípadě je 
možné porovnávat aktuální provoz 
na síti s běžným. Tak lze detekovat 
různé červy šířící se pomocí zrani- 
telností například SQL serveru (jako 
byl Slammer, využívající chybu v MS 
SQL Serveru). 

Přestože systémy IDS/IPS jsou 
součástí kombinovaných zařízení zmí- 
něných výše, nasazení dalšího takové- 



Možnost získat 
Palm Tungsten T3 


Předplaťte si INSIDE na celý rok 
a vyhrajte Palm Tungsten T3! 


Palm Tungsten T3 je absolutní špičkou v oblasti kapesních počítačů. Jako první PDA značky Palm 
disponuje barevnou obrazovkou s vysokým rozlišením, která podporuje jak klasický vertikální 
(portrétový), tak nově i horizontální pohled. Velikost obrazovky je o 50 procent větší než 
u jakéhokoli jiného kapesního počítače Palm a nová oblast obrazovky umožňuje zapisovat 
pomocí Virtual Graffiti (R) 2. Skvělý obraz oceníte také při práci s multimédii. Palm Tungsten 
T3 má zabudovaný vylepšený Bluetooth (TM) , vybavení pro bezdrátovou komunikaci, rychlý 
procesor XScale a AM o velikosti 64 MB (52 MB pro použití). Coby adresář, organizér, 
poznámkový blok, komunikátor a mobilní počítač jej oceníte jak pro pracovní účely, 
tak i v soukromém životě. 

Základní balík služeb Inside zahrnuje předplatné tištěného newslettru Inside 
Report (12 čísel ročně), doručování e-mailového bulletinu Inside Weekly 
a přístup k vyhrazené části webu. Každý další předplatitel v rámci téže firmy 
získává předplatné za pouhých 40% základní ceny! 


Roční předplatné 

ZÁKLADNÍHO BALÍKU 12.000 Kč + 5 % DPH. 


Výherce bude uveřejněn v únorové vydání Inside Report a v Inside weekly. 


palmOne 


má každý, kdo 
v období od 1. 10. 
2004 do 31. 12. 
2004 objedná 


A jak si můžete INSIDE předplatit? 

Stačí vyplnit formulář na webu http://www.inside.cz (Jak předplatit), 
nebo kontaktovat vydavatelství telefonicky +420 286 891 278 
či e-mailem: Miloslav Kukla, mkukla@softnov.cz 




a uhradí minimálně 
1 základní balík 
předplatného 
časopisu INSIDE. 
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hoto systému společně s těmito 
kombinovanými zařízeními má své 
opodstatnění. Pokud by útoěník získal 
moc nad zařízením, mohl by integro- 
vaný IDS/IPS systém vypnout. Pokud 
by byla síť chráněna dalším systé- 
mem, další útoky by jím byly odhale- 
ny. Otázkou bývá, kam všude umístit 
sondy, které budou monitorovat pro- 
voz sítě. Nejlepším řešením by bylo 
umístit sondu do každého segmentu 
sítě, což je však ěasto nereálné, proto- 
že například v případě přepínaného 
Ethernetu by se jednalo o znaěné 
množství dat, která by bylo potřeba 
zpracovat. To klade vysoké nároky na 
hardware a na obsluhu, které musí 
vyhodnocovat detekované události. 
Proto se nejěastěji nasazují systémy 
IDS/IPS do těch segmentů, kde jsou 
provozovány kritické aplikace, nebo 
aplikace přístupné z Internetu. 

V případě systému IDS/IPS je 
důležitým ělánkem obsluha dané- 
ho systému. Je potřeba monitorovat 
a vyhodnocovat detekované události, 
a podle toho přijmout potřebná opa- 
tření. Některé IDS/IPS systémy dokon- 
ce umějí spolupracovat se samotnými 
firewally. Spolupráce probíhá tak, že 


v případě detekce útoku může být fi- 
rewallu zaslán požadavek o zabloko- 
vání konkrétního druhu provozu ěi 
dokonce trasování útoku. 

Dalším nástrojem používaným 
pro zvýšení bezpeěnosti jsou zaříze- 
ní zvaná honeypots nebo také decoy 
servery. Jedná se o speciálně nakonfi- 
gurované servery (obvykle virtuální 
stroje), které mají za úkol útoěníka 
nalákat a zdržet, a umožnit tak obslu- 
ze přijmout případná protiopatření, 
nebo zaznamenat útočníkovu činnost 
a zpětně ji zobrazit. Tyto servery se 
zpravidla umísťují do stejného seg- 
mentu sítě jako servery, které jsou 
potenciálním cílem útočníků, a tváří 
se, jako by se jednalo o běžný systém, 
na němž běží například poštovní 
server. 

V případě decoy serverů je samo- 
zřejmě podezřelý už i samotný pokus 
o získání přístupu k serveru legitimní 
cestou - přihlášením se. O případ- 
ných pokusech o získání přístupu 
k systému nebo o podařených přístu- 
pech k systému je informována obslu- 
ha, která pak může přijmout přísluš- 
ná opatření. Decoy servery umožňují 
uložení a následné přehrání celé rela- 


ce, jejíž pomocí lze identifikovat tech- 
niky, které útoěník použil k průniku 
do systému a zároveň pomocí kterých 
se snažil zahladit stopy. Tyto informa- 
ce jsou pak velice užitečné pro konfi- 
guraci ostatních „pravých 41 serverů. 

Úplným základem a samozřejmos- 
tí při nasazování bezpečnostních 
technologií je antivirový systém. Nyní 
je již běžné jeho dvojúrovňové nasaze- 
ní, což představuje instalaci antiviru 
na klientské stanice a servery a záro- 
veň nasazení antiviru spolupracující- 
ho s poštovním serverem nebo filtro- 
vání HTIP ěi FIP provozu proti virům. 
Většina firem si již začíná uvědomo- 
vat, že pouze klientský antivir nestačí 
a začíná nasazovat personální fire- 
wally, aby se dokázala účinně bránit 
proti škodlivým kódům. 

Personální firewally jsou v součas- 
né době již nutností pro mobilní uži- 
vatele, kteří svá zařízení připojují 
k Internetu z domova nebo z hotelu 
pomocí veřejného ISP. Pokud nejsou 
přenosné počítače chráněny, hrozí 
velké riziko, že po jejich kompromita- 
ci a následném připojení uvnitř firmy 
dojde k ohrožení důležitých dat. Po- 
dobně to platí i pro uživatele, kteří se 


pomocí VPN (Virtual Private Network) 
prostřednictvím ISP připojují dovnitř 
firmy. Kvůli těmto vzdáleně připoje- 
ným uživatelům získává perimetr fir- 
my jiný rozměr a je potřeba tomu při- 
způsobit i bezpečnostní opatření. 

V současné době jsou například na 
trhu VPN brány, které nedovolí při- 
pojení klientů, pokud nemají nain- 
stalovaný antivir, nemají aktuální 
definice apod. 

Všechny bezpečnostní nástroje 
však vyžadují stálý dohled a vyhodno- 
cování zaznamenaných událostí. Se- 
belepší firewall nebo IDS systém není 
dostatečný, pokud nejsou sledovány 
logy, aplikovány bezpečností záplaty 
a aktualizovány virové definice nebo 
signatury IDS/IPS. 

V menších sítích lze s výhodou 
využít kombinace aktivních prvků 
s přístupovými směrovaěi a modemy, 
případně firewally/IDS systémy. Tako- 
véto multifunkění zařízení může za- 
jistit všechny potřebné funkce pro 
malou síť na odpovídající úrovni a za 
rozumnou cenu. Existují také zařízení 
kombinující firewall/IDS/Antivirus/ 
filtrování obsahu určená pro velké 
sítě. ■ 


A 

Vyhrajte notebook! aosr softwarové noviny 

K tomu, abyste získali notebook Acer TravelMate 2000, stačí do konce tohoto roku (tedy do 31. 12. 2004) na adresu redakce 
doručit jediné číslo. Správnou odpověď na následující soutěžní otázku: 


Kolik notebooků prodá 
společnost Acer v roce 2004 na trhu v ČR? 



Jako nápovědu uvádíme údaj, kolik Acer prodal za první pololetí letošního roku. Bylo to 14.858 kusů. 
A ještě jeden tip: uvědomte si, že druhé pololetí přeje prodeji notebooků více, než začátek roku... 



O jaký stroj jde? 

Acer TravelMate 2000 je notebook určený pro podnikatele nebo profesionální uživatele 
z malých a středně velkých podniků. Konkrétně je vybaven procesorem Intel Celeron, 
taktovaným 2,6 GHz, se 128 KB vyrovnávací paměti druhé úrovně a grafickou kartou ATI 
Mobility Radeon 9000IGP. Obsahuje 256 MB paměti, kterou je možné rozšířit až na 
2.048 MB. Pevný disk má kapacitu 30 GB. Přesnou technickou specifikaci můžete najít 
na stránkách www.acer.cz. 


Výhercem se stane čtenář, jehož odpověď bude nejblíže správnému údaji, 
v případě shodné odpovědi více čtenářů pak ten, jehož odpověď 
dorazí do redakce dříve. 


Údaj, který budeme pro tyto účely považovat za správný 
bude ten, který otiskne v březnovém čísle příštího roku 
časopis Inside. Vyhlášení soutěže otiskneme v dubnovém 
čísle Softwarových novin a v den jeho vyjití rovněž na webu 
http://swn.softnov.cz 


Z této soutěže jsou vyloučeni zaměstnanci společností Acer Czech Republic, s. r. o. a Softwarové noviny, s. r. o. 
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Bouřky se nám 



Po patnácti letech v nejrůznějších počítačových firmách se 
z člověka lehce stane profesionální cynik. Lékem proti okorání 
může být snaha rozumět nejen obchodní, ale i technické stránce 
své práce. Právě tento rys, který se projevuje třeba i tak, že po 
dvouhodinovém rozhovoru mi ještě s vervou ukazoval tepelné 
modely velké serverovny kdesi v Moskvě, se mi líbí na Ivanu 
Hábovčíkovi. 


Jak jste se dostal k APC? 

APC mne oslovilo zhruba před čtyřmi lety; ten- 
krát jsem vedl konzultanty v Microsoftu. 

To byl obrat skoro o 180 stupňů, ne? 

Jak se to vezme. Z hlediska mé dřívější zkuše- 
nosti — pracoval jsem s hardwarem v IBM, Compa- 
qu - byla obratem spíše konzultační divize Micro- 
softu. Ale důležité věci jsou stále podobné: jakým 
způsobem pracovat se zákazníkem, co zákazník po- 
třebuje a jakým způsobem dodávat řešení. Myslím 
si, že to všechno svým způsobem zapadá dohroma- 
dy. Ať se jedná o informační systémy, nebo o infra- 
strukturu, díky níž může výpočetní technika praco- 
vat - vždycky jde o to, aby všechno fungovalo tak, 
jak má. 

Podle toho, jali vás znám, si nemyslím, že byste 
se soustřeďoval jenom na metodiky řízení. Mám 
pocit, že o věci, kterou prodáváte, potřebujete 
vědět hodně i na technické úrovni. 

S tím souhlasím. Přirovnáte-li obchod k přírodě, 
vždycky jsem se snažil být obojživelník. Člověk, kte- 
rý je schopen zvládnout nejenom obchodní záleži- 
tosti, ale i technické. V podstatě je mé hobby vědět 
dost i o technické stránce věci. 

Přesto mi ta dráha přijde poměrně vlnitá. 

A kdo nemá vlnitou dráhu? To obdivuji na na- 
šich celebritách, které už od školky věděly, čím bu- 
dou. Pro nás ostatní lidi to tak nebývá. Gesta souvisí 
s tím, co člověka baví, jaké má možnosti a jak se 
rozhodne na svých křižovatkách. 

APC vás oslovilo samo? 

Ano. 

Jaký to byl pocit? 

Neváhal jsem dlouho. To, co jsem dělal před 
tím, mě bavilo. Nakonec jsem si však řekl, že Cechy 
už jsou celkem konsolidované, a taková možnost 
se proto nevyskytuje každý den. Měl jsem za se- 
bou už 12 let zkušeností v IT. APC bylo navíc dobře 
rozběhnuté a dosáhlo slušné pozice na trhu. Byla 
tu šance vtisknout firmě novou tvář. Tak jsem si 
řekl, že to zkusím. 


Kolik svobody máte ve firmě? 

To je dobrá otázka. Všichni ve firmách máme ěím 
dál tím méně volnosti. Na vlastní kůži cítíme výsle- 
dek konsolidace a centralizace řízení, která se do- 
týkají jak ekonomik, tak jednotlivých firem. Firmy 
jsou ěím dál tím efektivnější. Systémy řízení, které 
provozujeme, totiž skuteěně fungují. To má dva do- 
pady. Na jedné straně trvale zvyšujeme produktivi- 
tu, na druhé straně je samozřejmě ěím dál těžší 
být sólový hráě a dělat věci podle okamžité inspira- 
ce. V USA nastaly velké změny po krachu Enronu. 
Prosazuje se ostřejší pohled na účetní standardy 
a osobní odpovědnost vrcholového managementu 
ve firmách obchodovaných na burze, všechno je 
mnohem více svázáno procesy. Tím se však zužuje 
i prostor pro tvořivost v tom dobrém slova smyslu. 
Pořád si však myslím, že v porovnání s kolegy z ji- 
ných amerických firem jsou naše možnosti, jak tvo- 
řit podle lokálních podmínek, velmi dobré. 

Souvisí nějak míra svobody s tím, jestli firma ta- 
dy má jen kancelář, nebo jestli jde o eseróěko? 

Ne, spíše to souvisí s velikostí firmy. Když tady 
má firma deset lidí, je samozřejmě možnost, aby 
jeden ělověk zasáhl do procesů a udělal něco po 
svém, podstatně vyšší, než když má firma stovky 
lidí. A my tady patříme poětem lidí k těm menším 
firmám. 

K menším firmám na trhu nebo v rámci APC? 

Na trhu. APC je oproti těm největším IT hráěům 
na trhu menší obratem, je to dáno velikostí seg- 
mentu, ve kterém působíme. Co se týěe našeho 
podílu na trhu záložního napájení, myslím si, že 
je poměrně velký. 

Jali hodně jste slyšet uvnitř APC? 

Naštěstí je naše struktura celkem plochá. Na- 
příklad mezi mnou jako šéfem poboěky a CEO jsou 
pouze dvě úrovně. To je hodně plochá struktura. Na- 
víc je snaha cokoliv, co by v místní poboěce - řekl 
bych - zabíralo místo, vhodným způsobem soustře- 
ďovat na nadnárodní úrovni. Vždycky říkám, že jsme 
úspěšný případ globální firmy. Naše objednávky 
přijímáme v Irsku, vývoj máme v Dánsku, zákazní- 
kům dodáváme z Holandska, svého IT ělověka 


text: Ivo Minaňk, foto: Martin Faltus 

a marketink máme v Polsku, finanění oddělení ve 
Francii — a přitom jsme americká firma, která poěí- 
tá v dolarech. 

A prodáváte v Čechách. 

Prodáváme v Čechách, ěeskému zákazníkovi 
a s plnou ěeskou podporou a službami. 

Změnilo se něco se vstupem do Evropské unie? 

Ano. To cítí nejvíce naši distributoři. Co se týěe 
logistiky, v podstatě se o jeden až dva dny zkrátila 
doba od objednávky zboží do jeho dodání, protože 
na hranicích nestojí kamiony v dlouhých kolonách. 
Na druhé straně si distributoři budou muset zvyk- 
nout i na zahraniční konkurenci, která se zatím 
v Čechách příliš neprosadila. Naši partneři jsou 
dobří a umějí svou práci, ale z dlouhodobého hle- 
diska musí být připraveni, že se nadnárodní konku- 
rence může objevit podstatně razantněji než dosud. 

APC nechává distributorům zcela volnou ruku 
ve výběru trhu? 

To má samozřejmě několik rovin. Musíme se 
chovat podle zákonů Evropské unie, která je velice 
citlivá na omezování volného trhu. Na druhé straně 
samozřejmě máme zájem, aby partneři, kteří půso- 
bí na našem území, zde působili dlouhodobě, aby 
byli vyškoleni a měli naši plnou prodejní i servis- 
ní podporu. To znamená, že je plně podporujeme 
a snažíme se jim pomoci, aby na trhu byli stabilně, 
měli zboží za dobré ceny, věci trvale na skladě 
a abychom úspěšně spolupracovali. 

Když se ělověk dívá na vaše webové str ánky, 
nabízí APC už nejenom klasické UPS, což je 
první věc, která ělověka napadne, ale napřík- 
lad i ě tečky otisků prstů. Jaký poměr v nabídce 
jsou ty klasické, z vašeho pohledu dejme tomu 
mainstreamové záležitosti, a co jsou doplňkové 
věci typu třeba oné ě tečky nebo tašky na cesty? 


Profil 

Ivan Hábovčík (*1961) po absolvování technické 
kybernetiky na Elektrotechnické fakultě Technic- 
ké univerzity v Bratislavě zůstal na TU jako akade- 
mický pracovník. Po roce 1990 postupně pracoval 
ve společnosti Datalan a jako obchodník v IBM. 

V roce 1994 přišel do Prahy jako technický ředitel 
při vzniku českého zastoupení společnosti Com- 
paq. V roce 1999 nastoupil do Microsoftu na po- 
zici vedoucího konzultační divize. Od roku 2001 
vede české zastoupení společnosti APC. Studuje 
MBA na Rochester Institute of Technology. 
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Nejjednodušší způsob, jak to zjistit, je podívat 
se na naši čtvrtletní výsledovku. U nás v České re- 
publice zhruba odpovídáme celosvětovému prů- 
měru. Asi čtyři pětiny toho, co prodáváme, jsou 
klasické produkty. Upozornil bych však ještě na 
jednu věc: velice širokou nabídku UPS. Zatímco 
nejmenší nabízíme v kapacitě 250 voltampér, nej- 
větší, kterou máme, je více než 1,6 megavoltam- 
pér. Poměr jejich výkonu je téměř 1:10.000. To 
znamená, že jde o úplně jiné typy produktů, s ji- 
nými technologiemi, určené pro různé typy zákaz- 
níků, prodávané různými kanály. Snažíme se, aby 
každý zákaznický segment dostal to, co potřebuje, 
zboží i potřebné služby. 

Je na českém trhu jiný poměr malých a velkých 
zařízení proti Evropě? 

Je obecnou zkušeností, že čím je méně rozvinutý 
trh, tím větší je podíl nejmenších a nejlevnějších vě- 
cí na celkovému prodeji. Už několik let však neexis- 
tuje žádná viditelná odchylka mezi evropským prů- 
měrem a Českou republikou. Čím více jdeme na 
východ, tím více jsou trhy rozvojovější, ale my už 
jsme dál. 

Mimochodem poměrný růst prodeje větších 
UPS je trend nejen český, ale celosvětový. Všichni 
si možná vzpomínáme, že před 20 nebo 1 5 lety by- 
la výpočetní síla výrazně centralizována v oblasti 
mainframů, pak se kyvadlo výrazně odchýlilo smě- 
rem k decentralizovaným systémům. Všichni pra- 
covali jen na architektuře klient/server a předpo- 
kládali, že intelské technologie a distribuované 
systémy smetou ty centralizované. Nestalo se tak. 
Naopak, v současnosti jsme svědky toho, že se cen- 
tralizace zase vrací nazpátek. Ne už samozřejmě 
v čisté podobě velkých sálových počítačů, ale cen- 
tralizuje se. Zvyšují se počty serverů v serverových 
farmách nebo klasterch. Zejména u středních a vět- 
ších organizací je tendence místo mnoha malých 
UPS - ke každému serveru jednu - nasadit menší 
počet větších UPS, které jsou modulární, redun- 
dantní a rozšiřitelné, a které komunikují stejným 
způsobem, jako kterékoli jiné jejich IT zařízení. 

Vy máte na českém trhu dominantní postavení. 
Není to svým způsobem nevýhodná pozice? 

To jste řekl vy. Domnívám se, že jsme u nás 
nejprodávanějším výrobcem. Má to samozřejmě své 
výhody i nevýhody. Pokud to trošku přeženu, jsou 
naším největším konkurentem lidé, kteří vůbec ne- 
vědí, že potřebují UPS. To myslím úplně vážně, pro- 
tože vzrůst našeho prodeje je do značné míry svá- 
zán s velikostí celkového trhu. Pokud roste celý trh, 
samozřejmě je velká pravděpodobnost, že budeme 
růst i my. 

Pokud se koláč z nějakého důvodu začne zmen- 
šovat, to znamená, že lidé si tyto technologie pře- 
stanou kupovat, je vysoká pravděpodobnost, že 
naše prodeje se úměrně zmenší. To je ta problema- 
tičtější strana. Dobré pro nás je, že se dá pracovat 


systematicky a dlouhodobě, ať s koncovými zákazní- 
ky nebo s našimi prodejci. Můžeme si dovolit dlou- 
hodobě organizovat servisní zázemí, školení pro na- 
še partnery. Odhadujeme totiž, že v Čechách pracuje 
více než čtvrt milionu našich UPS. 

Na druhé straně jsou na českém trhu ještě po- 
řád poměrně velké rezervy. 

Vyhodnocujeme si, kolik se prodává UPS v po- 
měru k prodaným serverům nebo kolik se prodává 
UPS v poměru k prodaným desktopům. Zejména 
v oblasti desktopových UPS jsou ještě velké rezer- 
vy oproti potřebám. Nechci, abychom vypadali ja- 
ko prodejci těch zázračných lektvarů na zhubnutí, 
kteří říkají: Když si koupíte náš prášek, okamžitě 
zhubnete. Tedy, ještě trošku musíte cviěit a k tomu 
přestat tolik jíst. U UPS to tak není. Bez nich to ne- 


jde. I když jinak děláte všechno správně, přijde-li 
přepětí, podpětí nebo výpadek, bez UPS máte vel- 
kou pravděpodobnost ztráty dat, navíc klesá život- 
nost elektronických součástek. Kdekoliv vypadne 
na zlomek vteřiny napájení nějakého řídicího 
systému, jsou všechna data pryč. Tohle zákazní- 
kům vysvětlujeme, firemním i domácím. 

Jenže ani chybějící UPS není na první pohled 
úplně zřetelná. Když uživatel nemá server nebo ne- 
má tiskárnu, nemůže počítat nebo netiskne. Vidí 
hned, co potřebuje. U UPS tomu tak není, proto je 
ještě pořád dost velký počet lidí, kteří UPS kupují 
až časem, až když musí. Vidíme to jasně v našich čís- 
lech. Naši distributoři už dobře vědí, že když přijde 
bouřková vlna, mají si zejména malých UPS objed- 
nat více, protože pak okamžitě vzroste jejich prodej. 
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Takže se vám letošní bouřkové léto docela líbilo? 

I celá první tři čtvrtletí se nám hodně líbila, 
rostli jsme řádově v desítkách procent. Ale abych 
se vrátil k trendům. Směr k centralizaci a stan- 
dardům se netýká jen UPS. Zákazníka už nezají- 
má jenom samotná UPS a její výkon, ale chce, aby 
správně fungovala s jeho dieselovým agregátem, 
který poskytuje zálohování v řádu desítek hodin. 
Roste potřeba výkonného chlazení — kromě výpo- 
četního výkonu se totiž zvyšuje i množství ztrátové- 
ho tepla vyvíjeného servery a dalšími zařízeními. 
Předtím to byly řádově 1-2 kVA na rack, teď už to 
může být s hlade servery až 10 kVA v jednom stoja- 
nu. Tady zaěíná vážný problém. Nestačí už záloho- 
vat napájení a sledovat pouze teplotu pro celou 
místnost. Je nutné dovést správné napájení až do 
každé jednotlivé zásuvky a také dovést studený 
vzduch pro chlazení skutečně až k jednotlivým 
počítačům a je to čím dál náročnější. 

Zákazník již nemá čas bádat nad složitostmi jed- 
notlivých technologií a jednat s mnoha dodavateli, 
ale chtěl by si řešení stavebnicově poskládat. Navíc 
se zvyšuje cena prostoru v datových centrech a sa- 
mozřejmě také cena výpadku počítačů. Cítíme, že 
vývoj v této oblasti jde směrem ke komplexnímu ře- 
šení úkolů spojených se splýváním mezi záložním 
napájením, klimatizací, vzdáleným managementem 
IT a také služeb s tím spojených do jednoho celku. 

Podobné problémy řeší vlastně všichni výrobci. 
Existuje tlak na standardy na jiné úrovní, než je 
šířka a hloubka racku? 

Šířka a hloubka jsou samozřejmě nejviditelnější 
věci. Věcí, které do racku lidé chtějí umístit, přibý- 
vá, takže se zvětšují i rozměry. Všichni se učí, že 
rack je i místo, kde mají být kabely, kde mají být 
rozvaděče a tak dále. V našich poměrech bývaly pro 
IT nasazovány 600 mm široké racky tedy 19". V zá- 
padní Evropě už cítíme, že se přechází k rackům 
známým v telekomunikační oblasti, to znamená 
24". Roste i hloubka stojanů, navíc je potřeba, aby 
počítače, které se do racku vejdou, také správně 
fungovaly. Musí být přístupné, aby se s nimi dalo 
manipulovat, a musejí být chlazeny. Aby se dovnitř 
a pak zase správnou cestou ven dostal vzduch, mají 
stojany tendenci být čím dál tím děravější. Ale pro- 
tože zároveň musí unést cokoliv se do nich nainsta- 
luje, ať jsou to baterie, servery nebo síťové prvky, 
rostou současně požadavky na nosnost. To vypadá 
jako protikladné požadavky, ale v dnešní technolo- 
gii se to dá vyřešit. 

Existuje standardizace na úrovni vnitřních roz- 
vodů napájení nebo vzduchotechniky? 

Zatím je v začátcích. Desítky let, zhruba od roku 
1965 do roku 2000, nebylo nutno téměř nic měnit. 
Teď se vývoj v této oblasti zrychluje. Snažíme se, aby 
se naše produkty staly de facto standardem do bu- 
doucnosti, obecně vzorem pro standardizaci všech 
produktů. Věříme, že tak, jak jsou dnes standardizo- 


vány a kompatibilní ostatní oblasti v IT, budou jed- 
nou i stojany a celá infrastruktura uvnitř. Standardi- 
zace přináší výhodu pro všechny, pro spotřebitele 
i pro výrobce. 

Uživatel si koupí UPS, je nadšený. Pair mu něja- 
kou dobu slouží. A pak přijde čas, kdy se s ní 
musí rozloučit. Jak jste připraveni na ekologic- 
kou likvidaci vašich zařízení? 

Jako zodpovědná globální firma samozřejmě 
tyto věci řešíme. Na přicházející legislativu se při- 
pravujeme na evropské úrovni. UPS se v podstatě 
skládá z elektronické části a z baterií, což je ta nej- 
horší část. Největší výzvou je proto ekologická lik- 
vidace baterií. Raterie APC samo nevyrábí, proto 
úzce spolupracujeme s našimi partnery a speciali- 
zovanými firmami pro jejich ekologickou likvidaci. 
Tyto firmy navíc za staré baterie i platí. Jsme při- 
praveni i na postupné zpřísňování legislativy. Ro- 
hužel nemůžu detailněji mluvit o budoucích zámě- 
rech firmy. 

Jaké technologické změny se vlastně v UPS 
odehrávají? 

Jsou záležitostí používaných technologií - exis- 
tují off-line, line-interaktivní i on-line UPS. Každá 
z nich stojí nějaké jiné peníze, každá může být na- 
sazena do nějakého maximálního výkonu, každá 
z nich má své výhody a nevýhody. Proto výběr UPS 
záleží na potřebách zákazníkových zařízení i na 
kvalitě sítě. Technologie jsou už nějaký ten rok sta- 
bilizovány, příliš mnoho náhlých změn nenastává. 
Samozřejmě zajímavé je, když zkusíme nahradit 
klasické baterie například vodíkovými články nebo 
rotujícím setrvačníkem. V porovnání s nejpoužíva- 
nějšími bateriemi jde však o okrajové záležitosti. 

Na druhé straně jsou prvky, jakými tuto technolo- 
gii realizujeme. Jak se mění obecná součástková zá- 
kladna, vyvíjejí se i prvky používané v UPS. Pokud 
bych to zkrátil, jsou UPS čím dál spolehlivější a na 
jednotku výkonu čím dál tím menší. 

Projevují se na technologii baterií nějak změny 
technologií - třeba přechod od klasických olo- 
věných článků k lithium-iontové technologii, 
kterou známe z notebooků nebo mobilních 
telefonů? 

Základní přednost olověných článků je poměr 
výkon/cena. Pokud potřebujeme zálohovat výkon 
stovek kilowattů nebo až megawattů na někdy až 
desítky minut, umí te si představit celkovou hmot- 
nost baterií, které tam musí být. A úměrné jsou po- 
tom i pořizovací náklady. Všechny moderní techno- 
logie, o kterých mluvíte, mají spoustu výhod, ale 
cenově jsou ve velkých kapacitách zatím mimo do- 
sah běžného zákazníka. Pro velké výkony v blízké 
budoucnosti nečekám velký odklon od olověných 
baterií. Ty se samozřejmě také vyvíjejí, neustále 
jdou dopředu, jsou spolehlivější a menší, ale fy- 
zikální základ zatím zůstává. ■ 
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Javor z Tchaj-wanu 


Na světě existuje jen něko- 
lik málo továren, ve kterých 
vznikají počítače. A rozhod- 
ně nepatří společnostem, 
které známe: IBM, Dell ani 
Hewlett-Packard. Notebooky 
i stolní počítače se pro známé 
značky vyrábějí v podnicích, 
jejichž jména nikomu mimo 
insidery nic neřeknou. Jed- 
nou z takových společností — 
a jedinou, které se z postavení 
výrobce počítačů podařilo pro- 
niknout do světa značkového 
zboží — býval i Acer. Dnes má 
na sobě nápis Javor každý třetí 
prodaný notebook v tuzemsku. 

Přestože je tuzemská síla Aceru do určité míry způ- 
sobena tím, že jako první přišel s notebooky, jejichž 
cena se pohybovala pod hranicí 40.000 Kč, rozhod- 
ně z toho neplyne, že jde o laciné stroje. Konkurence 
se v podobných cenových relacích pohybuje již také; 
a navíc v rámci Evropy není tuzemská pozice ojedi- 
nělá. Přesto je Acer v tuzemsku především noteboo- 
kovou společností - počet prodaných stolních počí- 
tačů Acer se pohybuje na výrazně nižších číslech. 

Na pořadu tiskové konference, kterou Acer 
uspořádal pro celou Evropu v polovině září, byla 
však nejen prezentace úspěchů. Bodem číslo jedna 
bylo předem ohlášení rezignace dlouholetého šéfa 
firmy, pana Stana Smithe, a jeho odchod do důcho- 



du. Důvod? jednoduchý, je mu šedesát let. To je, 
zejména pokud si uvědomíme, že Acer je čínská 
společnost, poměrně nezvyklé. Vedení společnos- 
ti se ujali dva jeho nástupci: role prezidenta pan 
J. T. Wang a role výkonného ředitele Ital Giafrancio 
Lanci. V Itálii je z evropských zemí Acer vůbec nej sil- 
nější: na notebookovém trhu se Aceru daří zhruba 
stejně jako na českém, ale stolních počítačů prodá- 
vá mnohem více. 

Ve své řeči hovořil S. Smith o kňvce úsměvu: ji- 
nými slovy o tom, že při budování značky má velkou 
hodnotu výzkum a vývoj na jedné straně, na straně 
druhé pak lokální kompetence a distribuce. To, co je 
mezi tím, tedy vlastní výroba, příliš velkou hodnotu 
nepřináší. Ano, není to nic zásadně objevného. Jen- 
že připomeňme si ještě jednou - na začátku byl 
Acer čistě výrobcem počítačů jiných značek. Strate- 
gie kňvky úsměvu znamenala pro Acer totální změ- 
nu koncepce. 

Ostatně v souvislosti s touto strategií byla i Smit- 
hova slova: „Nemůžete být příliš tvůrčí v technolo- 
giích. To trh nevezme. Ale musíte být velmi tvůrčí 
v obchodním modelu, v časování produktů, v práci 
s prodejním kanálem. “ Ostatně právě důsledný ne- 
přímý model prodeje považuje Acer za svou před- 
nost proti společnostem, které prodávají jak přímo, 
tak nepřímo (což je s výjimkou Dellu kompletní kon- 
kurence). 

Co se představovaných novinek týče, jde Acer 
podobnou cestou jako u křivky úsměvu: tedy rela- 
tivně větší posilování oblastí, kde není tak silný. Na- 
víc nové modely notebooků nebudí v široké nabídce 
Aceru takový dojem jako naprosté novinky. Mezi ně 
patří nejen konkrétní produkty, ale například i vy- 
tvoření nové divize, která se bude zabývat distribu- 
cí síťových produktů. Neznamená to, že se Acer roz- 
hodl konkurovat Giscu nebo 3Comu. Jeho nabídku 
tvoří zařízení pro koncové použití - ať jde o Wi-Fi 
(802.1 1 g s možností zvýšit přenosovou rychlost až 
na 108 Mb/s) router pro připojení pomocí DSL, PCI 
a PCMCIA karty podporující tutéž přenosovou rych- 
lost, modemy nebo o ISDN karty. A o adaptér pro 
rozvod Ethernetu po domácích rozvodech 230 V, 
který byl k vidění na doprovodné výstavě. 

Konkrétní produkty vycházejí z přesvědčení Ace- 
ru, že budoucnost patří notebookům (což neustále 
rostoucí trend jejich prodeje potvrzuje), počítačům 
pořízených do domácností a konvergenci spotřební 
elektroniky a počítačů. 

Takže: co konkrétného Acer chystá? 

Na straně notebooků to je - kromě pokračování 
a vylepšování řad TravelMate a Ferrari, směřujících 
do firem, a Aspire, která míří spíš do domácností - 
vyplnění mezery, kterou měl Acer v subnoteboocích. 
TravelMate 380 můžete vidět na obrázku, do ruky 



TabletPC v podání Aceru. Na tuzemském trhu 
se, myslím, příliš neprosadí, ale Acer (stejně ja- 
ko žádný z výrobců) nemůže za několikaleté 
zpoždění Microsoftu při lokalizaci operačního 
systému... 


mi při zkoušení padl výborně a 1 ,6 kilogramu (bez 
externí optické mechaniky) při přenášení není sko- 
ro cítit. Milý je USB konektor na přední straně, roz- 
lišení 1 .024 x 768 bodů a výdrž, kterou Acer uvádí 
na 4,5 hodiny. Wi-Fi podle standardu 802.1 1 g je 
v dnešní době u notebooku pro profesionální použi- 
tí povinností, stejně tak možnost připojení repliká- 
toru portů. 

Obdobnou hmotnost (1,45 kg) má i menší ze 
dvou typů Tablet PG v nabídce Aceru: TravelMate 
Cl 10, s displejem o rozměrech 10,4 " a rozliše- 
ním 1.024 x 768 bodů. Na baterie vydrží 3 hodiny, 
nabízí 60GB disk a 512 MB paměti. Větší model, 
TravelMate C300, má vestavěnou optickou mecha- 
niku a jde o stroj formátu A4, tedy s 14palcovým 
displejem, a jeho výdrž je 5 hodin. Na druhou stra- 
nu váží dvě a tři čtvrtě kilogramu: na první pohled 
to sice není moc, ale při celodenním nošení jde 
o znatelnou váhu. 



Přenosný počítač, který ten stolní nahradí velmi 
snadno. 
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Osobně si myslím, že počítač do obýváku bude vypadat ještě méně než počítač, ale do pokoje teena- 
gerovi by se hodil. 


Do kanceláří (v tiskové zprávě se dokonce obje- 
vila věta směrem ke společnostem, orientovaným 
na řešení Open Source pro kritické aplikace a větší 
kontrolu nad TCO) směřuje i Acer Power F1 , což je 
standardní desktopový systém, ovšem vybavený dis- 
tribucí Linuxu Iinpus Linux 9.2 a balíkem OpenOffi- 
ce. Stroje vybavené touto kombinací softwaru bu- 
dou k dispozici i v tuzemsku. 

jako náhradu stolního počítače pozicuje Acer 
model Acer Aspire 1800. Na jedné straně poskytu- 
je špičkový výkon (procesor Pentium 4 s frekvencí 
3 GHz), klávesnici se 103 klávesami (shodně jako 
na stolní klávesnici), 17" širokoúhlý displej s rozli- 
šením 1.440 x 900, zvuk ve formátu 2.1 a sběrnici 
se sloty PSGI Express, na straně druhé leží vysoká 
váha (4,5 kg), nízká výdrž na baterie (1 hodina). 

Stejně jako právě zmíněný Aspire míří na roz- 
hraní kanceláře a domácnosti i DLP promítačky. 
Jejich nabídka není v podání Aceru rozhodně tak ši- 
roká jako nabídka notebooků: celkově jde o pět mo- 
delů ve třech řadách. Nabízejí rozlišení 800 x 600, 
respektive 1.024 x 768 bodů, kontrast 2.000:1 
a světelnost od 1.600 až po 3.200 lumenů. Všech- 
ny dovolují práci v režimech 4:3 i 16:9. 


Cistě do obýváků pak směřuje RG 950. Disponu- 
je dálkovým ovládáním (což je pro to, aby byl použi- 
telný jako náhrada spotřební elektroniky, naprosto 
klíčové), které mimo jiné slouží i pro rychlé přepí- 
nání mezi módy spotřební elektroniky (může sloužit 
pro sledování televize a DVD, prohlížení fotografií, 
poslouchání hudby a poslech vestavěného VKV rá- 
dia) a počítače. Uvnitř jde o plnohodnotný počítač 
s procesorem Pentium 4, který nabízí i dva sloty PCI 
Express. 

A co chystá Acer do budoucnosti? Fotoaparáty 
(které zatím nebudou k dispozici na tuzemském 
trhu), ale už ne mobilní telefony (s odůvodněním, 
že jde o čistě spotřební trh). Udržení pozice v note- 
boocích a zlepšení ve stolních počítacích a LCD mo- 
nitorech. A pátou pozici v Evropě v serverech. 

Pokud mohu podle téhle akce soudit, prošel 
Acer cestu od OEM výrobce, jenž kompletuje stroje 
sestavené podle cizího návrhu, k firmě, která je 
značkou se vším, co k tomu patří - tedy i se zadá- 
váním výroby OEM výrobcům — rychle a důrazně. 

A změna vedení jistě nebude znamenat změnu 
firemní strategie. ■ 

Ivo Minank, iminarik@softnov.cz 



A takhle vypadají servery, se kterými chce být Acer pětkou na evropském serverovém trhu. 
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Invex ve smrtelné křeči? 


Zpráva z BVV: „Jednička 
v nových členských zemích EU 
a čtvrté největší oborové setká- 
ní na světě, takovou pozici za- 
ujal 14. mezinárodní veletrh in- 
formačních a komunikačních 
technologií Invex. Jeho výsadní 
postavení potvrdila i přítomnost 
celé vlády ČR, která historicky 
poprvé na půdě veletrhu pořá- 
dala své výjezdní zasedání." 
A co na to neznámý redaktor? 

Ač většinou bývám optimista a veletrhy mám rád, 
musel jsem svůj příspěvek nazvat takto. Invex se to- 
tiž řítí do záhuby. I když z tiskové zprávy Veletrhů 
Brno vyplývalo, že si letos vystavovatelé pronajali ví- 
ce plochy než loni, nebylo to vůbec patrné. Největší 
hráči, na softwarovém trhu bezesporu Microsoft ne- 
bo Oracle, prostě nevystavovali. Tím nechci říct, že 
třeba Microsoft neměl na veletrhu svůj Stánek (mi- 
mochodem, i když stále největší, odhadem o třetinu 
menší než loni), ale že na Stánku Microsoftu vysta- 
vovali pouze partneři. Někoho z megakorporace by- 
ste těžko hledali. Z neoficiálních zdrojů jsem se do- 
slechl, že celou plochu Stánku dostal Microsoft za 
symbolickou cenu. 

Další známkou byla absence, jak už bývá (bý- 
valo?) zvykem, megastánků telekomunikačních 
operátorů. Eurotel měl dvě venkovní pódia po 
obou stranách jedné silnice a nad silnicí vytvoře- 
ný tunel nataženými provázky s vlaječkami. T-Mobi- 
le se účastnil velmi sporadicky, po výstavišti jezdil 
jeden Smart ve firemních barvách a když projížděl 
tunelem Eurotel, troubil. Český Telecom měl tak ne- 
výrazný Stánek, že jsem si ho ani nevšiml. Několik 
výstavních pavilonů bylo zcela prázdných a ve větši- 
ně ostatních byly Stánky rozmístěny velice vzdušně, 
a to dokonce i v pavilonu Z, jenž byl stejně jako loni 
věnovaný hrám. Že je Invex na příští rok posunut 
na začátek září, je už jenom rána z milosti. 

Tento trend se však týká všech současných IT 
veletrhů. Dřív se návštěvník jel podívat na novinky 
v oblasti technologií, softwaru, hardwaru a vůbec 
všeho, co se za poslední rok objevilo, jenže dnes, 
v době Internetu, se zájemce o výše uvedené záleži- 
tosti dozví vše, co chce, z pohodlí domova dříve, než 
je to jakákoli firma schopná představit na veletrhu. 
Nicméně IT veletrhy mají pořád svůj smysl. Chcete-li 
si koupit něco, na co se v obchodě podívat nemůže- 
te, například tiskárnu pro velkoplošný tisk, nebu- 
dou vám stačit technické parametry a malý obrázek, 
které na Internetu najdete. Budete se na ni chtít po- 
dívat. 



Paradoxně byl na Invexu, alespoň dle mého mí- 
nění, nejplnějším pavilonem ten věnovaný softwa- 
ru. Vystavovala zde například brněnská firma Gri- 
soft — výrobce známého antivirového programu 
AVG, na jejichž Stánku probíhaly tradiční přednáš- 
ky o virových útocích všeho druhu. Nejvíce disku- 
tované téma a nová hrozba v počítačové bezpeč- 
nosti bylo schovávání škodlivého kódu do dříve 
standardně bezpečných JPG obrázků. Jedná se 
o nově objevenou chybu popsanou v Microsoft 
Security Bulletinu MS04-28. Microsoft ostatně 
propagoval Service Pack 2 k operačnímu systému 
Windows XP s podobnou vervou jako Internet 
Explorer v roce 1997. 

Další z brněnských vystavovatelů byl Zoner Soft- 
ware, který na Invexu již tradičně veřejnosti před- 
stavil novou verzi svého programu na úpravu digi- 
tálních fotografií pod novým názvem Zoner Photo 
Studio 7 a jako další novinku si přichystal pátou 
verzi svého vektorového grafického editoru Calisto. 

Další novinku si přichystala společnost Aktis 
známá spíše svým účetním softwarem Abra. Spoji- 
la se s firmou Oracle a na její technologii lOg posta- 
vila novou verzi Abra G4, která je nyní prý až lOx 
rychlejší. Tak mě napadá, jak dlouho ji museli ladit, 
aby jim ta čísla takhle pěkně vyšla. Bude-li si někdo 
chtít G4 koupit, je v ceně zahrnut i licenční popla- 
tek za Oracle lOg, ale na druhou stranu, má-li již 
někdo tuto licenci zaplacenou, bude poplatku ušet- 
řen. Aktis měl v pavilonu V proti Stánku Microsoftu 
druhý největší Stánek a každý den se do toho největ- 
šího koukal asi 1,5 metru velký plyšový tučňák. 


V pořadí co do velikosti byla v pavilonu V na 
třetím místě pravděpodobně firma LCS, která ve 
spolupráci s Microsoftem ohlásila první podnikový 
informační systém přímo propojený s Portálem 
veřejné zprávy. 

PVT mu kontrovala Důvěryhodným archivem 
elektronických dokumentů, který umožňuje data 
spolehlivě a bez rizika uchovat po celé roky či 
desetiletí. 

Vystavovalo i mnoho dalších firem, jejichž jmé- 
na jsem s naprostou samozřejmostí zařadil, některé 
mi jen mlhavě zapadaly do mozaiky českého IT trhu 
a o některých jsem v životě neslyšel. Ale tak už to na 
těchto akcích chodí. Uvidíme co přinese příští rok 
a posun Invexu z října na září. ■ ►► 

(Kamil Matoušek) 

Invexový hardware od A do Z 

Letošní Invex byl opět poněkud vzdušnější, neboť se 
jeho pořadatel evidentně nechce smířit s pomalým, 
zato však neustálým odlivem zájmu ze strany vysta- 
vovatelů. Tvrdošíjně se tak snaží rozprostřít expozi- 
ce po celém areálu brněnského výstaviště, i když ty 
tam jsou doby, kdy byly zaplněny i ty nejmenší pavi- 
lony a patrové ochozy. Prosklené tubusy spojující 
první patra velkých pavilonů se tak ani letos svého 
využití už nedočkaly. Pojďme se však podívat, co 
v prořídlé abecedě veletržních pavilonů bylo přece 
jen z oblasti hardwaru k vidění. 

Pavilon A opustili výrobci tiskáren, a tak zatímco 
se v křídle AI tradičně představovala směs signma- 
kingu, velkoplošného tisku a počítačového modelo- 
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vání, křídlo A2 obsadily především firmy zabývající 
se znovunaplňováním tiskových kazet anebo výro- 
bou levnějších alternativních kazet a náplní. Největ- 
ší plochu zde zabrala firma Abel-Computer, ale ne- 
chyběly ani Armor, Fifty-Fifty CZ, KMP Búrotechnik 
a další. 

V „áěku“ to zkrátka působilo tak trochu, jako 
kdyby neoriginální tiskové náplně zvítězily nad vý- 
robci tiskáren. Ti se naopak „opevnili 41 v pavilonu B, 
i když velký Stánek zde zbudoval pouze Canon, který 
tradiěně vystavil především digitální fotoaparáty, 
fototiskárny ěi multifunkění zařízení nové řady na- 
zvané Pixma, anebo zařízení pro velkoplošný ěi do- 
kumentový tisk. Speciální pozornost Canon věnoval 

i oblasti domácího kina, pro nějž nabídl několik 
modelů datových projektorů, například nejnovější, 
velmi kompaktní multimediální SXGA+ projektor 
XEED SX50 s unikátní technologií LCOS, které té- 
měř eliminují viditelnost mřížky mezer mezi obrazo- 
vými body. 

Vraťme se však ještě k digitálním fotoaparátům, 
protože těch má Canon dost pro každého: ve střední 
třídě 4milionový PowerShot A85, o trochu výše 5me- 
gapixlový PowerShot S60 s optikou 28 - 100 v ekvi- 
valentu ke kinofilmu a se speciálním režimem vyvá- 
žení bílé při snímání pod vodou, a také digitální 
jednookou zrcadlovku EOS 20D pro nároěné ama- 
téry a poloprofesionály. Pro ty nejnároěnější byl 
k vidění EOS lDs Mark II - 16,7 Mpx, bezdrát 
802.11b. Chloubou Canonu je i rozšíření jazyko- 
vých mutací menu nových stylových fotoaparátů 
Ixus. Podporováno je totiž 21 jazyků a mezi ně se 
probojovala i ěeština. 

Menší Stánek hned vedle patřil společnosti 
Oki Systems, kde byla jako novinka prezentována 
tiskárna C7350. Je urěena pro střední a větší pra- 
covní skupiny a nabízí rychlý barevný (24 str./min.) 
i ekonomický černobílý tisk formátu A4, automa- 
tické řízení barev a množství užitečného softwaru 
pro správu, monitoring provozu i pro tvorbu do- 
kumentů. 

Prakticky všichni výrobci tiskáren se jakoby 
spojili a obrnili na výstavní ploše projektu NakrmTT , 
zaměřeného na spotřební materiál distribuovaný 
firmou Lama Plus. K vidění tu ovšem nebyly jen to- 
nerové a inkoustové kazety, např. Lexmark tu měl 
vedle „sličných 44 nafukovacích asistentek nové pro- 
dukty zaměřené na domácí fototisk. Jedná se o jed- 
noduchý model P915 a multifunkění P6250. Oba 
poskytují paměťové ěteěky, technologie PictBridge 
a šestibarevný bezokrajový tisk v rozlišení 4.800 x 
1.200 dpi. 

V tradiěně hardwarovém béčku bylo ovšem 
k vidění mnohem více. U Logitechu se chlubili 
první laserovou myší MX 1000 s indikátorem sta- 
vu akumulátoru a hlavně s 20násobným navýšením 
citlivosti, a tedy s výrazným zvýšením použitelnosti 
na problematickém povrchu. Další myška, Media- 
Play, nabízí 1 1 tlačítek, kterými lze vedle klasic- 
kých funkcí ovládat i multimediální vybavení počí- 


tače. Na tomtéž Stánku bylo ovšem také možno po- 
slechnout si šestikanálovou 500W reprosoustavu 
Z-5500 Digital s hardwarovým dekodérem Dolby 
Digital, DTS a DTS 96/24, nebo prohlédnout si zají- 
mavý univerzální ovladač Harmony 659, který snad 
bude možné v brzkém budoucnu naučit jednotné- 
mu ovládání všech možných zařízení díky USB 
a internetové databázi. 

ProGA vystavila především nové modely tuzem- 
ských notebooků značky Brave a jejího Stánky využi- 
la i společnost FIC k prezentaci svých nejmoderněj- 
ších základních desek a grafických karet. 

Sunnysoft se tradiěně zaměřil na kapesní počí- 
tače a jejich využití, k vidění zde byl např. křišťálo- 
vým diskem oceněný HP iPAQ hx4700, jehož displej 
poskytuje rozlišení 480 x 640 bodů. 

Na Stánku firmy Exac bylo možné vidět vedle 
střihového softwaru také multimediální zábavní 
počítač Fujitsu Siemens Scaleo G, vyznačující se 
designem kompaktní HiFi soustavy a sdružující 
CD/MP3/WMA přehrávač, TV/rádiový přijímač, 

DVD rekordér s počítačem, přičemž audiopřehrá- 
vaě funguje i při vypnuté počítačové části. 

V pavilonu B postavily své Stánky i tchajwanské 
firmy Atén, Power-Giga a další, které představily řa- 
du různých rozboěovaěů, přepínačů, zdrojů a dal- 
ších užitečných „drobností 44 . 

Ve stejném pavilonu byl hned v pondělí zahájen 
i projekt Wi-Fi Life 2004. Power ed by Intel Centňno , 
realizovaný firmami Intel a WideNet na podporu 
pochopení a využití bezdrátových technologií v do- 
mácnostech, v kancelářích ěi v restauracích. 

Před béčko zaparkoval svůj kamion „pan 44 Sony, 
aby demonstroval projekt Sony Intel Vaio Expeňen- 
ce Tour Truck , tedy svou vizi digitálního domova 
a domácí zábavy. 

Pavilony G a D zůstaly opět uzavřeny a v přízemí 
E se prezentovali tradiční dodavatelé prezentační 
techniky. AV Media předvedla mobilní manažerský 
a bezdrátový komplet notebooku a projektoru Pana- 
sonic s celkovou hmotností 3,5 kg, stereoprojekci, 
nebo realizaci videokonference ěi Smart Class - 
učebny brzké budoucnosti. 

Po průchodu Stánkem Complex, kde byl vystaven 
mi mo jiné projektor 3M Bravo, designovaný známou 
italskou firmou Pininfarina, nemohl nezaujmout vi- 
zuální displejový systém Ground FX u společnosti 
Soltir. V něm je na zem promítaný obraz snímán ka- 
merou a dále vyhodnocován z pohledu změn. Systém 
tak snadno zjistí polohu člověka vstoupivšího na pro- 
mítaný obraz a dokáže na něj reagovat. Systém je vy- 
vinut především pro nové formy reklamy, ale lze také 
realizovat řadu zábavných prvků, jako je třeba hra na 
virtuální hudební nástroje, nebo si můžete zahrát 
kopanou s promítaným míčem. 

V pavilonu F bylo možné na Stánku Joyce GB 
spatřit Asus WL-HDD - zařízení pro připojení 2,5" 
UltraDMA pevného disku k drátové i bezdrátové síti. 
Zařízení je vybaveno USB rozhraním s automatic- 
kým kopírováním dat z připojeného zařízení. 
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S vynecháním neobsazených nebo nehardwaro- 
vých pavilonů se dostáváme až na konec výstaviště 
k pavilonu Z, kde se za podpory celé řady význam- 
ných firem (AMD, Comfor, Levi, LG, Nokia a dalších) 
konalo další mistrovství ve hraní počítačových her 
a her provozovaných na platformě Nokia N-Gage. 
Pod palbou přemíry zvuku a hluku zde odolával ná- 
poru především mladších zájemců Stánek TN Trade, 
nabízející především spoustu produktů na chlazení, 
tišení a též „vyhacknutf počítačů. ■ ►► 

(Michael Málek) 

Sítě a vše kolem nich 

Eurotel i T-Mobile si nenechaly ujít příležitost 
k demonstraci rychlých dat ve svých mobilních 
sítích. Eurotel prezentoval datovou síť GDMA lx 
EVDO v pásmu 450 MHz, T-Mobile se snažil pře- 
svědčit o správnosti technologie EDGE, která zrych- 
luje data v běžné síti GSM. Dříve T-Mobile naříkal, 
že nedostal šanci CDMA nabídnout, nyní se však 
pro CDMA uvolnily frekvence v pásmu 800 MHz. 
Probíhají jednání uvnitř T-Mobile i snahy přesvěd- 
čit Český telekomunikační úřad. Je však ve hvěz- 
dách, zda česká pobočka nalezne business čase 
a zda jí bude schválen z Německa. O dodávku infra- 
struktury má údajně zájem Ericsson. V médiích se 
objevily informace, že služba CDMA nepodporuje 
mobilní uživatele a že EDGE je s výhodou možno 
používat ve vlaku. Ve skutečnosti GDMA zvládá 
přechod mezi různými základnovými stanicemi 
(handover), naopak EDGE trpí obecně špatným 
pokrytím železničních tratí. 

T-Mobile demonstroval MDAIII, další verzi ko- 
munikátoru na platformě Pocket PC, a proprietární 
zařízení Blackberry. Blackberry umí přistupovat na 
dálku do firemní pošty nebo i dalších aplikací, data 
jsou optimalizována na velikost a hlavně jsou k uži- 
vateli tlačena (push). E-maily tedy dorazí automa- 
ticky, podobně jako SMS, uživatel nemusí ručně 
iniciovat jejich stažení. 

Eurotel nabídl novou verzi chytrého telefonu 
na bázi Microsoft Smartphone, zřejmě se jednalo 

0 Qtek 8010. Místo Blackberry nabízí Eurotel služ- 
bu Office Connector, pro kterou se instaluje klients- 
ký software do telefonů Sony Ericsson P900, Eurotel 
DataPhone či PalmOne Treo. 

T-Mobile široce prezentoval ve svém pavilonu 
partnerská řešení různých firem, firma SGS napří- 
klad nabízela svůj router pro GPBS. Je zajímavé, že 
dříve byly pro GPBS k dispozici jen běžné modemy, 

1 když routery pro různé inkarnace technologie 
GDMA je možno sehnat již dlouho. 

Ve výstavních pavilonech se Wi-Fi stalo obětí 
vlastního úspěchu - access pointy jednotlivých fi- 
rem vyrostly jako houby po dešti a bezdrátové sítě 
se navzájem rušily. Na několika Stáncích se nezávis- 
le na sobě objevily bezešňůrové telefony s Wi-Fi 
včetně modelu s velkým barevným displejem a pod- 
porou mobilní Jávy, nikomu však v zarušeném éte- 
ru nefungovaly. 


Slovenská firma Wificentrum.com vystavovala 
malou pokovenou plastovou parabolu Keybola 
s prodlužovacím kabelem USB dlouhým 5 metrů. 

Do konektoru USB v parabole se zasune libovolný 
adaptér pro Wi-Fi, jeho vestavěná anténa se tak 
octne zhruba v ohnisku paraboly a signál je vyza- 
řován v úhlu 40 stupňů. Adaptér pro Wi-Fi je za- 
kryt průhledným plastovým krytem a měl by odo- 
lávat povětrnostním vlivům. Podle výrobce dosah 
adaptéru s Keybolou zhruba odpovídá dosahu s vy- 
užitím směrové antény se ziskem 19 dB. Keybola 
by mohla být také zajímavou pomůckou pro blue- 
jacking. 

Podle některých výrobců se na trhu brzy objeví 
komerční implementace technologie WiMAX (IEEE 
802.16), která by měla umožnit přenos dat i hlasu 
zejména v pásmu 3,5 GHz (obecně umí WiMAX po- 
krýt frekvence od 2 do 11 GHz). Na rozdíl od klasic- 
kých mikrovlnných technologií nevyžaduje přímou 
viditelnost mezi vysílačem a přijímačem, signál se 
může šířit i odrazem. Na trhu se možná již napřes- 
rok objeví zařízení pro venkovní použití, časem by- 
chom se měli dočkat i přístupových bodů do interié- 
ru. V materiálech společnosti Widenet se k WiMAX 
objevila prezentace Intelu, který se jej snaží prezen- 
tovat jako bezdrátové ADSL. Intelek věnoval celou 
prezentaci WiMAXu v podání společnosti Alvarion, 
kterou zastupuje. WiMAX nemá za úkol vytlačit 
Wi-Fi, spíše by měl umožnit připojení Wi-Fi do 
Internetu a odlehčit jejich zátěž, adaptérem WiMAX 
by tak měly být vybaveny například notebooky s bo- 
hatou multimediální výbavou. Verze standardu IEEE 
802.1 6e umožní dokonce mobilitu a roaming. 

Alcoma stále dodává zařízení pro profesionál- 
ní radioreléové spoje v pásmech 10 GHz, 13 GHz 
a 18 GHz. Využití pásma 10 GHz je přitom českou 
specialitou, které mnozí prorokovali zrušení po 
vstupu do Evropské unie. GTÚ však opakovaně pro- 
dloužil povolení. Mikrovlnné radioreléové spoje 
prezentoval také Ericsson. Je zajímavé, že Ericsson 
ani Alcoma údajně neuvažují o využití OFDM. 

Brněnský Skynet pořádal seminář o firewallech 
Sidewinder. Využívají upravenou verzi operačního 
systému BSDI, obsahují rovnou antivirus a umějí 
bezpečně spouštět i relativně nebezpečné verze 
aplikací. Operační systém je od sebe izoluje, po- 
kus o neautorizované rejdy vyvolá restart služby. 
Skynet dováží také bezpečnostní tokeny SafeWord 
a šifrovací systém PGP Universal. 

Firewally od Symantecu běží pro změnu nad 
modifikovaným Bed Hat Linuxem s posílenou bez- 
pečností. Symantec nabízí po akvizici společnosti 
Brightmail její antispamový software. K nedávné 
akvizici společnosti TurnTide nedokázali zástupci 
Symantecu uvést žádné bližší podrobnosti. 

Zajímavé produkty pro zajištění bezpečnosti 
zejména na platformě Windows a boj se sparném 
představila společnost PB Gom, která je partnerem 
firmy GFI z Malty. Je však zajímavé, že antispam od 
GFI je dosud postaven jen na bayesovském filtru 


a IP blacklistech, sdílení otisků či expertní systém 
stále chybí. 

Český Telecom část své expozice konvergoval 
s Eurotelem, přičemž Eurotel má dokonce nabízet 
ADSL na telefonních kabelech Telecomu. Firma 
Atlantis Datacom se pochlubila, že Telecomu do- 
dává infrastrukturu pro ADSL vyráběnou čínskou 
společností Huawei za velmi konkurenceschopnou 
cenu. 

ZAT Easy Control Systems, ASM a TTC Marconi 
vystavovaly zařízení pro datové přenosy po vedení 
230 V (Power Line Communications, PLC). Podle zá- 
stupce ASM se nemusí adaptéry nacházet ani na 
stejné fázi, stačí několik metrů souběžného vedení. 
TTC Marconi nabízí dokonce směrovaě pro PLC a po- 
kud má někdo raději pokročilé optické technologie, 
může díky Marconi používat Ethernet v sítích SDH. 

Český Telecom se nenechal zahanbit a prezento- 
val své služby hned v několika pavilonech. Z jedno- 
ho Stánku Telecomu bylo možné dokonce odesílat 
SMS zdarma z pevné linky. Telecom stále nabízí 
SMS z pevné linky za 1 Kč, i když podle prospektu 
Telecomu měla tato výhodná nabídka skončit již 
31. srpna. 

Firma Alcom vystavovala bezešňůrové telefo- 
ny využívající technologii DECT, které jsou údajně 
schopny odesílání i příjmu SMS, podobně jako 
některé telefony ve Stánku Telecomu. Firma však 
tuto vlastnost neinzerovala v prospektech, a telefo- 
ny ani nenabízí Českému Telecomu. 

Čárové kódy označují zboží v supermarketech 
i skladové zásoby již po třicet let. Klasické čárové 
kódy jsou rozšiřovány o dvojrozměrné kódy, kdy in- 
formace je zakódována v pravoúhlé matrici černých 
a bílých čtverců. Zástupci společnosti Combitrading 
se pochlubili aplikací dvojrozměrného čárového kó- 
du na průkazkách a předplacených kuponech pro 
pražskou městskou hromadnou dopravu, také jejich 
vizitky obsahovaly na zadní straně kompletní data 
o osobě uložená jako čárový kód. Mnoho firem se 
hlásilo k následníku čárového kódu využívající rá- 
diové vlny, technologii BFID. Kromě Gombitradingu 
uvažují o BFID či mají dokonce k dispozici řešení 
firmy Datascan, Kodys, Printronics, T-trading. 

Produkty pro velkokapacitní ukládání dat vysta- 
vovala firma EMC, zároveň však společnost Hitachi 
Data Systems ohlásila spolupráci s českou firmou 
MHM — na našem trhu se tedy můžeme těšit na vět- 
ší konkurenci. Pro nižší kategorie je možné zvolit 
JollyNAS od BEKONixu. 

Tchajwanský Atén vystavoval přepínače KVM 
(klávesnice, video, myš) pro střídavé ovládání více- 
ro počítačů, například ve stísněných podmínkách 
serverovny. Klasické přepínače KVM jsou komodi- 
tou, přístroje od firmy Atén však zvládají i rozhraní 
USB nebo digitalizaci videosignálu a vzdálený pří- 
stup po síti. 

A na závěr: krásnou hračkou byl nafukovací 
balon webhostingové firmy Pipni.cz. ■ 

(Petr Nachtmann) 
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Backgammon 
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— programování náhody 
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Backgammon (česky 
vrhcáby) jsem viděl po- 
prvé kdysi dávno v Ru- 
munsku, kde jej domo- 
rodci provozovali na 
plážích s úžasnou ná- 
ruživostí. Chvíli jsem je 
sledoval, ale bez val- 
ného nadšení. Postup 
kamenů podle hrací 
kostky, vyhazování, 
nasazování — vždyť je 
to jen trochu lepší 
„Člověče, nezlob se“. 

Teprve po letech jsem pochopil svůj 
omyl. Přes nepochybnou podobnost 
je backgammon hrou neobyčejně 
chytrou — koneckonců minimální vliv 
náhody si můžete ověřit hrou s poěí- 
taěem. Jednotlivou partii díky přízni 
kostek nejspíš ěas od ěasu vyhrajete, 
ale pokud se vám podaří zvítězit v ce- 
lém zápase, doporučuje se okamžitě 
zanechat zaměstnání a vrhnout se do 
světa hazardu. 

Ještě zajímavější je programování 
backgammonu. Na rozdíl od šachů 
nebo go musí program počítat s ná- 
hodnými vrhy hracích kostek. 

Historie hry 

V řadě materiálů (včetně článku [4]) 
je za nej starší dochovanou deskovou 
hru označováno go, ale možná neprá- 
vem. Backgammon vynalezli staří Su- 
merové už někdy kolem roku 5000 
před Kristem; dlouho předtím, než 
obohatili svět svým objevem klínové- 
ho písma. Pravda, na rozdíl od go šlo 
o velice primitivní verzi, která prošla 
dalším mohutným vývojem. Původ 
Sumerů není zcela objasněn, ale už 
tehdy prokazatelně obývali oblast Per- 
ského zálivu, což mělo vliv na geogra- 
fické rozšíření hry. 

V Egyptě se varianta hry jmenova- 
la Senát , později se setkáváme s ná- 
zvy Alea a Tabula , jejichž přesná pra- 
vidla se nedochovala. Velké oblibě se 
modernější podoba backgammonu tě- 
šila ve starém Řecku a Římě a ve stře- 
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Obr. 1 : První sumerská varianta 
hry. 


dověku už se provozovala i po celé 
Evropě. 

Backgammon popsal ve svých spi- 
sech Platón, knihu o hře napsal císař 
Claudius, nadšeným hráčem byl Mar- 
tin Luther. Vedle anglického názvu 
Backgammon se používá Šeš-beš 
(šest-sedm) v Izraeli, Nard v Íránu, 
Towlek (stůl) v Libanonu, Gammon ve 
Skotsku, Puffv Německu, Tablas Rea- 
les ve Španělsku, Tavole Reále v Itálii, 
Tric-trac mu říkají Francouzi a někteří 
Arabové a u nás byl nazýván vrhcáby. 
Ne každý však s tímto názvem souhlasí 
(na [w5] je jako vrhcáby prezentována 
jiná hra s kostkami pokerového cha- 
rakteru), proto se dále přidržím jedno- 
značného anglického pojmenování. 

Dnes je amatérský backgammon 
stále velmi rozšířen na pobřeží Stře- 
dozemního moře, obzvláště v Řecku, 
Turecku a Libanonu, i když s poněkud 
odlišnými pravidly. 

Přehled historie naleznete anglic- 
ky v [w3], česky [w8], velmi podrobný 


je německý [w4], obsahující i několik 
verzí starých pravidel. 

Turnajová a profesionální hra 

V ostré konkurenci profesionálního 
šachu a go se kupodivu prosadil 
i backgammon. Mohou za to paradox- 
ně právě hrací kostky, nad kterými si- 
ce někteří „vážní “ hráči ohrnou nos, 
ale zato přilákaly pozornost sponzorů 
z kruhů, kterým šachy nebo go moc 
neříkají. Vše vyjasní jediný pohled na 
domovskou stránku Světové federace 
backgammonu [wl 6]. Kasina a herny, 
ceny v řádu desetitisíců Euro, skvělý 
magnet pro řadové návštěvníky! 

Backgammon má svého mistra 
světa od roku 1976. Určitý vliv náho- 
dy je samozřejmě znát, proto tento ti- 
tul drží prakticky každý rok jiný hráč 
z nejrůznějších zemí jako je Německo, 
Francie, Itálie, USA, Dánsko, Švédsko, 
Bumunsko, Izrael, ale i Kanada nebo 
Mexiko [wl 3]. 

Existují také světové žebříčky, kte- 
ré mají v principu dvě podoby. 

Nezávislý statistický žebříček pro- 
vozuje Kent Goulding [wl7] za podpo- 
ry redaktora Haralda Johanni [wl8, 
wl9], který sbírá všechny dostupné 
partie a strojově je analyzuje; v po- 
slední době u něj nepřetržitě běží 9 


počítačů! Protože pořadí statistických 
žebříčků není příliš stabilní, objevil 
se nápad stanovit ho prostě hlasová- 
ním předních hráčů a žurnalistů. 
Hlasovací žebříček Top 32 Giants of 
Backgammon najdete na [w20]. 

Backgammon drží v deskových 
hrách jeden nepříliš lichotivý rekord. 
Postaral se o něj známý šachový pro- 
gramátor Hans Berliner, jehož pro- 
gram BKG9.8 rozdrtil v červenci 1979 
v Monte Carlu italského mistra světa 
Luigi Villu 7:1 [w24]. Pro zajímavost, 
v té době ještě šachoví mistři brali po- 
čítač spíš jako neškodnou kuriozitu... 



Pravidla 


Na začátek bude užitečné se seznámit 
s pravidly backgammonu, důležitými 
pro pochopení vlastního programová- 
ní. 

Základy 

Obrázek 2 ukazuje hrací desku se 
základním názvoslovím. Tvar 24 klí- 
nů (points) nemá pro hru zvláštní 
význam, střídání jejich barev však 
usnadňuje počítání při přesunech 
kamenů. Klíny jsou uspořádány do 4 
kvadrantů ( ohrádek , anglicky boards) 
po 6. Shoda tohoto počtu s počtem 
bodů na kostce, jak uvidíme dál, 
není náhodná. 

Při zápisu se 24 klínů čísluje 
zvlášť z pohledu každé strany. Na ob- 
rázku je zřetelné startovní postavení 
patnácti kamenů obou stran (obvykle 
červených a bílých) a směr jejich po- 
hybu od klínu 24 ke klinul. Pohled na 
hrací desku není jednotný, jako třeba 
v šachu. Některé programy ukazují 
standardně pravo-levě zrcadlenou 
pozici, ale opačný pohled lze vždy 
v menu nastavit. 

Domovskou ohrádku (home board, 
někdy překládána i jako domácí ohrád- 
ka) každé strany tvoří kvadrant klínů 
6 až 1. 

Svislá osa desky se nazývá přepáž- 
ka a je používána k dočasnému odklá- 
dání vyhozených kamenů. 
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Obr. 2: Deska, názvosloví, základní postavení a směr pohybu kamenů. 
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Backgammon 
a pravděpodobnost 

Rychlé propočty pravděpodobností 
poněkud komplikuje fakt, že prav- 
děpodobnost dvojáku (tedy hodu 
x,x) je 1/36 (2,78 %), zatímco u ji- 
ných hodů (x, y — tedy také y, x) 
dvojnásobná 2/36 (5,56 %). Mož- 
ných dvojáků je 6, ostatních kombi- 
nací 15, celkem 21. Při praktických 
úvahách se proto často počítá se 
všemi 36 stejně pravděpodobnými 
kombinacemi s tím, že některé se 
berou dvakrát. Příklad najdete 
v textu článku. 

Hráč si některé výsledky pamatu- 
je, například že pravděpodobnost 
jakéhokoli dvojáku je 1/6 (16,67 %), 
nebo že padne určité číslo 1/6 + 1/6 
- 1/36 = 11/36 (30,56 %). 

Pokročilí hráči memorují i prav- 
děpodobnosti pádu určitých souč- 
tů. Tak třeba pro součet 10 vychází 
1/36 (5,5) + 2/36 (4,6) = 3/36 
(8,33 %). 


K výbavě patří ještě dvě obvyldé 
hrací kostky pro každou stranu (v nou- 
zi staěí jeden pár, který se předává) 
a jedna kostka zdvojovači (doubling 
cube), které má 2, 4, 8, 16, 32 a 64 
bodů. 

Postup kamenů 

Kameny putují od klínů s vyššími 
čísly k nižším, tedy proti sobě, jak je 
zřejmé z obr. 2. Cílem hry je dovést 
všechny své kameny do domovské 
ohrádky (tedy na klíny 1 až 6) a poté 
je vyvést ve n (bearing off). Vítězí ten, 
komu se to povede dřív. Pozorného 
čtenáře možná zarazilo, že celá třeti- 
na kamenů se v domovské ohrádce 
nachází už na začátku. Je tomu sku- 
tečně tak a má to herní opodstatnění. 

Hráč hodí vždy dvěma kostkami 
a má právo (a také povinnost) provést 
tahy podle padlých bodů. Kámen se - 
jako v Člověče - posunuje ve směru 
putování o padlé body a totéž se pro- 
vede s druhým hodem. 

Kámen však může být přesunut 
jen na otevřený klín (open point); to 
je takový, který není obsazen dvěma 
nebo více soupeřovými kameny. Opa- 
kem je krytý klín , na kterém stojí ví- 
ce soupeřových kamenů - na něj táh- 
nout nelze. Na jednom klínu může být 
libovolný počet kamenů jedné barvy, 
i kdyby se tam fyzicky nevešly, pak se 
dočasně položí na sebe. 

Každý z tahů se musí provést 
zvášť, byť i týmž kamenem. Není tedy 


možné oba hody sečíst a „přeskočit 41 
tak kryté k lín y. 

Padnou-li na kostkách dvě stejná 
čísla, pak se hráč chová, jako by pad- 
la na 4 kostkách. 

Tahu se nelze vzdát, musí být pro- 
veden buď celý, nebo aspoň jeho ma- 
ximální část. Konkrétně: nelze-li pro- 
vést oba přesuny, je hráč povinen 
realizovat aspoň jeden a je-li zase 
možné, dát přednost tomu s vyšší 
hodnotou. Někdy však hráč nemůže 
táhnout v souladu s pravidly vůbec 
a právo tahu ztrácí. 

Vyhozený kámen 

Klín obsazený jediným kamenem se 
nazývá nekrytý (blot). Tahem na nekry- 
tý klín vyhodíme (hit) původně stojící 
kámen (jako v Člověče) na přepážku. 

Hráč s vyhozeným kamenem (mů- 
že být vyhozeno i více kamenů) nesmí 
provádět jiné akce (posunovat, vyvá- 
dět), dokud všechny vyhozené kameny 
zase nenasadí do hry. Není třeba če- 
kat na šestku jako v Člověče, nasazo- 
vání se provádí podle počtu bodů 
kostky, jak ukazuje obr. 3. Je výhodná 
představa, jako by vyhozené kameny 
stály na fiktivním poli 25 mimo desku 
a normálně provedly tah. Platí vše ja- 
ko při tahu, nasazení můžeme provést 
jen na otevřený klín, a případně tím 
i vyhodit soupeřův kámen. 

V závěrečných fázích hry, kdy už 
soupeř kryje většinu klínů své ohrád- 
ky, může být nasazení kamene obtíž- 
né nebo dokonce zcela nemožné — 
hráč pak ztrácí právo tahů a musí 
vyčkávat, až klíny soupeř uvolní. 


Vyvádění kamenů 

Dovede-li hráč veškeré své kameny 
do domovské ohrádky, smí přistoupit 
k jejich vyvádění, které však může vol- 
ně podle uvážení kombinovat s tahy 
v domovské ohrádce. Vyvedení kame- 
ne se provede podle počtu bodů kost- 
ky podle obr. 4. Zas je výhodná před- 
stava, jako by kámen táhl na fiktivní 
pole 0 mimo desku. 

Je-li souvislý prostor ohrádky 
odpovídající nejvyšším hodům volný, 
může hráč vyvádět při padnutí těchto 
bodů nejblíže níže stojící kameny. Je-li 
například na obr. 4 volný klín 6, může 
při padnutí šestky hráč vyvést kámen 
z klínu 5. 



V procesu vyvádění může být ně- 
který kámen (nebo kameny) vyhozen. 
V tom okamžiku musí být další vyvá- 
dění přerušeno do doby, než se podle 
předchozích pravidel vyhozený kámen 
(kameny) nasadí a dovedou do domov- 
ské ohrádky. 

Ukončení hry, počítání 

Partii vyhrává hráč, který jako první 
vyvede všechny své kameny. Vliv hra- 
cích kostek však není zcela zanedba- 
telný, při zvláštní přízni osudu můžete 
v jediné partii porazit třeba i mistra 


světa. Proto je v backgammonu řada 
opatření, jak vliv náhody omezit. 



Především se nehraje partie jedi- 
ná, ale celý zápas na určitý počet bo- 
dů, například 9. Tak se náhoda vyrov- 
nává statisticky. Silnější hráč může 
také minimalizovat vliv smůly a maxi- 
malizovat zisk z dobrých hodů pomocí 
zdvojování sázek, odpovídající karetní- 
mu „flekování 44 . K tomu účelu slouží 
zdvojovači kostka (doubling cube). Ta 
je zpočátku umístěna uprostřed pře- 
páž-ky a ukazuje hodnotu 64 jako na 
obr. 2 - to je smluvní stav, jako by tam 
byla jednička. Tento zvyk fyzicky šetří 
jeden stav zdvojovači kostky, některé 
backgammonové programy ukazují 
místo toho přímo názornější hodnotu 
1. Zaěne-li některá strana stát lépe, 
může před zahráním tahu zdvojit sáz- 
ky. To provede tak, že vezme zdvojovači 
kostku, obrátí ji nahoru novým dvojná- 
sobným koeficientem a podá ji soupe- 
ři se slovy zdvojuji (I double). Soupeř 
buď partii vzdá (za původní cenu), ne- 
bo zdvojení přijme. Kostka se pak pře- 
sune blíž k tomuto hráči, který se sta- 
ne jejím majitelem (owner), a jen on 
má právo navrhnout další zdvojení. 

Teoreticky se může hrát až o 64 
bodů. 

Prohrát partii můžete hned třemi 
způsoby: 

■ „ Obyčejná 44 prohra, pokud už jste 
začali s vyváděním, se počítá za to- 
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lik bodů, kolik ukazuje zdvojovači 
kostka. Tedy bez zdvojení se hraje 
o jeden bod. 

■ Gammon nastane, pokud prohrávají- 
cí nezačal sice ještě vyvádět, ale ne- 
má žádný kámen na přepážce, ani 

v soupeřově domovské ohrádce. Je 
za dvojnásobek bodů na zdvojovači 
kostce. 

■ Backgammon je prohra nejpotup- 
nější, kdy hráě nezaěal vyvádět 

a má vyhozený kámen nebo kámen 
v soupeřově domácí ohrádce. Je za 
trojnásobek bodů na zdvojovači 
kostce. 

Často se hraje také o peníze - k tomu 
stačí dohoda, kolik peněz se vyplácí 
zajeden bod. 

Dodatečná a volitelná pravidla, 
turnaje 

Vedle standardních pravidel existují 
různé modifikace, které mají zpestřit 
hru. Jejich nasazení závisí na dohodě 
hráěů. 

Ještě nebylo řeěeno, jak správně 
zahájit partii. Kadý hráě hodí jednou 
kostkou; vyšší hod má právo volby ka- 
menů a prvního tahu, přičemž k jeho 
provedení se použijí padlé body obou 
stran. Volitelné pravidlo automatické- 
ho zdvojování (authomatic double) 
stanoví, že pokud při tom padnou 
oběma stranám stejná čísla, sázky 
se automaticky zdvojí. 

Pravidlo bobrů (bearvers) umož- 
ňuje okamžitě po zdvojení odpovědět 
vyšším, aniž by hráě musel ěekat, až 
na něj přijde řada. 

Jacobyho pravidlo poěítá gammony 
a backgammony jen za jeden bod, zdvo- 
jování však přitom funguje normálně. 

Chouette (šuet) je společenská for- 
ma backgammonu, kdy hraje skupina 


hráěů vedená kapitánem proti bankéři. 
Podle výsledků se pak role mění. Růz- 
né modifikace urěují, zda hráěi smí ka- 
pitánovi radit, velká variabilita je také 
ve způsobech placem. Existují varianty, 
kdy jednotiiví členové skupiny si mo- 
hou s bankéřem dohadovat vlastní 
zdvojování nebo dokonce převzít partii 
od kapitána, který se rozhodne vzdát. 

Backgammonové turnaje se hrají 
vyřazovacím způsobem, kdy dvojice 
hrají zápas na urěitý poěet bodů, do- 
kud není jeden hráě vyřazen. Při tom 
se běžně používá Crawfordovo pra- 
vidlo, podle kterého se nesmí zdvojo- 
vat ve hře, kdy jednomu hráěi zbývá 
k výhře zápasu jediný bod. Po skonče- 
ní této tzv. Crawfordovy hry už zdvojo- 
vání možné je. 



Více o hře 


Sehrajete-li více partií s počítačem, 
dostanete nepochybně pocit, že jeho 
generované hody jsou sešvindlované, 
protože mu vychází skoro všechno, za- 
tímco vy se nehnete z místa. Ale není 
tomu tak. Sledujte, jak umně využívá 
svých tahů k budování strategicky sil- 
ných pozic s krytými kameny a zejmé- 
na s jejich masivy, kterými je těžko 
projít a které naopak dokáží zlikvido- 
vat váš osamělý kámen skoro při kaž- 
dém možném hodu. To se můžete na- 



učit jen praxí, přesto neuškodí pro- 
brat pár příkladů a zásad správného 
vedení boje. 

Zahájení 

Na rozdíl od šachu nebo go teorie za- 
hájení prakticky neexistuje. Lépe ře- 
ěeno spočívá v jediné tabulce doporu- 
čující první tah (tab. 1). 

PIP skóre 

PIP skóre (PIP count) je poěet bodů, 
které by každá strana potřebovala 
k vyvedení všech svých kamenů, kdy- 
by byla stále na tahu a nemusela brát 
ohled na soupeře. Přitom báječně vy- 
chází představa nasazování z fiktivní- 
ho klínu 25 a vyvedení na fiktivní klín 
0. Například vyhozený kámen potře- 
buje k vyvedení 25 - 0 = 25 PIP bodů. 



PIP skóre je ukazatel obdobný ma- 
teriálním poměrům v šachu. Statistic- 
ky často ilustruje a vyěísluje velikost 
herní převahy jedné strany, ovšem ně- 
kdy převáží speciální poziční faktory 
a PIP selhává. 

Silní hráěi si udržují celou partii 
přehled o PIP skóre, backgammono- 
vá literatura a web [w21J obsahují řa- 
du článků s matematickými finesami 
umožňujícími rychlý výpočet PIP. Lze 
si například pamatovat nebo rychle 
spočítat přínos celých bloků kamenů 
najednou. 

Kromě toho existují dokonalejší 
statistické výpočty, jak odhadnout 
hodnotu pozice. Například Kleinman 
count je prezentován v dále popsa- 
ném programu BGBlitz. 

Koncovky 

Backgammon je z velké části postaven 
na intuici a strategickém uvažování, 
ale dobrý hráě musí mít také v hlavě 
kalkulačku. Nejen na rychlý výpočet 
PIP skóre v celé hře, ale i na výpočty 
pravděpodobností v jednoduchých 
koncovkách. Několik elementárních 
pravděpodobnostních úvah najdete 
ve vloženém článku. 


Ukážeme si dva příklady konco- 
vek, které se dají logicky a matematic- 
ky analyzovat. 

V první koncovce (obr. 5) bílý pro- 
hraje, ale stále se bojuje, zda půjde 
o normální prohru, nebo gammon. 
Pokud červenému padne v následují- 
cím hodu dvoják dvojek nebo vyšších, 
není co řešit a ukončí hru gammonem. 
Pravděpodobnost, že se tak nestane, 
je ovšem vysoká ((36-5)/36, tedy 86,1 1 
procent), a tak má bílý dobrou šanci 
aspoň jeden kámen vyvést. Bílému 
padlo 6 a 1, proč tedy neposunout 
zbylý kámen do domácí ohrádky (1 3-7 
a 7-6)? To je ovšem dost hrubá chyba, 
která šance bílého snižuje. Pokud by 
mu totiž v následujícm hodu padla 
kombinace 3,4 (pravděpodobnost 
2/36, tedy 5,56 procent), ani pak by 
kámen nevyvedl a gammon by byl 
definitivní. Místo toho má silnější tah 
13-7 a „vyěkávacf 2-1, po kterém 
v dalším tahu vyvede kámen při libo- 
volné kombinaci kostek. 

Druhá koncovka (obr. 6) z [10] je 
vyloženě na propočet pravděpodob- 
nosti. Z několika možností červeného 
intuitivně vyloučíme ty, které nevyve- 
dou kámen (selský rozum funguje, 
kdo nevěří, může si provést propo- 
čet). Provedeme tedy 1-off (vyvedení) 
a pro zbývající tah máme dvě možnos- 
ti, po kterých vznikne buď konstelace 
1+4 nebo 2+3. Zde už intuice selhává 
a je třeba opravdu začít počítat. 

Konstelaci 1+4 nevyvedeme, padne- 
li jedna z dvojic (11, 12, 13, 23), prav- 
děpodobnost úspěchu je tedy v tomto 
případě (36 - 7)/36 neboli 80,56 % (při- 
pomínám, že 11 má pravděpodobnost 
1/36 a ostatní případy 2/36). 

Konstelaci 2+3 nevyvedeme, pad- 
ne-li jakýkoli hod s jedničkou (včetně 
dvojáka). Tu zná hráě zpaměti jako 
30,56 %, pravděpodobnost úspěchu 
je tedy jen 69,44 %. 

Správný postup je tedy 1-off 
a 4-2, který s pravděpodobností 80 % 
ukončí hru v dalším tahu. 

Co nás čeká dál? 

V příštím pokračování se dostaneme 
k metodám programování hry a kon- 
krétním herním programům. ■ 

Emil Vlasák, 
emil.vlasak@autor.softnov.cz 
(autor je dlouholetým ligovým 
šachovým hráčem, skladatelem 
šachových úloh) 
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Windows ve verzi EU 


Půl miliardy euro pokuty pro Micro- 
soft! Mnohý občan nepočítačový i po- 
čítačový se raduje. Ten první proto, že 
slýchá o Gatesově bohatství; takovým 
ptáčkům je třeba pustit žilou, což je 
myslitelné, aby ke svým penězům při- 
šli poctivě? Ten druhý proto, že Micro- 
soft je příčinou mnoha jeho každo- 
denních pracovních potíží, programy 
padají, nedělají to, co by měly, dělají 
naopak to, co by neměly, a ještě jsou 
drahé. 

Evropská komise v březnu letoš- 
ního roku rozhodla o sankcích vůěi 
Microsoftu. Usoudila, že Microsoft 
svého monopolního postavení - patří 
mu stále přes 90 % trhu desktopových 
operačních systémů — zneužívá k zís- 
kání neoprávněných výhod a potlačo- 
vání konkurence. Udělila mu proto 
pokutu 497 milionů euro a nadto mu 
nařídila dát na trh novou verzi Win- 
dows, v níž nebude obsažen Media 
Player. 

Finanční postih, který by mnoho 
jiných — i pořádně velkých — firem 
zlikvidoval, není pro Microsoft ničím 
víc než malou nepříjemností, jde asi 
o setinu toho, čím disponuje na svých 
bankovních účtech. Kromě toho zatím 
není jisté, že skutečně bude muset 
platit. Koncem září skončilo ústní 
projednávání před Evropským sou- 
dem. Microsoft žádá o odložení všech 
sankcí, dokud neskončí úplné projed- 
návání jeho odvolání, což může trvat 
asi dva roky. Předseda soudu, dáns- 
ký soudce Bo Vesterdorf, má o této 
žádosti nyní rozhodnout zhruba do 
dvou měsíců. Dá se očekávat, že v pří- 
padě nepříznivého rozhodnutí se 
Microsoft odvolá k předsedovi Evrop- 
ského soudního dvora. V EU obecně 
převažuje státní protekcionismus nad 
liberálně nahlíženou volnou soutěží, 
takže se dá čekat, že Microsoft dopad- 
ne hůř než v USA. 

Přestože tedy nic není ještě defini- 
tivní, je rozhodnutí Evropské komise, 
na němž se zásadní měrou podílel ko- 
misař pro antimonopolní záležitosti 


Mario Monti, velice důležité a může 
znamenat doslova novou epochu v po- 
čítačovém byznysu. Úplně poprvé to- 
tiž nějaký vládní orgán výslovně naří- 
dil počítačové firmě, co smí a nesmí 
její software obsahovat. Americký 
antimonopolní proces uzavřený v ro- 
ce 2001 nešel ani zdaleka tak daleko; 
ten pouze Microsoftu předepsal, že 
musí za určitých podmínek poskyt- 
nout prostor konkurenci, aby si zá- 
kazník mohl vybrat. 

Je těžké určit, zda taková politika 
slouží spotřebiteli - což by měla, to 
je proklamovaný smysl všech antimo- 
nopolních opatření - nebo zda jej na- 
opak poškozuje. Je-li Media Player 
vestavěn ve Windows, znamená to dvě 
věci: za prvé je v ceně, nemusím jej 
kupovat zvlášť. Za druhé je zaručeno, 
že bude snadno a bez dalších úprav 
fungovat spolu s Windows. Teoreticky 
by to samozřejmě mohlo být i tak, že 
oě více stojí konkurenční přehrávač 
videa a hudby, o to budou Windows 
bez Media Playeru levnější, takže zá- 
kazník získá větší výběr a nepřijde 
o peníze; ale tohle nemůže Microsof- 
tu nařídit ani Monti. 

Na druhou stranu je pravda, že 
mocný monopol Microsoftu omezuje 
výběr a že uživatelé počítačů často 
přicházejí o vyšší kvalitu programů, 
kterou by mohli mít, kdyby se všech- 
ny doplňky k Windows kupovaly 
zvlášť. Háček je v tom, že pak by to 
všechno dohromady stálo víc než tři 
a půl tisíce korun, které dnes zákaz- 
ník zaplatí za nejběžnější verzi Win- 
dows. Obecně jistě platí, že konkuren- 
ce je dobrá a monopol špatný. Jenže 
když o tom monopolu rozhodnou 
sami zákazníci svými peněženkami 
a když naopak konkurenci musí umě- 
le držet při životě vláda, pak to přinej- 
menším není tak jednoznačné. 

Mám velké výhrady jak k Micro- 
softu, tak k neviditelné ruce trhu. Ješ- 
tě méně se mi však líbí nynější postup 
Evropské komise. Tu půlmiliardovou 
pokutu stejně v konečných důsledcích 


zaplatí zákazníci Microsoftu, nikdo 
jiný. Což je ten menší problém. A ten 
větší? Určitě není v pořádku, jak 
velkou moc mají Bili Gates a Steve 
Ballmer, muži v čele Microsoftu, nad 
tím, jak používáme své počítače, co 
na nich máme a nemáme k dispozici. 
Ještě horší však je, když o tom začne 
rozhodovat Mario Monti a jeho úřed- 
níci! Musím-li si v tomto případě vy- 
brat mezi kapitalistou a komisařem, 
jsem pro menší zlo. Windows se ko- 
neckonců dají v nejhorším případě 
z počítače vymazat a přejít na Linux. 

S Evropskou komisí nic takového udě- 
lat nemůžeme. ■ 
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Kde jsou hranice IT? 


Průmysl informačních technologií po- 
kračuje v mohutné a systematické ex- 
panzi do dalších oborů. Produkty 1T 
se stávají součástí většiny věcí, ve 
kterých dříve nikdy nebyly. Čipy naj- 
deme i na místech, kde bychom je ne- 
čekali, a stávají se součástí i nás sa- 
motných. Tím nemyslím jen paměťový 
čip s Wi-Fi technologií, který je možné 
implantovat do lidského zubu. Kombi- 
nací IT a běžných výrobků vzniká zcela 
nová kvalita, zcela nové a často až pře- 
kvapivé užitné hodnoty. Brzy budou 
i u nás běžné inteligentní ledničky, 
které budou sledovat stav zásob a zá- 
ruční lhůty potravin, inteligentní bu- 
díky, které upraví čas zvonění podle 
aktuální dopravní situace ve městě... 
Společným jmenovatelem, který dodá- 
vá normálním přístrojům „inteligen- 
ci“, je využití počítačové technologie. 

Počítačové firmy potřebují další 
prostor pro svou expanzi, ale není to 
tak jednoduché, jak by se mohlo zdát. 
Například průzkumy trhu říkají, že 
myšlenka mít doma klasické PC (vize 
ze 70. let minulého století) oslovuje 
jen určitou část potenciálních uživate- 
lů. Jednou z cest, jak zvýšit penetraci 
počítačů v domácnostech, vede právě 
přes spojení počítačů se zábavou a ta- 
ké přes jejich využití v ryze praktic- 
kých záležitostech všedního dne. Té- 
matem dne pro přední firmy, které 
byly tradičně orientované výhradně 
na oblast IT, se stává vize digitální do- 
mácnosti. Tuto představu zformuloval 
Bili Gates jako „seamless computing“: 
domácnost budoucnosti mají tvořit 
vzájemně propojená zařízení schopná 
zpracování a vyhodnocování informa- 
cí. Výhodou IT firem jsou jejich větší 
obchodní agresivita a dravost, tvrdý 
trénink ve výrazně konkurenčnějším 
prostředí a především větší ochota ke 
společnému vývoji nových technolo- 
gií a vytváření technologických stan- 
dardů (sdružování kapacit, financí 
a znalostí). 

Tradiční výrobci spotřební elek- 
troniky na situaci samozřejmě také 


reagují, nemíní lehce vyklidit prostor. 
Také oni mají svou představu digitální 
domácnosti: počítač vůbec nepotře- 
buje a centrálním přístrojem bude te- 
levizor s pevným diskem a bezdráto- 
vou konektivitou, pomocí které bude 
možno ovládat a využívat další pří- 
stroje. Navíc tradiční výrobci elektro- 
niky často mezi sebou soupeří ve vý- 
voji a nejsou ochotni dohodnout se 
na společných technologických stan- 
dardech. To brání vzájemné kompa- 
tibilitě přístrojů různých výrobců 
a nutí spotřebitele, aby celou svou 
domácnost vybavil pouze přístroji 
jedné značky. Na straně produktů 
spotřební elektroniky však stojí jedna 
podstatná výhoda - jednoduché ovlá- 
dání, které zvládne v podstatě každý 
uživatel. 

Objevil se však i další trend: IT fir- 
my i tradiční výrobci spotřební elek- 
troniky začali vytvářet strategická 
partnerství v oblasti vývoje nových 
produktů i standardů. Konkrétním 
příkladem může být letošní „road- 
show“ Sony Intel Experience IT, kte- 
rou jsme měli možnost navštívit letos 
v Brně a která představila vzájemné 
propojení přístrojů domácí audiovizu- 
ální zábavy (televize, video, audio, po- 
čítače, notebooky a Internet). 

Co z toho plyne pro firmy, které 
dnes distribuují komponenty, montu- 
jí a prodávají počítače? Musí být na 
tyto vývojové trendy připravené, tzv. 
na všechny možnosti. Může dojít jak 
k neúspěchu počítačového konceptu 
digitální domácnosti, tak i k zániku 
tradiční spotřební elektroniky. Může 
také dojít k postupnému a téměř ne- 
pozorovatelnému splynutí obou od- 
větví, které naznačují již fungující 
projekty strategického partnerství 
(např. Intel-Sony). Jak to vše dopad- 
ne, není zatím jisté. Nakonec totiž 
stejně rozhodnou zákazníci. 

Ale pozor, podle letošního průzku- 
mu v USA, kde je řada inteligentních 
spotřebičů již běžně na trhu, mnozí 
považují inteligentní přístroje za pří- 


liš futuristické a drahé. Nicméně do- 
mácí elektronika a počítače budou 
zřejmě stále více konvergovat. Již pří- 
ští rok se objeví malé počítače s tele- 
vizní obrazovkou místo monitoru, kte- 
ré se budou velmi jednoduše ovládat 
pomocí dálkového ovládání bez po- 
užití klávesnice nebo myši. V nabídce 
IT prodejců a distributorů se postup- 
ně začnou objevovat počítačové televi- 
zory a počítačová audiovizuální centra 
a postupně i další „ inteligentní “ pří- 
stroje, které budou mezi sebou efek- 
tivně komunikovat. ■ 
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Má tablet naději na úspěch? 
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Samotná myšlenka není nic převratně 
nového, Apple a jeho Newton existova- 
ly již počátkem devadesátých let, ale 
Newton žádnou díru do světa neudě- 
lal. Hlavním problémem byla děsivě 
mizerná kvalita programu pro roze- 
znání rukopisu a zbytek Newtona byl 
slepě postaven okolo tvrdohlavého 
přesvědčení, že software přece jenom 
funguje. V prodeji se sice udržel dal- 
ších 5 let, ale bez zvláštního zájmu 
kupujících. 

V posledních dvou letech však řa- 
da firem inzeruje princip tabletu PC 
jako druhý příchod Ježíše Krista, řada 
kritiků zase tvrdí, že mají do dokona- 
losti ještě daleko a že je lepší několik 
let poěkat, co se z nich vyvine. Jak to- 
mu tedy ve skutečnosti je? 

Řada dnešních kritiků celého 
principu tabletů připomíná kritiky, 
které se snesly na jiný vynález Applu, 
na myš, představenou v roce 1984 
s Macintoshem. Tehdy řada lidí tvrdi- 
la, že je Macintosh předurčen k záni- 
ku a hlavním důvodem je ta idiotská 
myška. Prý nikdo nikdy nesundá ru- 
ku z klávesnice jen proto, aby pohnul 
myší. A dnes se totéž říká o přechodu 
z klávesnice k rukopisu. 

Na dnešním trhu jsou dva základní 
typy, jedním je hybrid mezi laptopem 
a tabletem, např. Toshiba nebo Gate- 
way, jejichž přístroje fungují jako běž- 
ný laptop až do chvíle, kdy otočíme 
displej o 180 stupňů a složíme nad 
klávesnicí. Oproti tomu taková Fujit- 
su ST41 20 je pravý tablet s jedinou 
funkcí, kde je infračervená klávesni- 
ce zvlášť. Rozhodně bych na tom ne- 
chtěl psát knihu, ale na psaní pozná- 
mek třeba na přednáškách je to roz- 
hodně příjemnější nežli blok a tužka. 

Nej důležitější otázkou samozřejmě 
zůstává, jak dobře rozeznají rukopis. 
To samozřejmě záleží především na 
tom, jak čitelně jsme schopni psát. 
Pokud je kvalita našeho písma solid- 
ní, potom je kvalita rozeznání vynika- 
jící, snadno přesahující 95 procent, 
ale pokud píšeme jako doktor, může- 


me se jít klouzat a pravděpodobně se 
nikdy nedočkáme softwaru kvality lé- 
kárníků, který by naše čmáranice ro- 
zeznal. Tady právě byl génius, který 
vyvinul systém Grafitti, využitý u PDA 
Palm - pochopil naše psaní ve chvíli, 
kdy jsme používali lehce upravená 
písmena. To je ovšem pro delší psaní 
prakticky nepoužitelné, proto mají ta- 
ké organizátory buď miniaturní klá- 
vesnici, nebo alespoň klávesnici 
softwarovou. 

Většina z nás stejně píše rukou 
dvěma způsoby: čmáráme ve chvíli, 
kdy jsou poznámky jen pro nás, a pí- 
šeme mnohem čitelněji tehdy, kdy 
očekáváme, že to po nás má někdo 
přečíst. A i když je to často pomalejší, 
je stále lepší psát o něco pomaleji na 
tablet a ušetřit čas s přepisem na po- 
čítači, než rychle něco naškrábat 
a potom to hodinu přepisovat. 

Pro rychlé načmárání poznámek 
je však tablet stále nevhodný - pocit 
„pera“ na displeji je jiný a méně pří- 
jemný nežli tužky na papíru a kvůli 
pomalejšímu procesoru někdy text 
zmizí, psaní je navíc mnohem více 
závislé na úhlu držení pera. Novější 
programy navíc nabízejí některá vy- 
lepšení, např. OneNote od Microsoftu 
umožňuje odstranit pracné kreslení 
šipek od věty k větě, neboť kusy textu 
můžeme pohodlně posouvat. 

A tak bych dnešním softwarům při- 
dělil tak dvojku, zvlášť když se trošku 
snažíme. Upgrady většiny softwarů, 
které by se měly objevit ještě letos, sli- 
bují další významné vylepšení kvality 
rozlišení písma. Navíc nikdo netvrdí, 
že klávesnice zanikne: prostě bude 
existovat souběžně s rukopisem, jak 
ostatně tomu je již sto let. 

Tablet PG si ale zaslouží jedničku 
i v jiné kategorii - jako ěteěka. Veli- 
kost kolem A4 a váha kolem jednoho 
kila umožňuje pohodlné držení v ru- 
ce delší dobu, a přítomnost Wi-Fi ko- 
nečně umožňuje surfování v pohodlí 
křesla daleko od psacího stolu. A ano, 
mohu si číst i na záchodě. 


A tak snad jediné, co mi zatím 
brání v cestě do obchodu, je cena. 
Pomyšlení vysolit 2.200 dolarů za již 
zmíněný Fujitsu, což je víc než za veli- 
ce solidní notebook, je mi zatím ne- 
příjemné. Jeho následník, který se 
má objevit každý týden a má mít vět- 
ší displej a rychlejší procesor, bude 
stát zhruba stejně, levnější modely 
jiných firem jsou zase těžší. 

A tak si budu muset ještě chvíli 
poěkat. Nové přístroje budou zcela 
určitě ještě lehčí a cena půjde rapid- 
ně dolů. A třeba se mezitím zlepší 
i můj rukopis, i když na to bych si 
zrovna poslední kalhoty nevsadil. ■ 
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E-learning před branami škol 


Ve firemní praxi se e-learning za po- 
sledních několik let poměrně dobře 
rozvíjí. Firmy si jej zkoušejí a postup- 
ně zjišťují, jaké jsou jeho přínosy, ja- 
ká jsou úskalí. Podle personalistů 
existují oblasti, kde je to skvělý pro- 
středek ke zvyšování kvalifikace, ale 
také obory, kde je e-learning málo 
efektivní. 

Na vysokých školách mají s růz- 
nými formami e-learningu již hodně 
zkušeností. Ostatně, není týden, aby 
mi nepřišla nějaká supervýhodná na- 
bídka na získání vysokoškolského ti- 
tulu pouze prostřednictvím tohoto 
nástroje. E-learning se s kolísavou 
úspěšností daří v pilotních i ostrých 
bězích realizovat asi na všech univer- 
zitách. 

Za poslední dva měsíce jsem ab- 
solvoval několik jednání s významný- 
mi poskytovateli e-learningových ře- 
šení (nejěastěji označovanými jako 
LMS — Learning Management Sy- 
stems), s producenty kursů i se sy- 
stémovými integrátory. Všichni by 
rádi viděli, jak do rozjetého vlaku 
e-learningu nastupují i učitelé zá- 
kladních a středních škol. Ti nejod- 
vážnější chtějí učit přímo žáky. 

Frontální nasazení pro děti ze 
základek není aktuální. Samotné 
vzdělávání je pouze jedna ze složek 
výchovně vzdělávacího procesu. Dnes 
jsou velmi ceněny procesy jako socia- 
lizace, týmová spolupráce, rozvoj kog- 
nitivních schopností a dovedností, 
verbální komunikace, získávání vše- 
stranných dovedností. To vše lze elek- 
tronicky přenášet jen velmi omezeně. 
Tedy dnes. Možná za pár let, až bude 
smysl slova on-line posunut do jiné 
roviny, možná se situace změní (mys- 
lím na virtuální realitu, přenos 3D 
obrazu, hmatových vjemů, pachu...). 
E-learning může poskytovat přístup 
žákům, kteří se z nějakého důvodu 
nemohou účastnit běžného vyučová- 
ní, například nemocným. Nebo může 
sloužit pro podporu domácí přípravy. 
Jenomže náklady na vytváření a vede- 


ní kursů ve dvou verzích — v pre- 
zenčním a elektronickém studiu — 
vysoce převyšují dnešní možnosti 
škol. Vytvářet elektronické kursy je 
těžká dřina pro profesionála. Kdo 
si to vyzkoušel, ví, o čem píši. 

Další z kategorií, na kterou výrob- 
ci e-learnignu míří, jsou samotní uči- 
telé. Představují si, že by se odebralo 
finanční zatížení školám (výhrady na 
cestovné, stravné, ubytování, tištěné 
materiály). Učitelé by se mohli vzdělá- 
vat přímo ze svých škol, od školních 
a domácích počítačů. Opět o tom mu- 
sím pochybovat. Realita ve školách 
je jiná. Monitor funguje jako filtr. 
Odbornou způsobilost tímto způso- 
bem zvyšovat lze. Školení o novinkách 
BOZP, novinky z oblasti genetického 
výzkumu pro učitele biologie, změny 
v novém operačním systému pro uči- 
tele informatiky, nový školský zákon 
pro ředitele? OK, to by šlo, patrně by 
to bylo i efektivní. 

Jenomže se jedná opět pouze 
o znalosti. A v každé výroční zprávě 
České školní inspekce se dozvíme, že 
s těmi čeští učitelé takové problémy 
nemají. Oni potřebují komunikaci, 
povídat si o nových metodách práce, 
o zkušenostech s inovačními trendy, 
o svých pracovních problémech. A to 
jsou většinou věci, které proceděné 
klávesnicí ztrácejí přitažlivost, osobi- 
tost, zaujetí. Solitérní povolání učite- 
le, který se se svými kolegy potká až 
po šesti hodinách vyučování ve školní 
jídelně, je nutné prokládat osobními 
setkáními, živými workshopy, návště- 
vami best practice škol... 

Nadšené vizionářské vize product 
managerů výrobců LMS mi mnohdy 
v duchu přišly úsměvné. Tedy, usmí- 
val jsem se jen ze začátku. Časem, 
když jsem již pár jednání měl za se- 
bou, měl jsem pocit, že ti lidé asi ne- 
mají vlastní děti. Přičítal jsem to je- 
jich mládí a hlavně marketinku — oni 
prostě potřebují prodat produkt, na 
kterém jejich firma několik let tvrdě 
pracuje. Snaží se oslovit všechny po- 


tenciální zákazníky a školy mezi ně 
z jejich zorného úhlu patří. Jenže vý- 
měna té dnešní, konzervativní, špat- 
ně placené a často nekvalifikované 
učitelky za jejich bezpochyby skvělý 
elektronický systém není v dohledné 
době na pořadu dne. 

Hlavní rozdíl pohledů na šíři vy- 
užívání e-learningu ve školství jsem 
však pochopil až při jednom jednání. 
Na druhé straně stolu seděla energic- 
ká dáma. Věkem byla vzdálenější mla- 
dým powerpointovým inženýrům, se 
kterými jsem se do té doby setkával. 

V porovnání s nimi toho o technolo- 
gické stránce tolik nevěděla. Ale byla 
schopna přesně konkretizovat, proč 
se jednou systém podaří ve firmě 
úspěšně používat a podruhé ne. Na 
konec mi to kouzlo prozradila — byla 
původem učitelka, dovedla si předsta- 
vit nabízený systémy, i „zpoza kated- 
ry “. A to bylo to, co ji odlišovalo od ji- 
ných technooptimistů. 

Na e-learning odborník nejsem. 
Spíše jsem jeho fanda, kterého mrzí, 
že zatím nenachází jeho širší uplatně- 
ní ve svém oboru. Snažím se před- 
stavit, jako moje kolegyně, která od 
kantořiny utekla k světoznámé firmě, 
co by nasazení e-learninu mohlo pro 
školy znamenat. Na letošní podzim 
plánuje několik významných ET firem 
nabízet pro školy svá e-learningová 
řešení za doprovodu cílené marketin- 
kové kampaně. Bude zajímavé pozo- 
rovat, jak se jim podaří školy podpo- 
řené státními dotacemi na nákup 
elektronických vzdělávacích zdrojů 
(mj. e-learning, el. encyklopedie, 
výukový software, internetové aplika- 
ce) přesvědčit, že e-learning potře- 
bují. ■ 
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Virtuální 


Konstruktéři note- 
booků, PDA a chytrých 
telefonů by souběžně 
s jejich miniaturizací 
rádi zmenšovali všech- 
no, co se dá. Narážejí 
však na řadu fyzických 
omezení. Např. adek- 
vátně zmenšená zabu- 
dovaná klávesnice je 
pod určitou mezí už 
zcela nepoužitelná. 

Menší PDA dnes nemají většinou fy- 
zické klávesnice vůbec a jako textový 
vstupní kanál slouží jiný mechanis- 
mus (stylus, méně ěasto OCR ěteěka ěi 
hlasový vstup). Mobilní telefony mají 
redukované klávesnice, které už stan- 
dard QWERTY prakticky nepřipomína- 
jí. Zákazník si může eventuálně zvolit 
přikoupení externí klávesnice. Ta je 
sice většinou skládací nebo rolovací, 
přesto bývá i tak větší než samotné 
PDA, což přenosnost a skladnost celé 
soupravy poněkud zmenšuje. 

V posledních letech se objevilo ně- 
kolik firem, které tento problém řeší 
specifickým způsobem - vyrábějí klá- 
vesnice virtuální, jež se zpravidla pro- 
mítají na rovnou podložku ěi stolní 
desku, a „stlačování 41 virtuálních klá- 
ves je registrováno speciálními (3D) 
snímači polohy. Tyto „klávesnice 44 mo- 
hou logicky mít jakoukoliv „velikost 44 
- zabírají pouze místo, které je spoje- 
no s nevelkým projekčním a monito- 
rovacím zařízením, ěasto o velikosti 
zapalovače. 

Toto zařízení se zpravidla skládá 
ze tří základních hardwarových kom- 
ponent: z laserového projektoru pro 
referenční matrici kláves, zdroje infra- 
červeného záření, které se odráží od 
povrchu prstů, a z 3D pozičního sen- 
zoru, jenž z odraženého záření vyhod- 
nocuje, která virtuální „klávesa 44 byla 
právě stisknuta (senzor může umět 
měřit vzdálenost a úhel pozice prstu 
z odraženého infračerveného záření 
nebo pozici počítat triangulací). Pře- 
nos signálu do PDA se dnes děje zpra- 
vidla přes rozhraní typu USR, sériový 
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port nebo infračervený port. Občas se 
objevují i modely využívající k propoje- 
ní Rluetooth. Použitý laser má zpravid- 
la světelný výkon pouze třídy 1, takže 
by nemělo docházet k ohrožení oka. 

V počítači je signál zobrazován 
a dále zpracováván pomocí speciální- 
ho softwaru, přičemž citlivost a para- 
metry transformačního procesu mo- 
hou být leckdy volitelně nastaveny 
podle přání uživatele. Některé virtuál- 
ní klávesnice ěi s nimi spojené systé- 
my mohou pracovat i v režimu „vir- 
tuální myši 44 , tj. přenášet pohyb ru- 
ky nebo prstu na pohyb kurzoru po 
displeji. 

Udělejme si menší přehled toho, 
co je dnes na trhu ěi co se chystá: 

VKB je poměrně rozšířená vir- 
tuální klávesnice, kterou produkuje 
izraelská firma Developer VKR. Lze 
u ní nastavit úroveň citlivosti údem. 
Je prodávána hlavně ve spojitosti 
s výrobky firmy Siemens (objevuje 
se např. u chytrého telefonu Siemens 
SX-1 jako přímo připojené vnější 
p ouzdro) . Proj ekěně-monitorovací 
jednotka má vlastní akumulátor. Pro- 
dukty VKR měla původně distribuo- 
vat firma IRIZ Technologies, ale kvůli 
soudnímu sporu s prostředníky letos 
zvolila jako dodavatele firmu Virtual 
Devices, jejíž výrobek VKey využívá 
hned několik vedle sebe rozmístě- 
ných senzorů a umí se vypnout po 
jisté době nepoužívání. 

Klávesnice značky Canesta použí- 
vá pro detekci polohy prstů speciální 
Electronic perception technology , kte- 
rá pracuje podobně jako radar - po- 
mocí pulsů měří mj. vzdálenost prstů, 
s tím rozdílem, že využívá infračerve- 
ného světla. Spolehlivost rozeznání 
písmen má činit cca 95 %. 



Také systém LightKey od Advan- 
ced Input Devices využívá stejný zá- 
kladní systém (ěipset) od Canesty (3D 
senzorový modul, emitor infračerve- 
ného záření a projektor obrazu klá- 
vesnice). 

Podobným typem virtuálního 
vstupního rozhraní jsou (3D) sníma- 
če pozice, pohybů a gest, které ne- 
pracují s odraženým světlem a svě- 
telnými čidly, ale nasazují se přímo 
na ruce. Na displeji pak vidíme jejich 
virtuální obraz, kterým se dá přenést 
odpovídající akce do počítače. Tento 
typ vstupního rozhraní se hodí spíše 
do terénu a k tzv. nositelným počíta- 
čům (wearable computers). 

Výzkumné oddělení firmy Sam- 
sung vyvinulo zařízení s názvem 
Scurry, které se nasazuje jako sou- 
stava pohybových snímačů na obě 
ruce a příslušné prsty a umožňuje 
„klávesnicové psaní ve volném prosto- 
ru 44 , dokonce údajně se zpětnou vaz- 
bou virtuálního „dotykového vjemu 44 . 
Snímání pohybu umožňují mikrome- 
chanické (MEMS) inerciální senzory, 
které měří úhlovou rychlost ruky 
a zrychlení jednotlivých prstů. Díl- 
čí vstupní data slouží k zachycení 
celkové akce rukou a úhozů prstů. 


V případě výrobku Senseboard 
Virtual Keyboard od firmy Sense- 
board Technologies AR ze Švédská 
dochází k přímému snímání pohybů 
(svalů) prstů a rukou jakýmisi „ná- 
ramky 44 (z pryže a umělé hmoty, je- 
den váží 45 gramů), které se nasazu- 
jí zhruba v oblasti kořenů prstů. Tato 
„klávesnice 44 není projekční a nevyža- 
duje tudíž přítomnost rovné plochy. 
Přenos signálů do počítače se děje 
pomocí technologie Rluetooth. Zde 
je k jejich dekódování údajně použito 
prvků umělé inteligence. 

Lightglove využívá opět odlišný 
systém - náramek se sadou světel- 
ných emitorů na spodní straně zápěs- 
tí registruje pohyby dlaně a prstů, 
když překrývají jednotlivé paprsky. 
Výsledek je kontrolován přímo na 
displeji připojeného zařízení. 

Kitty (Keyboard-Independent 
Touch-TYping) je vstupní zařízení vyvi- 
nuté na University of California v Irvi- 
ne, které nesnímá 3D pohyb. Jde o sou- 
stavu kontaktních čidel omotaných 
kolem prstů; kombinacemi jejich vzá- 
jemných kontaktů dojde k výběru jed- 
notlivých písmen. Tento systém po- 
chopitelně vyžaduje speciální nácvik 
a hodí se spíše pro nositelná výpočet- 
ní zařízení. Nicméně proti předchozím 
analyzátorům a interpretátorům více- 
méně spojitého signálu pocházejícího 
z pohybu rukou a prstů má tu výho- 
du, že je méně náchylný k mnohoznač- 
nostem a chybám, vzniklým v netriviál- 
ním procesu zpracování 3D dat. 

Virtuální klávesnice ěi snímače 
pozice, pohybů a gest však zatím moc 
ěasto nepotkáme. Zmíněné firmy je vy- 
rábějí sice již zhruba 2-3 roky, avšak 
trhy na tento druh výrobku reagují za- 
tím velmi pozvolna. Jejich typická cena 
začíná dnes kolem 100 dolarů. 

Větší zájem o ně mohou mít speci- 
ální uživatelé v průmyslu, zdravotnic- 
tví, armádě, dispečeři a piloti nebo 
osoby zdravotně postižené. ■ 

Pavel Vachtl, 
pavel.vachtl@autor.softnov.cz 
(autor je absolventem MFF UK 
a publicistou popularizujícím vědu) 


Webové odkazy 

www.virtuaidevices.net — Virtual Devices 
www.vkb.co.il — Developer VKB (lne.) 
www.canesta.com — Canesta 
www.senseboard.com — Senseboard Technologies 

www.kittytech.com — KITTY 
www.lightglove.com — UghtGIOVe 
www.advanced-input.com/lightkey1.html — LightKey 
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Paul Gardner Allen — promotér technologického pokroku 

Paul Allen je většinou znám jako spoluzakladatel firmy Microsoft či v poslední době jako sponzor experimentálního suborbitálního 
letadla SpaceShipOne. Velké bohatství mu v 80. a 90. letech přinesly akcie firmy Microsoft, 
v současnosti je pátým nej bohatším člověkem na světě. Jako významný investor a filantrop 
má však daleko bohatší historii i spektrum současných aktivit. 



Mletý Paul Allen a Mletý Bili Gates se potkali v r. 1967 
na přípravné škole v Lakeside. Spojilo je mj. nadšení 
pro počítače, ke kterým zde měli přístup. Učili se je 
i hackovat. Při programování používali zpočátku dál- 
nopisný terminál. Allen pokračoval na Washington Sta- 
te University (1971), ale už po dvou letech ji opustil 
a společně s Gatesem se vrhli na profesionální dráhu 
využití mikropoěítaěů a psaní softwaru pro ně. S použi- 
tím ěipu Intel 8008 vyvinuli poěítaě na měření intenzity 
dopravy. Jejich první firma se jmenovala Traf-O-Data. 
Souběžně byl Allen zaměstnán u firmy Honeywell. 

V roce 1975 napsali intertpreter BASICu pro první 
osobní poěítaě Altair (CPU Intel 8080). Odladili ho bez 
přímého spouštění na hardwaru. Přesídlili do Albu- 
querque, kde výrobce Altairu, firma MITS, jmenovala 
Allena vedoucím oddělení softwaru. V té době už za- 
kládají firmu pro vývoj programovacích jazyků: Micro 
Soft (psáno odděleně). Další dodávky Microsoft BASICu 
uskutečnili pro firmy Apple a Badio Shack. Pak Micro- 
soft přesídlil do Bellevue, stát Washington, kde firma 
uzavřela kontrakt na dodávku operačního systému 
a BASICu pro IBM PC (1980). Allen pro tento účel od- 
koupil QDOS (zjednodušený 1 óbitový klon CP/M) od 


jeho tvůrce T. Patersona, upravil ho, a tak vznikl 
PC-DOS 1.0 (1981). Obchod s IBM přinesl Microsoftu 
nemalý příjem, pomohl firmě v uvedení na burzu 
a z Gatese a Allena se stali v r. 1986 milionáři. 

Allen byl do r. 1983 v Microsoftu viceprezidentem 
pro výzkum a vývoj, stál i u zrodu MS Windows a MS 
Wordu. V roce 1984 založil softwarovou firmu Asyme- 
trix, která poskytovala vývojářské nástroje pro nepro- 
gramátory. V 90. letech se tato společnost začala spe- 
cializovat na software z oblasti výukových programů, 
různě měnila jméno, fúzovala a dnes se jmenuje Sum 
Total System. 

V r. 1986 Allen kvůli dalšímu rozvoji informačních 
technologií a správě svých investic založil zastřešující 
společnost Vulcan, lne. V dalších letech se Vulcan věno- 
val zejména rozvoji Internetu (America Online), minia- 
turizaci počítačů, podnikání a spoluúčasti v oblasti 
telekomunikací, médií, filmu a zpravodajství (Dream- 
works SKG, Oxygen Media, Charter Communications, 
TechTV). Dnes má Vulcan majetkový podíl ve více než 
50 společnostech. Filmová společnost Vulcan Produc- 
tions natočila několik filmů a TV seriálů. 

V r. 1992 Allen založil společnost Starwave, která 
produkovala internetový obsah, např. pro ABCNews.com, 
investoval i do prodeje nahraných nosičů videa. 28. 9. 
2000 se Paul Allen stal strategickým poradcem exekuti- 
vy Microsoftu, přičemž se vzdal kandidatury do výkon- 
ných funkcí. V září 2003 Allen založil (částkou 100 mil, 
dolarů) Allenův institut pro vědy o mozku. Jeho úvod- 
ním projektem je Allen Brain Atias, mapa mozku, kte- 
rá má být veřejně přístupná. Je součástí tzv. „Human 
Cognome Projecť. Allen sponzoruje i jiné biomedicín- 
ské projekty. V r. 2003 společnost Vulcan, lne., rozvi- 
nula Project Halo, což je pilotní část programu na vy- 
tvoření umělého „vševěda" na bázi AI, tzv. digitálního 
Aristotela, který by měl umět analyzovat a zodpovědět 
kteroukoliv otázku, mj. zpřístupnit jakoukoliv informa- 
ci o světě. 

Allen také významně přispěl k projektu SETI (hledá- 
ní mimozemských civilizací) poté, co ho NASA přestala 
v 90. letech financovat. Za jeho 25 mil. dolarů bude po- 
stupně vybudováno pole 350 radarových mís, každá 


Profil 

Paul Allen se narodil 21 . 1 . 1 953 v Seatle, USA. 

V r. 1975 spolu s B. Gatesem založili firmu Mic- 
rosoft v Albuquerque, New Mexico. Roku 1983 
onemocněl Hodgkinovou chorobou (rakovina 
lymfatických uzlin), odešel z Microsoftu a léčil 
se radiační terapií, což mu pomohlo. V r. 1998 
koupil 10. největší kabelovou společnost Mar- 
cus Cable (dodnes jeho největší investice — cca 
2,8 mld. dolarů) a také více než 90 % společnos- 
ti Charter Communications. Kvůli internetové re- 
cesi se mezi lety 1999 a 2001 jeho celkový maje- 
tek snižuje z 40 mld. na 28 mld. dolarů. 

V r. 2000 Paul Allen přijímá funkci vrchního 
strategického poradce v Microsoftu. V letech 
2001 - 4 jeho firma Vulcan vyvíjí MiniPC s roz- 
měry většího PDA, později pod názvem Flipstart 
PC. V r. 2003 zakládá Allen Institute of Brain Sci- 
ence. Forbes magazine ho v roce 2004 uvádí ja- 
ko 5. nejbohatšího člověka na světě, s majetkem 
21 mld. dolarů. Allen ohlašuje plán na vytvoření 
Mikropočítačové expozice v muzeu v Albuquer- 
que (2006). Dne 4. 10. 2004 soukromý raketo- 
plán SpaceShipOne, sponzorovaný jednou z Alle- 
nových nadací, získal Ansari X-prize (10 mil. 
dolarů) za pilotovaný opakovaný let za hranici 
kosmu (100 km) s dvojčlennou posádkou, resp. 
ekvivalentní zátěží. 

Allen se doposud neoženil, v tisku se spekuluje 
o jeho vztazích s tenistkou Monicou Selesovou 
a Jerry Hallovou, exmanželkou Micka Jaggera. 


0 průměru cca 6 metrů, pod názvem Allen Telescope 
Array. Jakožto hudební fanoušek (rád hraje na kytaru 
Fender Stratocaster skladby Jimiho Hendrixe) založil 
Experience Music Project, multimediální muzeum ob- 
sahující mj. sbírku artefaktů z historie rocku a popu 
(Seattle). Od června 2004 je k němu fyzicky přidruže- 
na kolekce Science Fiction Museum and Halí of Fame, 
která je poctou autorům a „světům" sci-fi. Allen vlastní 

1 několik rozhlasových stanic. Zachránil a modernizoval 
v Seattle městské kino Cinerama. Vlastní také kolekci 
historických letadel (Flying Heritage Collection) a dva 
sportovní týmy. 

Pro Allenův přístup je typické, že u něj neexistuje 
ostrá dělící čára mezi čistě podnikatelskou investicí, 
obecně prospěšným, vzdělávacím ěi nekomerčním pro- 
jektem, popř. charitou. Je od dětství vášnivým čtená- 
řem literatury sci-fi a snaží se některé její technologic- 
ké sny realizovat. Jeho aktivity mají často komplexní 
charakter a velmi často sponzoruje projekty ve svém 
rodném městě, Seattlu. ■ 

Pavel Vachtl, paveLvachtl@autor.softnov.cz 
(autor je absolventem MFF UK a publicistou 
popularizujícím vědu) 


Webové odkazy 

www.vulcan.com — přehled Allenových aktivit a investic (Vulcan Ventures) 

www.fi i pstartpc.com Flipstart — ultramalé PC do dlaně 
www.pgafoundations.com — nadace rodiny Paula G. Allena 

www.wired.com/wired/archive/2.08/allen_pr.html — The Accidental Zillionaire (profil) 
www.fool.com/specials/1999/sp990617allen.htm — aktivity Paula Allena v IT 
www.seti.org/ata/ SETI — Allen Telescope Array 
www.projecthalo.com — AI projekt Halo 
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Poněkud nevyrovnané 
kompendium 

Rozsáhlá příručka hned na obálce tvrdí, že je to jediná 
kniha, kterou potřebujete pro Windows, Word, Excel, In- 
ternet, grafické, archivační, antivirové programy a řešení 
problémů s PC. Toto „velkohubé" tvrzení se podařilo do- 
cela splnit, ale kvalita jednotlivých částí kolísá. Autoři 
však nikde nejsou jmenovitě uvedeni. 

Hned úvodní, jinak docela hezký přehled „Co je počí- 
tač a z čeho se skládá", je pro začátečníka spíše znepře- 
hledněn uváděním parametrů i pro hodně stará PC. 

Druhá část začíná dobrým přehledem ovládání sa- 
motných Windows (9x i 2000/XP, hlavní rozdíly jsou 



v textu i na obrázcích). Za zdařilou považuji kap. 6, kde 
jsou i ty části Windows, na které příručky někdy zapomí- 
nají (např. ovládání hlasitosti, záznam zvuku, tabulka 
znaků, aktovka, ScanDisk, Defrag, vyčištění disku). 

Líbila se mi i zhruba 120 stran dlouhá kapitola 
o Wordu. Popis je opět pro více verzí a majitelům star- 
ších PC (rozumně) není doporučován nejnovější Word. 
Obdobná kapitola o Excelu je kratší a podle mě i horší. 

Za velké plus považuji samostatnou kapitolu o Total 
Commanderu. 

Třetí část o Internetu jen kratičce zmiňuje jiné způ- 
soby připojení než modemové, větší část je o MSIE 
a poště, zmíněny též diskuse, konference, chat atd. 
Poslední čtvrtá část probírá archivační programy (více 
druhů), viry a jinou „havěť (ne moc dobře), vytvoření 
zaváděcích disků ap. 

Příručku doplňuje 8 příloh (zajímavé internetové 
adresy, přehledy klávesových zkratek pro MS aplikace 
a Total Commander aj.). Rejstřík je málo podrobný. Ně- 
které kapitoly obsahují dost překlepů a vynechaných 
slov. Berete-li, že (až na Total Commander, komprimač- 
ní programy a krátké odkazy) se příručka věnuje jen MS 
produktům, čtenář získá poměrně obsáhlý okruh znalostí 
a dovedností pro práci na PC. Kniha je primárně pro za- 
čátečníky, ale i pokročilejší zde dost najdou. 

(Jiří Sedláček) 

Hodnocení: ■■■■■■■ 

B3 Kolektiv autorů: Počítačová gramotnost. Softpress 2004, 

656 stran, 395 Kč, ISBN 80-86497-61-5 


Komunikujte v týmech 
s Lotus Notes 

Kniha je logicky rozdělena do 13 kapitol. V první je pou- 
tavě vyložena historie tohoto v mnoha směrech unikátní- 
ho programu. Dále jsou postupně probrány Notes data- 
báze, sdílení informací, adresní knihy, poštovní služby, 
kalendářové a plánovací služby, replikace, práce s doku- 
menty a objekty, vyhledávání, zabezpečení a agenti 
(makra). 

Chybí však (i když ne všechny firmy ji využívají) sou- 
hrnný popis relativně samostatné aplikace iNotes — we- 
bový přístup k vybraným funkcím programu (možnost 
využívat některé funkce přes web je několikrát krátce 
zmíněna v různých kapitolách). Kniha (vzhledem k době 
vydání) popisuje, jak již bylo řečeno, verzi 6, v přehledu 
je krátce zmíněna též verze 6.5 (nyní již hotová). 



Styl knihy je čtivý. Výklad je možno říci velmi bohatě 
doplněn obrázky relevantních obrazovek, menu a dialo- 
gů. Obsah knihy je podrobný, rejstřík je (vzhledem k roz- 
sahu knihy) rovněž dobrý. Citelně však chybí seznam 
dalších doporučených zdrojů na Internetu. Velmi je třeba 
ocenit důsledné uvádění všech pojmů a voleb jak česky, 
tak anglicky. Na knize mě zklamala pouze jedna, ale zato 
zásadní věc. Na zadní straně obálky je neodpovídající 
označení „uživatel začátečník až pokročilý". Po přečtení 
je však zřejmé (přestože autorovy rozsáhlé zkušenosti 
s programem jsou doslova cítit), že kniha sice přehledně 
a zajímavě pokrývá všechny základní části a funkce, ale 
na úrovni jen pro úplné začátečníky v Lotus Notes. 

0 Lotus Notes sice není problém napsat knihu o tisí- 
covce stran, a i tak v ní nebude „všechno", přesto jsem 
z hlediska hloubky výkladu očekával více. Jste-li nový 
uživatel Lotus Notes a raději čtete z papíru než z nápově- 
dy, po knize bez váhání sáhněte. Jste-li pokročilejší uži- 
vatel, v češtině (pro verzi 6/6.5) bohužel dosud nemáte 
možnost jiného výběru. (Jiří Sedláček) 


Od desíti dvanáct 

Pokud si myslíte, že flash už máte v malíčku, doporučuji 
prolistovat (anebo raději rovnou přečíst) si recenzova- 
nou knihu. Narazíte v ní totiž na postupy a techniky, kte- 
ré nejspíše neznáte. Je to tím, že se na ní jednak podíleli 
lidé z praxe, a jednak tím, že hodně využívá možnosti 
poslední verze vývojového nástroje — Macromedia 
Flash MX 2004. 

Kniha se skládá z dvanácti projektů (celkem od desí- 
ti flashových osobností), ve kterých vám autoři ukáží 
méně známé techniky, jež byste těžko hledali v klasic- 
kých učebnicích flashe: dynamická konstrukce webo- 
vých stránek, tisk, průhledný flash, práce s hudbou 
a videem, vytvoření vlastního objektového 3D prostředí, 
použití kaskádových stylů ve flashi, JSFL a další. Ideální 
je číst knihu a zároveň všechny kroky zkoušet na počíta- 
či (zdrojové i výsledné soubory naleznete na stránkách 
nakladatelství). Pokud ještě nemáte dost, na konci kaž- 
dého projektu je pár nápadů, jak výsledek dále rozšířit. 



Na podání probírané látky je vidět, že knihu psalo 
více autorů — některé postupy jsou až zbytečně moc 
okomentované a jiné, které by si to spíše zasloužily, sko- 
ro až nedostatečně. Každopádně ve všech kapitolách je 
snaha vytvářet všechno dynamicky pomocí ActionScrip- 
tu, a to je pro běžného uživatele flashe určitě přínosné. 

Publikace rozhodně není určena začátečníkům: patří 
do rukou zkušených flashistů, kteří již mají zvládnuté zá- 
klady AcitonScriptu, a dále rozšiřuje jejich znalosti. A já 
musím dodat, že rozhodně stojí za přečtení. 

(Petr Václavek) 

Hodnocení: ■■■■■■■■■ 

PDfl Michelangelo Capraro, Duncan McAlester: Magický svět 
Macromedia Flash MX 2004. Zoner software, oddělení Zoner 
Press, 2004, 184 stran, 200 Kč, ISBN 80-86815-06-4 


Hodnocení: ■■■■■■■■ 

| DQ | Lubomír Moravec: Lotus Notes Uživatelská příručka. 
Computer Press 2003, 252 stran, 257 Kč, ISBN 80-251-0029-4 
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Hotové Delphi 


Bible MySQL 


Velmi praktické dolování 


Pokud se nějaký postup v programování neustále opa- 
kuje, dochází k různým řešením. Jedno může spočívat 
v použití návrhových vzorů, jiné v ignorantství a další 
např. v sebraných ukázkách. Recenzovaný titul řeší po- 
slední jmenovaný případ. 

V celkem dvaceti kapitolách je vždy na začátku kaž- 
dé z nich letmé seznámení (nebo spíše připomenutí) se 
základními pojmy a technikami, kterých se daná oblast 
týká, a pak následuje několik (často i desítek) ukázek. 

V úvodu každé je nastínění problému doprovázené uve- 
deným řešením. Na první pohled se může zdát, že jde 
o snůšku tipů a triků, ale po bedlivějším prozkoumání 
lze zjistit, že vysvětlující text jde více do hloubky, než je 
u tipů a triků zvykem. 



Autor se při výbéru témat zaměřil hlavné na vizuální 
stránku programování v Delphi, ale své místo si našly 
i všudypřítomné databáze (jen nechápu, proč je čtenáři 
v každé knize o Delphi servírovaný stařec BDE) a částeč- 
ně i programování internetových aplikací. 

Oceňuji velké množství komentářů v příkladech (byť 
jsou jen „česky"). Na druhou stranu sazba příkladů jako 
takových trochu zaostává za dobrými mravy, ale dá se to 
překousnout. 

Osobně se domnívám, že kniha je velmi přínosný 
pomocník pro mírně pokročilé programátory v Delphi. 
Obsahuje dost na to, aby se z nich posléze stali zkušení 
vývojáři, alespoň co se uživatelského prostředí týče. Vý- 
hodou je i doprovodné CD s příklady, takže není třeba 
nic doslovné opisovat (byť se tím lze naučit více). Jestli- 
že jste s Delphi v začátcích (a případně v koncích), 
mrkněte do této publikace. (Slávek Rydval) 

Hodnocení: ■■■■■■■■ 


Publikací, které alespoň částečně popisují práci s data- 
bázovým serverem MySQL, je hojně, ale bohužel jejich 
hlavním obsahem bývá jazyk PHP. A tak nešťastný pro- 
gramátor databází musí hledat důležité informace na 
Internetu a nebo v manuálech. Ale tomu již je konec 
díky objemné knize, jež se věnuje jen a pouze MySQL, 
a to jak z hlediska programátora, tak administrátora. 



Autor začíná polehoučku (úvod je určen začáteční- 
kům), ale vzápětí přiostřuje a popisuje jednotlivé typy ta- 
bulek, indexy, optimalizace dotazů, rozšíření MySQL. Ná- 
sleduje část věnovaná programátorům — návrh databází 
(relační databázový model, normalizace, životní cyklus), 
za níž je část pro administrátory (správa serveru, záloho- 
vání, replikace, zabezpečení, instalace a konfigurace). 
Přílohy tvoří obsáhlý přehled syntaxe MySQL (škoda jen, 
že není propojen odkazy se zbytkem knihy) a vyčerpáva- 
jící přehledy funkcí různých programovacích jazyků 
a platforem pro práci s MySQL: PHP, Perl, Python, Java, 
C, .NET. 

Díky své objemnosti má kniha nejen široký záběr, 
ale jde i do nejmenších detailů. Přestože zde naleznete 
popisy jednotlivých nástrojů včetně jejich parametrů, je 
text stále čtivý a přehledný. Jediným vážnějším prohřeš- 
kem vydavatelů je chudý rejstřík. 

Protože se jedná se o nejkomplexnější knihu 
o MySQL na českém knižním trhu, můžu ji vřele doporu- 
čit každému, kdo s tímto databázovým serverem pracuje 
nebo chce pracovat a má alespoň ty nejzákladnější zna- 
losti v oblasti databází (ti, kdo nemají, by si měli pořídit 
nějakou lehčí literaturu a tuto si koupit vzápětí). 

(Petr Václavek) 


Hodnocení: 


Publikacím věnovaných dolování dat či datovým skla- 
dům jsme se na našich stránkách již několikrát věno- 
vali, ale zatím šlo spíše o teoretické tituly než o příklady 
z praxe. Předkládaná kniha však (konečně) patří mezi ty, 
které vše velmi pěkně vysvětlí na příkladech, a teorií se 
zabývá jen v tom nejnutnějším případě. 

Autor postupně čtenáře provází dolováním dat od 
nejnutnějších začátků až po celkem pokročilé oblasti, 
jako je např. jazyk MDX (Multidimensional Expresions) 
pro multidimenzionální databáze či terabajtové datové 
sklady. To vše za doprovodu mnoha ukázek a obrázků, 
takže každý si bez nejmenších problémů může vše vy- 
zkoušet (a to i díky přiloženému CD, na kterém je po- 
třebný software). Milovníci statistiky však možná budou 
zklamáni — nenaleznou zde totiž jediný vzorec či mate- 
matický zápis. A po pravdě řečeno, ani zde nechybí. 



Snad jedinou nevýhodou je, že většina příkladů je 
pro MS SQL Server, zbytek pak pro Oracle. Pokud tedy 
pracujete s jinou platformou, budete mít často smůlu, 
protože příklady jsou psány právě (a pouze) pro uvedené 
databázové servery. Na druhou stranu je nutné přiznat, 
že znalosti všech významných platforem asi nikdo nemá 
a i kdyby měl, rozsah knihy by se neúnosně zvětšil. 

Knihu, která je určená pro naprosté začátečníky 
v dolování dat, ale i pro zkušené horníky, lze bez zavá- 
hání doporučit. Obsahuje mnoho praktických informací, 
které dosud v české literatuře chyběly. (Slávek Rydval) 

Hodnocení: ■■■■■■■■■■ 


|flX0| Luboslav Lacko: Databáze: datové sklady, OLAP a dolová- 
ní dat s příklady v SQL Serveru a Oracle. Computer Press 2003, 
488 stran, 469 Kč, ISBN 80-7226-969-0 


m Václav Kadlec: Delphi — hotová řešení. Computer Press 
2003, 312 stran, 269 Kč, ISBN 80-251-0017-0 



PP| lan Gilfillan: Myslíme v MySQL4. 
Grada Publishing 2003, 752 stran, 690 Kč, 
ISBN 80-247-066 1-X 
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Pro pokročilé eXPerty 


DHCP do detailu 


Na češtinu s Koumesem 


Jestliže jste pronikli do základů Windows XP a rádi byste 
zkoumali dál, pak vás jistě potěší publikace určená nejen 
pro pokročilé uživatele, ale i začínající administrátory 
a částečně i programátory. 

Začátek knihy je poněkud netradiční, protože se ne- 
zabývá standardními součástmi operačního systému, ale 
seznamuje čtenáře s některými aplikacemi z freewarové- 
ho balíku PowerToys. Až pak přijde na řadu systémový 
registr, programování pomocí ScriptHostu, správa uživa- 
telů, instalace, optimalizace a mnoho dalšího. Řazení do 
kapitol je provedeno dobře, takže pokud hledáte některé 
konkrétní téma, můžete si být téměř jisti, že popis bude 
na jednom místě s tím, že související téma bude poblíž. 



Knihu lze číst postupně a popisované vlastnosti si 
zkoušet a nebo vyhledat vždy konkrétní problém a s uve- 
deným popisem se jej snažit vyřešit. 

Je zřejmé, že nebylo možné popsat všechna témata, 
případně jít do velké hloubky, ale v tomto případě to ne- 
vadí, protože autoři dokáží čtenáře vhodně nasměrovat, 
a tak má případné bloudéní usnadněné. Myslím si, že jde 
o velmi povedený počin, a mohu jej doporučit každému 
šťouralovi ve Windows XP. (Slávek Rydval) 

Hodnocení: ■■■■■■■■■■ 

| DQ | Paul McFedries, Scott Andersen, Austin 
Wilson, Geoff Winslow: Microsoft Windows XP 
— pokročilé techniky. Computer Press 2003, 

Kč, ISBN 80-251-0037-5 



358 stran, 390 


Správci rozsáhlejších sítí mi dají asi zapravdu, že konfi- 
gurace jednotlivých síťových klientů je obvykle náročněj- 
ší než správa několika serverů. Z tohoto důvodu vznikla 
služba DHCP, která umožňuje automatizaci a centralizaci 
takových konfiguračních zásahů. Recenzovaná kniha se 
do detailu zabývá konfigurací, provozem a principy této 
služby. 


DHCP 


Příručku adfTi/rlíSft rfídr* 



Když mi byla tato kniha nabídnuta k recenzi, poza- 
stavoval jsem se nad jejím rozsahem. Mně osobné stači- 
lo k nastavení služby DHCP pro malou síť přečíst několik 
anglických návodů a manuálů na Internetu. Kniha ovšem 
nabízí nejen nutné základy a popis konfigurace DHCP, 
ale i podrobný popis principů služby včetně detailního 
popisu protokolu výměny zpráv, způsoby zajištění spo- 
lehlivosti služby, optimalizaci výkonu, případovou studii 
možných problémů, spolupráci se službou DNS a na zá- 
věr i základní principy DHCP pro IPv6. Vše je proloženo 
příklady konfigurace serveru DHCP od ISC a Microsoftu, 
poznámkami a tipy vycházejícími z konkrétních zkuše- 
ností autorů s DHCP. 

Obsahem kniha pokrývá celou problematiku služby 
DHCP. Naleznete v ní vše, co byste mohli potřebovat ke 
správě i rozsáhlé počítačové sítě. Kniha je určena pro 
pokročilejší čtenáře znalé základních síťových protokolů 
a služeb, a proto mi připadá, že hustota informací je re- 
lativně malá. Úvod do problematiky v první části je kom- 
pletně zopakován ve zbytku knihy. Několik kapitol ve 
druhé části předchází výklad, a tím duplikuje následující 
podrobný text. 

Osobně bych knihu doporučil síťovým administráto- 
rům, kteří uvažují o zavedení DHCP do rozsáhlých sítí, 
a všem, kdo plánují nasazení pokročilých funkcí DHCP 
serveru od ISC. Pokud hodláte nasadit DHCP v malé síti, 
vystačíte i s návody z Internetu. (Rudolf Matoušek) 

Hodnocení: ■ ■ ■ ■ ■ 


|ÍQl Ralph Droms, Ted Lemon: DHCP příručka administátora. 
Computer Press 2004, 490 stran, 590 Kč, ISBN 80-251-0130-4 


Diktáty a pravopisná cvičení z českého jazyka nepatřily 
před lety mezi mé oblíbené atrakce. Soudružka učitelka 
s oblibou využívala celé spektrum známek k hodnocení 
mého snažení. Učení a procvičování byla otrava. Ale teď, 
s broukem Koumesem, to už tak nudné být nemusí. Školá- 
kovi od druhé třídy ZŠ může s procvičováním všelijakých 
záludností českého jazyka (vyjmenovaná slova, psaní slov 
přejatých, i/y) pomoci Koumes a jeho dobrodružný příběh. 
Detektiv Koumes má vyřešit případy z hmyzí louky. Celou 
dobu je provázen výbornými animacemi brouků a zvířat, 
které nezaměnitelně namluvil Jiří Lábus. A jak už asi tušíte, 
k tomu, abyste vyřešili zápletku, musíte výborně znát pra- 
vopis. Každý postup dále vyžaduje úspěšné zvládnutí testu. 



Vyplňování testu se děje pomocí myši, což by neby- 
lo tak špatné. Ale nabízená písmena se přehazují mezi 
sebou, a snadno jsem tak udělal chybu při vyplňování 
i/y. Očekával jsem, že písmena budou ve stejném pořa- 
dí, nebo půjdou alespoň vyťukávat z klávesnice. Test lze 
naštěstí bez újmy opakovat a na přehazování písmen si 
zvyknout. Program nabízí k doplnění kolem 15 tisíc jevů. 
Samozřejmostí je rozčlenění do kapitol a podkapitol. 

S Koumesem můžete svého školáka průběžně tré- 
novat na prověrky ve škole nebo připravit k přijímacím 
zkouškám na střední školu. I když vaše dítko příběh 
z louky úspěšně vyřeší, je systém cvičení připraven pro- 
zkoumat jeho češtinářské znalosti během celé školní do- 
cházky. K provedení programu bych kromě jedné drob- 
nosti neměl výhrad. Snad písmo zvolené pro cvičení by 
mohlo být o 1 až 2 body větší. Lépe by se četlo. 

Závěrem lze konstatovat, že Koumese a jeho úkoly 
mohou použít i bývalí návštěvníci ZŠ. Možná také budete 
překvapeni, kolik pravopisných jevů přenechalo v paměti 
místo novým poznatkům. (Pavel Rak) 

Hodnocení: ■■■■■■■■ 


^ TS Český jazyk 4 — Zábavná mluvnice brouka Koumese, 
verze 2003. Terasoft 2003, 840 Kč, minimální požadavky: česká 
32bitová Windows, Pentium/100 MHz, 16 MB RAM, grafická kar- 
ta podporující 256 barev, myš, zvuková karta, CD-ROM; 
www.terasoft.cz 
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70 inspirací 
pro digi i klasiku 

Každý začínající fotograf se časem dostane do stavu, 
v němž netuší, kudy ven. Všechno kolem je natočeno 
stokrát, pěkných fotek je pár a chybí inspirace na další 
focení. A právě pro tyto uživatele nejen digitálních pří- 
strojů, ale i klasických fotoaparátů, je určen recenzova- 
ný titul. 



Jeho cílem je ukázat čtenáři, že i ta nejnudnější věc 
poblíž vás může být na velmi působivé fotografii. A tato 
fotografie nemusí být vytvořena aparátem za desítky ti- 
síc, ale klidně i „krabičkou na rnejdlo 11 za pár babek. 

Každá kapitola v publikaci je tematicky zaměřená 
na konkrétní obsahovou stránku focení (pestrobarevná 
kreace, detailní záběry, západy Slunce a další). Na začát- 
ku autor seznamuje s cílem, kterého chce dosáhnout, 
následuje seznam potřebných věcí, postup, jenž vede 
k cíli, a na konci užitečné rady. Vše je doplněno mnoha 
barevnými obrázky. 

Drobnou nevýhodou knihy je, že jednotlivé postupy 
jsou řazeny v podstatě náhodně. Celkem složitý návod, 
na který opravdu potřebuje trochu náročnější zařízení, 
následuje popisem techniky, na kterou stačí běžný kom- 
pakt. Autor se také mohl více věnovat tomu, že popis 
určený hlavně pro klasiku doplní postupem pro digiťák 
(ne vše je totiž zcela ekvivalentní). 

I přes uvedené nedostatky jde o velmi podařené dí- 
lo, které bych doporučil každému začátečníkovi mající- 
mu problémy s inspirací a technikou. Navíc kniha je zce- 
la nadčasová — uvedené postupy budou ještě mnoho 
let platit, a tedy není nutné knihu s novým typem pří- 
stroje na focení inovovat. (Slávek Rydval) 

Hodnocení: ■■■■■■■■ 


Q Lee Frost: Kreativní fotografie od A do Z. Computer Press 
2003, 164 stran, 297 Kč, ISBN 80-251-0086-3 


Plastická chirurgie na PC 

Upravit poprsí, udělat liposukci, a pak ještě nějaký lifting 
je snem každé osoby ženského pohlaví, která nemá nic 
rozumnějšího na práci než na sebe čučet do zrcadla. 

Pokud takové dámě bude stačit opravit jen její fotku, 
pak recenzovaný titul dokáže být v mnoha případech vel- 
mi dobře nápomocen (sluší se v rámci objektivity říct, 
že upravit fotky je často potřeba i u jedinců, kterým je 
vzhled naprosto ukradený). Rozdělen je do jedenácti ka- 
pitol, z nichž každá popisuje relativně uzavřený celek. 
Popsáno je např. ořezávání fotografií, korekce barev, 
retuš, ale i již zmíněné plastické operace typu zeštíhle- 
ní. Jednotlivé postupy jsou popisovány krok za krokem. 
Většina z nich je doprovázena obrázky nejen výchozího 
a konečného stavu, ale i mezistupňů, takže i bez sezení 
u počítače vidíte, co se s fotografií děje. 


Digitální 

fotografie 


ve Ptio-tGE-hopu 



■ ir Ki ■ 1 1 

as 


Sazba knihy je na velmi vysoké úrovni, vše je celo- 
barevné na křídovém papíře v tvrdých deskách. Použité 
obrázky velmi dobře vystihují podstatu problému. 

Pokud chcete digitální obrázky upravovat a máte 
Photoshop, pak toto je podle mého soudu jedna z nej- 
lepších publikací na dané téma, kterou navíc nijak ne- 
hyzdí překlad. Snad jediná výtka směřuje na neexistenci 
CD, na kterém bych očekával umístěné použité obrázky, 
aby se dalo vše zkoušet na stejném výukovém materiálu. 

(Slávek Rydval) 


Hodnocení: 



PH Scott Kelby: Digitální fotografie ve Pho- 
toshopu. Computer Press 2003, 348 stran, 
489 Kč, ISBN 80-722-6990-9 


Vznik portrétů 

Fotografování portrétů patří podle velké skupiny profe- 
sionálů k jedné z nejtéžších technik, a to bez ohledu na 
to, zda je použit digitální, nebo klasický fotoaparát. 

Kniha známého fotografa Petra Jedináka se zabývá 
vznikem portrétu. Obsahuje portréty několika desítek 
osobností převážně z kulturního a politického života, 
kde ke každé z nich je uvedeno nékolik menších fotogra- 
fií a jedna větší. V textu autor pak vysvětluje pozadí vzni- 
ku snímků a důvod, proč se mu nejvíce zamlouvá ta, 
kterou vybral právě pro větší formát. 



Publikace má sloužit jako inspirace či jako ukázky 
zkušeného fotografa portrétu. Nečekejte tedy, že v ní 
naleznete návody, jak udělat správnou fotografii, jaký 
přístroj použít, jak portrétovanou osobu nasvítit a další. 
Domnívám se, že to vůbec není na škodu, čtenář je nu- 
cen přemýšlet, hledat, zkoumat a zkoušet. Je však mož- 
né, že to někomu vadit bude. 

Knihou lze listovat neustále, vždy se najdou nové 
a nové véci, kterých jste si např. dosud nevšimli nebo 
které mohou vysvětlit některé myšlenky uvedené v popi- 
su. Pokud přemýšlíte o portéru jinak než jen jako amatér 
cvakající bez rozmyslu na kdekoho, pak knihu určitě do- 
poručuji. (Slávek Rydval) 

Hodnocení: ■■■■■■■■■ 


OQ Petr Jedinák: Cesty k portrétu. Computer Press 2004, 
252 stran, 450 Kč, ISBN 80-251-0120-7 
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První knižní SEO vlaštovka 


Životní příběh 3x jinak 


Tvůrci webových stránek by neměli spotřebovat všechnu 
svou energii při výrobě co nejlépe vypadajícího webu, 
ale měli by si nechat dostatek sil i na optimalizaci pro 
vyhledávače — SEO (Search Engine Optimalization). Ji- 
nak by se jim lehce mohlo stát, že výsledkem budou na- 
prosto bombastické a unikátní webové stránky, které 
však nikdo nenajde, a tudíž ani nenavštíví. 


Ofrirrúbx^Ci pra ■vrhMůhUfE 



SEO * 



LV. IUJMíGIÍ 


SEO je v české odborné webové zaměřené literatuře 
bohužel poměrné opomíjené téma, proto mě nadchlo, že 
se objevila první česká kniha věnující se pouze tomuto 
tématu. Předem je nutno říci, že je určena čtenářům, pro 
které je toto téma novinkou. Znalejší v ní nenajdou více, 
než by získali pročítáním SEO konference či několika we- 
bů na toto téma. 

Publikace začíná přehledem webových vyhledáva- 
čů a katalogů a jejich statistikami, aby čtenáři věděli, na 
které z nich se vyplatí více zaměřit. Následují různé tech- 
nologie, které můžou dělat problémy, a poté jsou již ko- 
nečně na řadě metody optimalizace: na vlastní stránce 
(on page faktory), mimo ni (off page faktory) a také za- 
kázané způsoby (doporučuji nepoužívat). Závér tvoří dvé 
praktické ukázky optimalizace. 

Autor mě potéšil množstvím odkazů na web v sezna- 
mu použité literatury (čtenáři, kteří se nespokojí se zá- 
klady, tak alespoň mají vodítko, kde najdou více infor- 
mací). Naopak mě mrzelo, že kniha nejspíše neprošla 
jazykovou korekturou (chybějící interpunkce bije do očí) 
a také styl psaní není nejlepší. 

Nicméně je to dobrá kniha a já ji doporučuji nejen 
tvůrcům stránek, ale také těm, kteří vývojářům tuto práci 
přidělují: manažerům a zákazníkům, aby konečně pocho- 
pili, že nékteré věci (dobrý obsah, klíčová slova, odka- 
zy...) jsou důležitější než bezchybný vzhled výsledku. 

(Petr Václavek) 


Hodnocení: 


| DQ | Radim Smička: Optimalizace pro vyhledávače — SEO. 
Jasmínka 2004, 120 stran, 199 Kč, ISBN 80-239-2961-5 


Když jsem přemýšlel, co spojuje tři filmy, které jsem ten- 
tokrát do našeho „okénka" ze světa filmů na DVD vybral, 
napadlo mne, že je to právě velký a silný životní příbéh. 
Každý tvůrce k tomuto tématu přistupoval jinak, a každý 
je proto určen trochu jiné skupině diváků; přesto se jedná 
o velmi zajímavé snímky plné životního poselství. 

Prvním snímkem, na který bych chtěl upozornit, 
je film Rádio natočený podle skutečné události. Příběh 
o vztahu mentálně a sociálně postiženého černošského 
chlapce Roberta „Rádio" Kennedyho a trenéra místního 


opatřené i českými, i když ne moc kvalitními titulky. Zají- 
mavé jsou zejména materiály o výrobě pohádkového světa 
fantazie z otcových příběhů a bytostí v nich žijících. Zvuk 
i obraz jsou tentokrát plnější a bohatší. 

Poslední příběh v našem výběru je inspirován jednou 
z nejstarších událostí západní křesťanské kultury. Jedná 
se o velkolepé historické drama Umučení Krista. Scénář 
filmového zpracování posledních 12 hodin života Ježíše 
z Nazaretu je upraven podle čtyř evangelií: Matouše, Mar- 
ka, Lukáše a Jana. Velmi kontroverzní ztvárnění tohoto 



fotbalového klubu je plný lidskosti, životního hrdinství 
a optimismu. Verze na DVD je doplněna několika zajíma- 
vými bonusy. Hlavní menu není překlopené do češtiny, 
ale je velmi pěkně graficky zpracované, jeho ovládání je 
intuitivní a nenaleznete v něm žádné „zákeřné" odkazy. Ve 
speciálních materiálech najdete několik dokumentů, které 
seznamují s předlohou, s hlavními postavami a s průbě- 
hem natáčení. Dále máte možnost podívat se na historii 
tohoto pravdivého příbéhu, poznáte jeho protagonisty 
a jejich skutečné osudy. Můžete si poslechnout původní 
komentář režiséra během filmu i v několika vystřižených 
scénách a také vybírat z několika dalších drobných bonu- 
sů: filmové upoutávky, historie amerického fotbalu či fil- 
mografie hlavních postav. Je velká škoda, že tyto mate- 
riály nejsou opatřeny českými titulky, čímž je výrazně 
snížena jejich dokumentární hodnota. Zvuková stránka 
je v tomto případě naprosto průměrná, přes přítomnost 
Dolby Digital 5.1 si prostoru ve zvuku příliš neužijete, 
stejně jako se nedočkáte pestrých barev v obrazu. 

Druhý film z našeho výběru, Velká ryba, je opět ži- 
votním příběhem, tentokrát ztvárněným s velkou fantazií. 
Vztah otce a syna je zde poznamenán konfliktem dvou 
neobyčejných osobností: otce Ed Blooma, naplněného 
životním entuziasmem, nebývalou vášní a vypravěčskými 
schopnostmi, a jeho syna Willa Blooma, který se celý ži- 
vot potýká s touhou vystoupit ze stínu otce. Will pozná 
a pochopí svého otce až na sklonku jeho života, skrze 
kouzelné historky a vzpomínky plné fantazie, které se po- 
skládají v magický obrázek o životě jejich rodiny. 0 verzi 
na DVD platí mnohé z toho, co jsme psali o předchozím 
filmu. Menu je velmi pěkně graficky ztvárněné, bohužel 
opét pouze v angličtině. Přidaných materiálů najdete v né- 
kolikavrstvém menu poměrně hodně, a tentokrát jsou 


tématu režisérem Melem Gibsonem je stále předmětem 
nebývalého zájmu celé kulturní veřejnosti a také důvodem 
různých i navzájem protikladných analýz a kritik. Oč více 
se zdá tento snímek díky svému zpracování lákavým z po- 
hledu filmu, o to více je zklamáním z pohledu verze na 
DVD. Toto téma se dle mého názoru mohlo na tomto no- 
siči prezentovat množstvím doplňkových informací. Za 
osm stovek však na DVD nenaleznete kromě filmu a čes- 
kého hlavního menu nic navíc. Slabou útěchou může být 
pouze velmi bohatý až naturalistický zvuk, použití původ- 
ních dialogů v dobovém jazyce blízkého východu, kvalitní 
české titulky a pestrý obraz. 

(František Šmejda) 

Hodnocení DVD a bonusů: ■■■■■■ 

^ Rádio. Distributor Bonton Film, režie Mike Tollin, rodinný film, 
PAL, 104 minut, formát obrazu 4:3, zvuk: Dolby Digital 5.1 (anglic- 
ky, Španělsky), titulky: české, anglické, slovenské, bulharské, 
hindské, maďarské, rumunské, cena 599 Kč 

Hodnocení DVD a bonusů: ■■■■■■■ 

Velká ryba. Distributor Bonton Film, režie Tim Burton, psycho- 
logický film, PAL, 104 minut, formát obrazu 16:9, zvuk: Dolby Digi- 
tal 5.1 (česky), 5.1 dts (anglicky), titulky: české, cena 799 Kč 

Hodnocení DVD a bonusů: ■ ■ ■ ■ 

^ Umučení Krista. Distributor Bonton Film, režie Mel Gibson, 
historické drama, PAL, 121 minut, formát obrazu 16:9, zvuk: Dolby 
Digital 5.1 dts (aramejsky + hebrejsky + latinsky), titulky: české, 
bulharské, rumunské, slovenské, turecké, cena 799 Kč 
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magazín 


Knižní sci-fi vivisektor 


Vzhledem k tomu, že v mezidobí mezi jednotlivými vivi- 
sektory proběhla největší „slezina" scifistů, tedy Parcon, 
a tudíž vyhlášení výsledků literární soutěže o cenu Karla 
Čapka Mlok 2004, zařadil jsem tuto knihu hned na začátek 
dnešního povídání. 

Zajímavostí tohoto ročníku soutěže je, že hned tři po- 
vídky, které se dostaly do finále, a tím i do knihy, mají za 
hlavního hrdinu nějakého hlodavce. Povídky jsou letos 
opravdu kvalitní. V knize je celkem deset povídek a jedna 
novela. Dvě povídky pocházejí ze Slovenska: jde o My- 


1813 jsou Spojené státy ve válečném stavu s Velkou Britá- 
nií. Moře tudíž není tím nejbezpečnějším místem. Ve vo- 
dách Tichého oceánu se setkávají čtyři plachetnice a každá 
z nich má jiný cíl. Velrybáři chtějí ulovit co nejvíc kytovců, 
korzáři nepřátelských lodí, piráti kořist a výzkumníci loví 
záhadnou obludu. A všechny dohromady ohrožuje vesmír- 
ná nestvůra žijící v moři. Je to typický dobrodružný příběh 
se všemi potřebnými atributy: jsou tu hrdinové, zlosyni, 
obluda, láska a samozřejmě akce, akce, akce. Kniha, po po- 
malejším začátku, rychle nabere spád. Autor se příliš nena- 


běh. Mark Stone, generál Khov i Markův osobní android 
Ray jsou na konferenci na Marsu. Jedná se o budoucnosti 
a osudu Služby pro dohled nad primitivními planetami. 
Ekologové, kteří jsou — jako vždy — přesvědčeni, že jen 
jejich pohled je ten správný, se snaží o změny v přístupu 
k S. D. P. P. Když to nejde po dobrém, dokážou se bez pro- 
blémů uchýlit i k jiným prostředkům. Navíc bouře na Marsu 
jsou nejen prudké, ale i zákeřné. Jedna z nich má nečekané 
následky nejen pro ekology, Marka, Raye, ale nakonec i pro 
samotnou S. D. P. P. Tentokrát jde o dobře promyšlenou 





riostejske sviatky dažďa a Vlčia noc. Mně slovenčina ni- 
kdy nedělala problémy, vzhledem k tomu, že je to moje ma- 
teřská, přesněji řečeno otcovská řeč, ale mladší čtenáři by 
s tím mohli zpočátku mít trochu problémy, ale opravdu jen 
zpočátku. Příběhy je totiž určitě vtáhnou do předváděného 
světa natolik, že zapomenou na nějaké jazykové problémy. 
Ve slovenských povídkách jde o příběh o vystěhovalcích na 
cizí planetě a o staroslovanských mýtech a legendách. Dal- 
ší povídky jsou klasicky boj dobra se zlem, také fantasy de- 
tektivka, či satirický pohled na ufologické téma. V jiné po- 
vídce jste na planetě s vyhnanci ze Země, při lovu odměn 
projdete peklem, zjistíte, jak stopem projet vesmír, zjistíte, 
co se může stát, když spravíte bytné sifon. Hlavním letoš- 
ním tématem se však stali hlodavci. Také proto autorky 
těchto povídek dostaly jako jednu z cen každá pětilitrovku 
od okurek s jednou bílou myškou. V knize je samozřejmě 
i povídka, která Mloka vyhrála, tedy Myší balada od Jany 
Rečkové, což je postkatastrofický příběh o mutacích, mu- 
tantech, myších a lidech, a také v neposlední řadě i o plod- 
nosti. Na konci knihy je obsáhlejší materiál od Františky 
Vrbenské, která seznamuje čtenáře nejen s povídkami, ale 
i s autory, což vůbec není nezajímavé. Čeští autoři se lepší 
rok od roku a i výsledky soutěže o Čapkova Mloka to doka- 
zují. 

Lov velryb je těžká práce, ovšem velrybářům hrozí i ji- 
ná nebezpečí než jen útok rozzuřeného kytovce. V roce 


máhal s psychologickou kresbou postav, takže hodní jsou 
hodní, zlí jsou zlí. Zajímavé je, že se nepokusil vystavět zá- 
kladní zápletku na boji s vesmírnou obludou, ale hlavním 
tahounem děje jsou popisy dobrodružného života velrybá- 
řů. Mel Odom, autor Lovců temného moře, je u nás zná- 
mý díky jedinému románu, kterým je Diablo — Černá 
cesta. Jinak se zabývá psaním televizních scénářů (Mladý 
Herkules, Buffy) či scénářů k počítačovým hrám (Shadow- 
run, Forgotten Realms). Na svém kontě má asi čtyřicet ro- 
mánů. Vcelku se dá tato kniha ohodnotit jako dobrodružný 
námořní příběh, do něhož je zamotaná vesmírná obluda. 
Kdo má takové knihy rád, tak ten si opravdu smlsne. 

Eymerikův hněv od Valeria Evangelistiho (autor) 
a Francesca Mattioliho (malíř) je do komiksu zpracovaný 
příběh jedné z Evangelistiho knih. Ten jich o svém hrdinovi 
inkvizitorovi Eymerichovi napsal celkem sedm a tento pří- 
běh je z první z nich. V roce 1341 se mladičký dominikán 
Eymerich zúčastnil vyhlazení heretické sekty katarů. Přího- 
da ho poznamenala na celý život, neboť ho pronásleduje 
obraz upálení rodičů malé holčičky, jí samotné a pohled 
na její panenku. Po jedenadvaceti letech se vzdává funkce 
inkvizitora a odchází do kláštera. Avšak z něj ho dostává 
vzkaz papeže Inocence VI, kterým je znovu povolán do jeho 
služeb. Se svým společníkem fráterem Pedrem Baguenym 
odjíždí do francouzského Cahorsu okupovaného Angličany, 
aby vyšetřil smrt dvou inkvizitorů a zničil záhadnou sektu 
Luciferiánů. Velmi zajímavě nakreslený černobílý komiks 
přitáhne čtenáře oblibující si temné příbéhy ze středověku. 
Po pomalejším začátku se příběh rozběhne cvalem splaše- 
ného koně, což mu vydrží až do konce. 

Jako poslední knihu tohoto vivisektoru jsem si nechal 
Krále posledního moře od Jaroslava Mosteckého. Jde 
o příběh agenta Marka Stonea, ale velmi nestandardní pří- 


časovku, což je v příbězích o Marku Stoneovi úplná novin- 
ka. Jarek Mostecký odvedl profesionální práci a vymyslel 
zajímavý příběh okořeněný jemným humorem a velkou por- 
cí dobrodružství. 

Vládo Ríša, vládo. risa@ autor, soft nov. cz 
(autor je šéfredaktorem časopisu Ikarie) 

Hodnocení: ■■■■■■■ 

| DQ | Mlok 2004. Obálka P. Blanché, Praha, Straky na vrbě 2004, 

347 stran, 188 Kč 

Hodnocení: ■■■■■■■ 

| DQ | Mel Odom: Lovci temného moře. Překlad P. Caha, obálka 
H. Tom Halí, Frenštát p. R., Polaris 2004, 376 stran, 239 Kč 

Hodnocení: ■■■■■■■■ 

| DQ | Valerio Evangelisti, Francesco Mattioli: Eymerikův hněv. 

Překlad L. Stančíková, Praha, Mladá fronta 2004, 172 stran, 199 Kč 

Hodnocení: ■■■■■■■ 

| DQ | Jaroslav Mostecký: Král posledního moře. Obálka P. Bauer, 
Praha, Ivo Železný 2004, 123 stran 79 Kč 
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Multisomatická extenze alternativních diskursů 

Cizí slova se mu zalíbila, když se naučil vyslovovat „ paradigma “. Od té chvíle věděl, že z něj bude teoretik. Později se Štefan Švec (26) 
tak dlouho toulal kolem různých literárních časopisů, až se stal šéfredaktorem jednoho z nich. 

Dnes vede internetový měsíčník Dobrá adresa (www.dobraadresa.czJ už čtvrtý rok, píše do několika dalších novin od Britských listů po Právo 
a posunuje mílovými kroky vpřed mediální studia na Fakultě sociálních věd UK. Živí se jako copywriter. 


Prvnímu počítači, ke kterému nás na základce přivedli, 
běhal po obrazovce elektromužík pojmenovaný Karel. 
Karla jsem si oblíbil, protože se mu do cesty dala sta- 
vět zeď a vydržel běhat do čtverečku celé hodiny. 

Časem nám Karla odpojili a donutili nás chodit na 
hodiny, při kterých se nás mladý kníratý učitel pokou- 
šel naučit, co je algoritmus. Jenže počítače při tom zů- 
stávaly vypnuté a algoritmy na papíře neměly kouzlo. 
Moje počítačová gramotnost ustrnula. 

Hodiny počítačů pokračovaly po celý zbytek mé 
školní docházky, ale nenechaly ve mně nejmenší stopu. 
Basic i Pascal jsem ovládl v rámci nutných a značně be- 
nevolentních osnov a svoje logické a matematické pu- 
dy jsem raději realizoval v soutěži Matematický klokan. 

Na gymnáziu se půl pánského osazenstva třídy vy- 
bavilo počítači a stala se z nich sekta. Záviděl jsem jim, 
že si můžou zastřílet v Hitierově bunkru nebo zalétat 
nad Pacifikem, a nerozuměl jsem jazyku, kterým mluvi- 
li. Snažil jsem se alespoň přečíst víc fantasy knížek než 
oni. Nikdy se mi to nepovedlo. 

První počítač mi rodiče pořídili až na univerzitě, 
abych nemusel psát referáty ručně. Říci v mém věku, 
že můj první počítač bylo Pentium, je zvláštní, ale je to 
pravda. Navíc jsem ho tehdy používal opravdu jenom 
jako psací stroj a CD přehrávač. Díky školní počítačo- 
vé kůlničce (1 2 neustále obsazených strojů na celou 
fakultu) jsem se naučil surfovat po Internetu, posílat 
e-maily a přečkat hodiny čekání na volné místo pomo- 
cí meditace. Dnes má fakulta počítačů mnohem víc, což 
mě nutí mladým závidět další věc kromě levné tramva- 
jenky a vlasů. Všechny je nenávidím! 

Asi rok po tom, co jsem zvládl uložit na třetí pokus 
wordový soubor, se ze mě shodou okolností stal šéfre- 
daktor internetového měsíčníku. To mě ohledně počíta- 
čů trochu posunulo, ale protože máme v Dobré adrese 
lidi, kteří to s grafikou i stavěním stránek opravdu 
umějí, nebyl ten posun zas až tak radikální. 
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Pokud jde o Dobrou adresu, vydávat na Internetu 
měsíčník je trochu jako přivést do Silicon Valley živého 
dinosaura. I dinosauři však můžou mít svoje kouzlo 
a vzhledem k tomu, že nás čte občas i o tři lidi víc, než 
je autorů, nemáme pocit zbytečně vykonané práce. Na- 
víc dostáváme dotaci Ministerstva kultury a Nadace 
Český literární fond, takže jde, stejně jako u všeho 
v kultuře, o velké peníze. 

Bude to znít hloupě, ale počítač si po částech ne- 
vylepšuji. Když mi ten starý přestal vyhovovat, ušetřil 
jsem si sakumprásk na nový. Svému kamarádovi, který 
mi ho sestavoval, jsem zadal požadavky typu „aby to 
stíhalo zároveň prohlížet obrázky a vypalovat CD“ a on 
se podle toho zařídil. Nový počítač mám asi půl roku 
a jsem jím pořád ještě nadšený, hlavně proto, že má 
velký 17" placatý monitor, se kterým se chlubím náv- 
štěvám. Používám počítač dál jako psací stroj, kromě 
toho si na něm pouštím filmy z půjčovny a hraji si s ob- 
rázky v Corelu nebo ve Photoshopu. Také se učím lámat 
stránky. 


V práci jsem u počítače šest hodin denně a spous- 
tu času z toho strávím na Internetu. E-mail je můj zá- 
kladní komunikační nástroj, na ICQ nechodím, proto- 
že by mě to nutilo pamatovat si další čísla. V práci i ve 
škole jsem šťastným a spokojeným BFU (. Bloody Fuck- 
ing User, pozn. red). Poznal jsem už spoustu správců 
sítě a počítačových techniků, většina z nich jsou milí, 
schopní a ochotní lidé s roztomilým smyslem pro hu- 
mor, pár idiotů přeceňujících vlastní specializaci se 
vždycky po čase znemožní samo. 

Můj počítač snů? Kromě počítání snů by je mohl 
umět i vykládat, abych se konečně vyznal ve vlastním 
podvědomí. Ideální počítač si představit nedovedu, ale 
ocenil bych, kdyby můj stroj uměl lépe a rychleji převá- 
dět tištěné texty v elektronické. Mohl bych pak snadno 
nasekat Jiráskovo Bratrstvo do veršů a udělat z něj ná- 
rodní homérský epos. 

Na počítačích mě nejvíc fascinuje jejich budoucnost. 
Nejsem apokalyptik, abych se bál, že ovládnou člověka, 
ani kybernadšenec, který by si myslel, že změní lidskou 
komunikaci a společnost k nepoznání. Člověk bude 
svým způsobem pořád stejný. Ale počítače mu dávají 
a ještě dají úplně nové možnosti v umění, v technice, 
ve vědě, v komunikaci a bůhví jestli ne i v náboženství. 
Už dnes padla některá z omezení, která člověku bránila 
realizovat jeho nejkrásnější (a bohužel i nejpříšemější) 
touhy a nápady. Navíc počítačový svět vytvořil nová, al- 
ternativní komunikační pole, o kterých dnes ještě nikdo 
nemůže tušit, co přinesou - tak jako Gutenberg netušil 
o knihtisku. A to vše bude pokračovat. Tenhle trend mě 
baví sledovat a popisovat, protože se z něj můžu rado- 
vat, vzrušuje mě, motivuje, můžu se mu smát a zároveň 
se ho bát. Což jsou ostatně právě ty věci, které člověk 
dělá odjakživa a bude dělat dál. ■ 

Eva Vlčková, eva.vlckova@autor.softnov.cz 
(autorka je novinářkou pracující pro sekci 
Véda Lidových novin) 
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Příští číslo Softwarových novin vyjde 30. listopadu 2004! 

Co připravujeme? 

CD: Hry 

Počítače nemusí být jen užitečné, ale dá se na nich báječně odreagovat. A zábavné a návykové hry nemusí být 
jen za stovky korun, ale i zadarmo. Nevěříte? Až se podíváte na CD prosincových Softwarových novin, uvěříte! 

Právě ted: co se děje a jaký na to máme názor? 

Zpravodajství: rok 2004 má 366 dnů. Každý z nich se ve světě i u nás stane něco zajímavého kolem 
počítačů. Softwarové noviny o tom vědí — a mají na události svůj názor! 

Novinky: počítačové firmy uvádějí na trh stále nové produkty. Informujeme o nejzajímavějších z nich. 

Srovnávací test: Kreslení vektorů 

Velký přehled programů pro vektorové kreslení: od Visia až po jednoduché CAD nástroje. Co od nich čekat 
můžete a co ne? Víte, že i Microsoft má vektorový grafický editor? 

Recenze softwaru: Autodesk Revit — virtuální kreslicí prkno pro stavební architekty • VMWare ESX 
server — software virtuálních počítačů pro oddělení a konsolidaci systémů • Microsoft Virtual Server — 
řešení virtuálních počítačů pro systém Windows Server 2003 • Panda Internet Security — medvědí hlídač 
bezpečnosti • Select Component Architect — nástroj pro objektově orientovanou analýzu • Audacity — 
výborný zvukový editor pro Linux • Zoner Photo Studio 7 — nejnovější verze brněnského bitmapového 
editoru fotografií • PowerArchiver — kvalitní český komprimační program. 

Recenze hardwaru: Intel Alderwood — nejvýkonnější intelská sestava základní desky a procesoru 
současnosti • MSI Mega865 Compline — kombinace počítače a domácí multimediální mikrověže • Acer 
Aspire 1802WSMÍ — výkonný multimediální notebook se schopností plně nahradit stolní PC • CompLine 
M-Note 7xx — zástupce nové notebookové řady na našem trhu • Sharp Zaurus SL-C860 — i Sharp umí 
dělat zajímavé kapesní počítače: proč je nedodává na náš trh? • PalmOne Treo 600 — výrazně vylepšený 
model kombinace kapesního počítače Palm s mobilním telefonem • HP PhotoSmart 8150/8450 — všestranně 
zaměřené inkoustové tiskové novinky od HP • Nikon LS 5000ED — filmový skener, tentokráte pro náročnější 

• Canon EOS 20D — první seznámení s digitální poloprofesionální zrcadlovkou • FujiFilm E500 a E550 — 
malé, ale proklatě šikovné kompaktní digitální fotoaparáty • Siemens CX65 — mobilní telefon střední třídy 

• Asus DRW-1604P — vypalovačka DVD se schopností zapisovat ve dvou vrstvách • Infodisc — nová znač- 
ka médií na českém trhu • Unomat Mach6 Power — zajímavá dobíječka tužkových akumulátorů • Wacom 
Intuos 3 — tablet formátu A4 s novými ovládacími prvky. 

Recenze sítí: ASUS WL-500g — bezdrátový směrovač pro Wi-Fi • Asus WL-167G — USB 2.0 WLAN 
adaptéru • Copernic Agent versus Jux2 — dva metahledače pracující různým způsobem. 

O krok napřed: mějte přehled o budoucnosti! 

Tipy a triky pro pokročilé uživatele • Jak a za kolik se dostanete na Internet? Dvě stránky dílny 

• Technologie: Třetí díl seriálu o historii počítačů. • Každý, kdo se zajímá o programování, už někdy 
slyšel zkratku UML. Co to je, kde se vzalo a proč je dnes UML nezbytné? 

Téma měsíce: Digitální foto 

Jaký fotak pro koho? Má smysl spojování digitálních aparátů a digitálních kamer do jednoho přístroje? 

Jak si fotky prohlížet, tisknout, organizovat? Jaké jsou rozdíly mezi jednotlivými paměťovými kartami? 

Má cenu koupit si extrémně laciný přístroj? 



o počítačích s názorem, přehledem a nadhledem 


http://swn.softnov.cz 


Vydává Softwarové noviny, spol. s r. o. 


Šéfredaktor: 
Zástupce šéfredaktora, 
magazín: 
Redaktoři 
zpravodajství, novinky: 
software a technologie: 

hardware: 

sítě: 


Ivo Minařík (— imi), iminarik@softnov.cz 

Ivan Straka (— ios), istraka@softnov.cz 

Ivo Minařík (-imi), iminarik@softnov.cz 
Kamil Matoušek (-KM), kmatousek@softnov.cz 
Michael Málek (-mim), mmalek@softnov.cz 
Petr Nachtmann (-PN), pnachtmann@softnov.cz 


Vedoucí inzerce a marketinku: 

Inzerce: 

Obchodní zástupce: 

Grafika: 


Jitka Součková, jsouckova@softnov.cz 
Petra Růžičková, pruzickova@softnov.cz 
Petra Seidlová, pseidlova@softnov.cz 
Robert Kadlčík, rkadlcik@softnov.cz 
Jitka Žáčková, jzackova@softnov.cz 
Robert Engel, rengel@softnov.cz 
Jakub Zoubek, jzoubek@softnov.cz 


Stálí spolupracovníci: Martin Faltus (foto), Bohumil Herwig 

(hardware), Ondřej Neff (web, publicistika), 
Slávek Rydval (vývojářské nástroje), 

Ivona Tintěrová (jazyková úprava), 

Pavel Vachtl a Lenka Valtová (CD), 

Václav Větvička (desktopové aplikace), 

Dag Jeger (sítě) 

Návrhy ikon: Michal Smejkal 
Foto obálka: Martin Faltus 
Mail na externí autory je tvořen podle schématu 
jmeno.prijmeni@autor.softnov.cz 
K mailům zaslaným na takovou adresu má přístup i redakce. 


Vydavatelství Softwarové noviny, s. r. o. 


Ředitel: 
Editor: 
Provozní ředitel: 
Správce IS: 
Sekretariát: 


Michal Tomáš, mtomas@softnov.cz 
Petr Koubský (-aKB), pkoubsky@softnov.cz 
Miloslav Kukla, mkukla@softnov.cz 
Jan Vondrák (— jfrk), jvondrak@softnov.cz 
Michaela Včeláková, mvcelakova@softnov.cz 


Sídlo redakce: Na vyhlídce 68 
190 00 Praha 9 
tel.: +420 286 891 278 
fax: +420 286 891 294, 
+420 286 891 285 


Magazín: k tušení souvislostí je zapotřebí nadhled. 

Tradiční velký rozhovor, tentokrát s Martinem lllnerem — nejen o studiu na West Pointu. • Čeká 
u nás mikroplatby další průšvih? Podivné souvislosti placení za obsah na Internetu. • Progress — co 
chystá tradiční dodavatel databází a messagingu? • Backgammon — druhý díl o programování logické 
hry. • Automatizace mezilidských vztahů v Síti? • Zajímá vás, na co myslí Petr Koubský, Václav 
Větvička a další? • Další příklad (bez)nadějné cesty • re:view — medailon, člověk a jeho počítač, 
recenze CD, DVD, knih odborných i jiných, sci-fi stránka • JPP — co povídá jedna paní? 

TO PROSTĚ MUSÍTE MÍT! 


100+1 zahraniční zajímavost 


(golfista) 56 

lOOMega Distribution 86 

2N 19 

Adhoc obálka č. 3 

AEC 20 

Alcatel 29 

ALWIL Software 41 

ATECO 23 

AutoCont 39 

AV Media 51 

AVNet vkládání 

Canon 17 

Canon 61 

Canon 99 

Cenega Czech 66 

Computer Associates 89 

Czech on line 5 

Excel Foto 40 

FujiFilm CZ 45 


Seznam inzerce 


FujiFilm CZ 69 

Fujitsu Siemens 2 

GOPAS 73 

Grisoft 31 

GTS 15 

HUGHES 91 

I.F.T. Progres 7 

IBM obálka č. 4 

Internet BillBoard 55 

Internet BillBoard 57 

Internet Mail 75 

ISC Communication Czech 21 

ISC Communication Czech 9 

Lexmark 97 

LMC 85 

M. I.P. Group 101 

Mamut 28 

MAXTOR 43 

MEDIA TRADE 81 

Microsoft 49 


Microsoft vkládání 

Mladá fronta 53 

Mshop 16 

Omega Publishing 105 

PBCom 71 

PBNec 79 

PCS Software 55 

Philips 35 

Pirelli 65 

ProCA 25 

ProCA 47 

Robert Bosch obálka č. 2 

Symantec (ČR & SR) 87 

TNTrade 26 

TUESDAY Business Network 72 

UMAX 67 

UMAX 95 

Unicom 59 

XEROX 22 

ZONER software 68 


Home page: http://vydav.swnet.cz 
e-mail: redakce@softnov.cz 

Předplatné: na adrese SEND, 

P.S. 141, Praha 4, 140 00 
tel.: +420 267 211 301 -3 
fax: +420 267 21 1 305 
e-mail: send@send.cz 
http://www.send.cz 

Předplatné a distribuce pro Slovenskou republiku: 

Mediaprint — Kapa Pressegrosso, a. s. 
oddelenie inej formy predaja 
P. 0. BOX 183 
830 00 Bratislava 3 

tel.: +421 (2) 44 45 88 21 , 44 44 27 73 
fax: +421 (2) 44 45 88 16 
e-mail: predplatne@abompkapa.sk 

Tiskne: TISKÁRNA REPROPRINT, s. r. o. 
Zádveřice 48 

Vychází 1x měsíčně 
toto číslo vyšlo 2. 11. 2004 
uzávěrka zpravodajství 10. 10. 2004 
cena výtisku s CD 89 Kč / 135 Sk 
roční předplatné s CD 900 Kč / 1 .1 28 Sk 
roční předplatné do zahraničí 85 € 


Distribuce prostřednictvím společností holdingu PNS, a. s., 
Mediaprint&Kapa Praha a Mediaprint&Kapa Bratislava 
Podávání novinových zásilek povoleno 
Ředitelstvím pošt Praha čj. NP 844/1993 
ze dne 13. 5. 1993, pro Slovenskou republiku 
povoleno Východoslovenským ředitelstvím pošt Košice 
čj. 845-0PČ-1 995 ze dne 14. 3. 1995. INDEX 47397. ISSN 1210-8472. 
Registrováno rozhodnutím MK ČR ze dne 9. 8. 1993 
pod číslem F5192. Nevyžádané příspěvky se nevracejí. 

Za původnost a obsahovou správnost ručí autor. 
Publikované články nemusí nutně vyjadřovat stanovisko redakce. 

Copyright© 2004 
Softwarové noviny, spol. s r. o. 


SOFTWAROVÉ NOVINY 1 1/2004 EE3 



magazín 


////// 


jedna paní povídala 


Open Source se 



pravuje na útok 


„Internetová horečka roku 2000 byla jen drob- 
ná dětská nemoc, velmi pravděpodobně nás 
v roce 2005 čeká mnohem zásadnější změna. 
Odhadujeme, že všechny světové burzy budou 
zcela převálcovány masivním útokem Open 
Source, “ píše se ve zprávě skupiny Gauner 
Group (GG), zveřejněné v posledním čísle pra- 
videlného věstníku Ministerstva informatiky. 



Zpráva bohužel není příliš konkrétní, nastiňuje pouze obrysy pravděpodob- 
né-ho vývoje trhu informačních technologií. „Něco velkého se chystá, ale co to 
přesně bude, ještě nevíme. Máme však jisté indicie, “ sdělil médiím zástupce 
ministerstva Z. Otevřený. Jak to víme? Přišli jsme na to vlastně náhodou, když 
nás liberecká Textilana požádala o studii vysvětlující náhlý pokles prodeje čer- 
vených triěek s Ghe Gevarou. Podrobili jsme analýze celý trh spotřebních pro- 
duktů a zjistili jsme závažné skutečnosti: zásadně poklesl prodej oblíbených 
botasek zn. Prestige, zato výrazně stoupl prodej holicích strojků a obalů na vi- 
zitky, “ vysvětluje aktivity ministerstva a pokračuje: „Na první pohled to vypada- 
lo záhadně, ale když jsme vzali v úvahu, že poklesl také prodej černých triěek 
s tučňákem, bylo nám jasné, kam se zaměřit, “ dodává zasvěceně. 

Rozsáhlý sociologický průzkum ukázal, že více než 90 % stoupenců Open 
Source si v posledním roce nechalo ušít kvalitní černé obleky a 70 % si z nich 
dokonce pořídilo i kravatu. „Za velmi závažnou považujeme především skuteč- 
nost, že více než 60 % z nich si také zaplatilo hodiny golfu, jízdy na koni a 30 % 
během léta získalo kapitánské zkoušky pro velké jachty. Open Source se zkrátka 
připravuje na dobytí velkých finančních trhů,“ uvádí jiný, dobře informovaný 
nejmenovaný otevřený zdroj z téhož ministerstva. 

Ministerstvo informatiky se rozhodlo, že situaci neponechá náhodě a roz- 
hodně nezůstane pozadu. V návrhu rozpočtu na příští rok se tak objevují poža- 
davky na nákup 60 plachetnic o délce 30 m, 800 ks golfových holí a 5 nových 
kravat. „Open Source jsme ve státní správě vždy podporovali a rozhodně nemí- 
níme zůstat pozadu. Vynasnažíme se, aby naši úředníci sledovali světové tren- 
dy, “ píše se v důvodové zprávě ministerstva k návrhu rozpočtu na příští rok. ■ 
Lenka M. A Kosková-Tňsková, lenka.koskova-iriskova@autor.softnov.cz 
(autorka pracuje v automobilovém průmyslu) 
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